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I den har rapporten redogor vi for Tengboms! arbete for ett hallbart samhille med
utgangspunkt i var roll som arbetsgivare, inkOpare, bestillare, samarbetspartner,
paverkare och utformare av offentliga och privata rum. Vi utgar fran var strategi dar
hallbarhet ar en grundbult och belyser hur vi med var affairsmodell skapar virde dven
ur ett hallbarhetsperspektiv. Vi identifierar risker och vara viktigaste intressenter samt
tittar ndrmare pa prioriterade hallbarhetsomraden och hur vi konkret, tillsammans,
arbetar for att gora vérlden till en béttre plats. Vi blickar tillbaka pa 20252 men
fokuserar framat — pa 2026. I avsnittet Ezz socialt hallbart foretag (sid 50) redovisar vi vart
arbete kring sociala forhallanden och personalrelaterade fragor tillsammans.
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Av samtliga medarbetare dar det | ledningsgruppen dr det
59 % kvinnor och 41% mdén 60 % kvinnor och 40 % mdn

"Khmatneutralitet 2045 kraver
Rraftfull politisk styrning, tydliga Rrav,
Runskapshojming samt forandrade
arbetssdtt och beteenden 1 hela

vardekedjan.”

Svar fran Tengboms kundenkdat 2025
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Bland chefer dér det
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Tengboms partners bestdr av
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totala utslapp

jamfort med vart
referensdar 2019
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DET HAR AR TENGBOM

Var arkitektur

Med arkitektur gor vi varlden till en battre plats. Det
innebdr att vi alltid 4r pa vig — mot djupare kunskap,
bredare perspektiv och storre paverkan. Att vi alltid
striavar mot arkitektur som héller hégre kvalitet idag dn
igar. Och att vi inom varje uppdrag hittar mojligheter
att forflytta inte bara vara kunder och oss sjilva,

utan sambhadllet i stort. Vart 16fte finns i Tengboms
arkitekturmanifest.

Medarbetare

Tillwéxt

|

Vérdegrund

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Hdllbarhet ar en forutsattning

VAR ARKITEKTUR BESTAR

- OCH GOR SKILLNAD

Den skapar virde langt bortom det byggda. Genom
att bidra till ett klimatneutralt, resilient och regene-
rativt samhille stirker vi ménniskors vilmaende och
trygghet. Vi hjilper vara kunder att inte bara né sina
hallbarhetsmal, utan att 6vertriaffa dem — med arkitek-
tur som ger mer dn den tar. Med innovativa lésningar,
metodisk utveckling och modiga samarbeten utmanar
vi oss sjdlva och branschen, varje dag, for att bygga en
battre framtid.

VI SKAPAR EN HALLBAR MILJO

FOR VARA MEDARBETARE

Hos oss finns en plattform for kontinuerligt larande
och engagemang. Hir kan vara medarbetare stindigt
bredda och férdjupa sin kunskap for att tillsammans
skapa langsiktigt hallbar arkitektur. Vi strivar efter en
arbetsmiljé som priglas av mangfald, inkludering och
kreativitet — ddr vdlmaende och trivsel ar en sjilvklar
del av var vardag. En plats dér vi inte bara arbetar,

utan ocksa viaxer och mar bra.

VI GOR HALLBARA AFFARER

Med oss dr det enkelt for kunden att vélja hallbar
arkitektur, motivera investeringar och redovisa resultat.
Vi hittar satt att méta virden och anvinder evidens for
att visa pa effekten. Vi utvecklar var verksamhet, vara
metoder och affirsmodeller i takt med branschens
utveckling mot en cirkulér, klimatneutral och rittvis

framtid.

ARKITEKTUR
MANIFESTET

v,

Tengboms arkitektur

BERIKAR

All arkitektur ger nadgon form av upplevelse.
Den paverkar vara liv och var vardag,

hur vi mar, vad vi ténker, kénner och vill.
Darfér lovar vi att skapa upplevelser som
berikar mdnniskors liv. Att utforma rum och
atmosfdrer som dr vardefulla, som inspirerar
och som vdcker nyfikenhet - till och med
férundran. Vi utforskar, utmanar och nytolkar
for att finna de tydliga arkitektoniska idéer
som sdtter upplevelsen i centrum.

Tengboms arkitektur

FUNGERAR

Arkitektur skapar férutsattningar for allt som
ska hdnda i en milj6. Forst nar den méter vara
behov i praktiken - nér den dr val gestaltad
med hog kvalitet, dkthet, teknisk skicklighet,
relevanta och robusta I6sningar - uppfyller
den sin funktion. Vi lovar att var arkitektur
utgdr ifran djup insikt, hdnsynstagande och
dndamalsenlighet 6ver tid. Att den gor det
den ska och att den kan utvecklas i takt med
att behoven foérdandras.

Tengboms arkitektur moéter

HELHETEN

For att arkitektur ska vara relevant maste
den vaxa fram ur hundratals olika perspektiv,
krav och behov. Darfor lovar vi att var
arkitektur moter vara kunders och samhdallets
hela verklighet. Den dr en lika kreativ som
hogkvalitativ tolkning av allt ifrdn mdl och
visioner till affdr, utmaningar, méjligheter och
andra férutsattningar.
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Tengboms arkitektur dar

VACKER

Vi stravar alltid efter att skapa vacker
arkitektur. Exakt vad det betyder dr bade

en personlig och en kontextuell frdga som vi
lovar att stdlla oss med varje kund och i varje
uppdrag. Det handlar inte minst om omsorg

i det stora och det lilla. Om god gestaltning
och tydlig estetik som berdr och bestdar, med
mdarkbara arkitektoniska kvaliteter och ett
konstndrligt samspel mellan material och
detaljer.

Tengboms arkitektur dr

HALLBAR

Med var paverkanskraft har vi bara ett
alternativ: det hdllbara. Darfor lovar vi att
skapa arkitektur som verkar aterhémtande
for klimatet, samhdllet och ménniskan. Vara
I16sningar dr langsiktigt hallbara, resilienta
och hjdlper vara kunder och samhallet att
stdlla om till en klimatneutral framtid.

—7 =7
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SAMSKAPAD

Tengboms arkitektur dr

Ju fler relevanta och kvalitetsdrivna
perspektiv vi inkluderar, desto béttre
arkitektur kan vi skapa. Darfér lovar vi

att malmedvetet bygga var kollektiva
intelligens med fokus p& mdangfald och
interdisciplinért samarbete med varandra,
vara kunder, anvdndare och intressenter. Vi
utvecklar metoder som hela tiden férenklar
och forbattrar vart samskapande - ochii
forlangningen var arkitektur.
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ENTREPRENORER

LEVERANTORER (IT, KONTOR, EL, KONTORSPRODUKTER)

KUNDBEHOV

STODFUNKTIONER
MEDARBETARE
UTVECKLING + UTBILDNING

DESIGN

UNDERLEVERANTORER/KONSULTER

VAR VARDEKEDJA

Tengboms affir bygger pa att leverera arkitekturtjins-
ter inom samhaéllsbyggnadssektorn. Vi tar ansvar for
hela processen — fran tidiga stadsutvecklingsskeden till
landskapsutformning, detaljprojektering av byggnader
och design av specialritade interidrer och produkter.
Vi arbetar tvirdisciplinirt och engagerar bade interna
och externa specialister nér projektet kriaver det,
exempelvis inom bostads- och landskapsarkitektur.
Hallbarhet ar alltid en del av var process. Genom att
involvera experter inom ekologisk, social och ekono-
misk héllbarhet fran start ser vi till att alla perspektiv
genomsyrar hela projektet. Med hjilp av ny teknik
och digitala metoder identifierar vi de mest hallbara
l6sningarna och affarsmojligheterna — for att skapa

arkitektur som haller 6ver tid och gor verklig skillnad.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

ETT SYSTEM SOM GYNNAR MILJON,
MANNISKAN OCH SAMHALLET

Genom hela virdekedjan tar vi hdnsyn till klimat,
milj6, médnniska och samhélle — med malet att opti-
mera byggnadsutformning, minska klimatpaverkan,
effektivisera resurs- och energihushallning, reducera
avfallsgenerering och sédkerstilla langsiktig kvalitet.
Hair tar vi hjilp av Tengboms ledningssystem, ett
kvalitets- och miljéledningssystem som vi utvecklar

1 takt med att var verksamhet och omvirld forandras.

For att sdkerstélla att vara projekt uppfyller lagkrav
och bestillarnas ambitioner, arbetar vi kontinuerligt
med att forbéittra vart ledningssystem, vara processer,
mallar och verktyg. Samtidigt investerar vi i vara
medarbetares kompetens och i vara stodfunktioner

— ekonomi, HR, IT, hallbarhet, digital utveckling,

juridik och kommunikation — som alla stottar var

kiarnverksamhet. Genom strategiska samarbeten med
underleverantdrer och konsulter kompletterar vi var
expertis for att kunna leverera helhetslosningar av hog-
sta kvalitet. Branschens omstéllning mot klimatneutra-
litet och regenerativa 16sningar férdndrar dven var roll
ivirdekedjan. Vi driver pd den grona omstéllningen
genom att integrera cirkulédra 16sningar och utforska
hur cirkuldr ekonomi kan stérka bade arkitektur och
affar. Digitalisering och Al gar hand i hand med vara
hallbarhetssatsningar, dir ny teknik hjélper oss att

identifiera innovativa och resurseffektiva 16sningar.

Med ett helhetsperspektiv fran strategi till genom-
forande skapar vi arkitektur som inte bara minskar
negativ paverkan — utan aktivt bidrar till en mer héallbar

och regenerativ framtid.

LEVERANS

UPP-

FOLJNING SAMHALLE

SALJ, DESIGN, LEVERANS

OCH UPPFOLJNING

Viér huvudaffarsprocess bestér av fyra faser: silj, design,
leverans och uppféljning — en cykel vi arbetar med
varje dag. Genom en 6ppen och nyfiken kultur, dir

vi standigt utforskar och lir oss, blir vi lite béttre varje
dag.Vi erbjuder en bred kompetensbas och anvinder
effektiva metoder for samarbete i alla projektskeden.
Pa samma gang vardar vi relationen med vara befintliga
kunder och soker hela tiden nya uppdrag. Nér vi far
forfragningar svarar vi med erfarenhet, virderingar

och expertis. Hallbarhetsperspektivet &r alltid en del av
vart arbete. Vart uppdrag ar att bade utveckla och mota
kundens behov och krav, samtidigt som vi aktivt bidrar
till en mer hallbar virld. Vi ar ett foretag som tar ansvar
bade for var egen utveckling och for att utveckla vara
projekt. For att lyckas med det foljer vi alltid de fyra

faserna i var process.

KUND/BRUKARE

FORVALTNING
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SALJ

VIKTEN AV ATT FORSTA OCH FORESLA

Vi samarbetar med bade privata och offentliga kunder
dar sélj dr en avgorande del av var process — inte
minst utifrdn ett hillbarhetsperspektiv. Redan hér

kan vi paverka ambitioner, krav och férutsattningar
for bestillningen. Annu storre mojligheter finns

redan innan kunden ens har definierat projektet, det
vill sdga innan en projektforfraigan kommer. Genom
att agera radgivare for sjalva upphandlingen har vi
stora mojligheter att sitta ramar for projektet. Vi kan
paverka beslut om till exempel en befintlig fastighet
ska rivas eller byggas om eller om en viss tomt ar ratt
for det identifierade behovet. Vi kan ocksa bidra till att
definiera ambitionerna for projektets genomforande
och forvaltning — ekologiska, sociala och ekonomiska.
for projektets genomforande och forvaltning — ekolo-

giska, sociala och ekonomiska.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

DESIGN

HJALPER KUNDEN ATT GORA HALLBARA VAL
Designfasen dr den mest kritiska och avgérande

fasen for oss, sarskilt ur ett hallbarhetsperspektiv.
Oavsett kund, uppdrag eller team dr det centralt att

vi skapar en djup forstdelse for varje affdar och varje
projekts unika forutsittningar och potential. Genom
var gestaltningsprocess och Sustainable by Tengbom,
bada férankrade i Tengboms metodik, arbetar vi
systematiskt for att analysera projektets alla aspekter,
formulera tydliga mal och visioner. Direfter utvecklar
vi kreativa I6sningar som moter, men dven overtraffar
forviantningarna. Under hela designprocessen anvin-
der vi oss av digitala verktyg och specialister for att
simulera och analysera effekterna av olika alternativ.
Som klimatpaverkan, anvindarbehov och ekonomiska
aspekter. Det ger oss mojlighet att undersdka och
jimfora olika scenarier for att sdkerstélla att vara val
ger ett hogre virde — for miljon, klimatet, samhaéllet
och kunden. I designfasen lagger vi grunden for hur
vart uppdrag, i linje med kundens krav och 6nskemal,
kommer att paverka slutanvindaren. Det kan handla
om en stadsmiljo, en byggnad, ett landskap eller
inredning. Med noggrant genomtinkt och hallbar
gestaltning skapar vi férutsittningar for lang livslangd
och flexibel anvindning for de miljoer och produkter
vi utvecklar. Det bidrar till bade ekonomisk och

miljomassig hallbarhet pa lang sikt.

LEVERANS

PAVERKAN PA SAMHALLE OCH INVANARE

Med vara uppdrag paverkar vi inte bara samhaillet

och brukarna, utan ocksa miljoén och den biologiska
mangfalden. Hur vi 16ser fragor kring till exempel
tillgdnglighet, trygghet och jamlikhet, och hur vi
lyckas gora miljoer flexibla och anpassningsbara for
framtidens fordndringar, dr avgérande for langsiktig
anviandarvinlighet och social héllbarhet. Vilka grona
och bla 16sningar vi viljer spelar en stor roll for lokal
biodiversitet och dagvattenhantering. De paverkar
ocksa hur vil den yttre miljon och klarar av framtidens
klimatfordandringar. Utsldpp och emissioner fran de
material och produkter vi viljer samt deras mojlighet
att teranviandas, rekonditioneras, uppgraderas och
atervinnas i framtiden paverkar ocksa klimatet och den

yttre miljon.

UPPFOLJNING

BASTA SATTET ATT FORBATTRA KVALITETEN

| VARA LEVERANSER

Vi strivar hela tiden efter att bli battre. Det gor vi
bidst genom att mota kunden och I6pande stimma av
vad som fungerat bra och vad som kan goras bittre.
Samma uppféljning gor vi i var interna projektgrupp.
Nya 16sningar och lirdomar fran vara projekt sprider
vi vidare — inom organisationen och utanfor. Pa sa vis
bidrar vi inte bara till var egen utveckling, utan ocksa

till en forflyttning av hela branschen.

“Nya losmingar och lardomar fran vara projekt
sprider vt vidare — inom organisationen och utanfor.’

b

- UR VAR VARDEKEDJA



Tengbom &r 1S0-certifierat enligt SS EN ISO 9O01:2015
och $s EN ISO 14001:2015.

VERKSAMHET UTIFRAN KVALITET

OCH HALLBARHET

Vart ledningssystem beskriver vara processer och
rutiner, bade interna och de i uppdrag. Det hjilper oss
att fatta vilgrundade beslut och skapa goda miljéer —
bade vid uppférande av en ny, fysisk miljo och nir den
vil tas i bruk. Genom interna uppfoljningar och en
arlig genomgang i ledningen forsidkrar vi oss om att vi
lever efter vara policyer och rutiner.

Tengboms kvalitets- och hallbarhetspolicy ger oss den
overgripande riktningen for hur vi ska arbeta inom alla
hallbarhetsperspektiv: ekologiskt, socialt och ekono-
misk. Vara riktlinjer for hallbara inkop ldgger grunden
for de val vi gor utifran miljoperspektiv, ndgot vi som
foretag kan paverka direkt. I vara val beaktas alltid hela
livscykelperspektivet. Tengbom &r 1s0-certifierat enligt
SS EN ISO 9001:2015 och SS EN ISO 14001:2015.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

POLICYER OCH RUTINER STYR VART ARBETE
Viara policyer dr grundprinciper som styr oss som
foretag och arbetsgivare. Lopande och vid behov
uppdaterar vi vara policyer, rutiner och mallar. Under
2024 gjorde vi en genomgang av samtliga policyer,
uppdaterat dem och minskat antalet till de mest
strategisk viktiga. Samtidigt har vi infort ett nytt
styrande dokument — Riktlinje. En policy hos oss pa
Tengbom ir en grundprincip for féretagets handlande
och dr styrande for beslut inom omrédet. En riktlinje
ar en anvisning eller rekommendation for beslut, som
utifrdn dmnets innehall ska ge konkret st6d och ramar
for vart agerande. En riktlinje motsvarar en policy,
men kan tillimpas med situationsanpassades variatio-
ner. Under 2025 uppdaterades Attestpolicy och Policy
for 1T- och informationssidkerhet. Foljande riktlinjer
togs fram som nya: Riktlinje for Al-anvindning och
Riktlinje sociala medier for medarbetare. Arbetet med
att utveckla och forbattra vara policyer och riktlinjer
fortsétter under 2026. Vi foljer upp dem arligen,

bade internt och som en del av det 16pande externa

revisionsarbetet.

UPPFOLJNING

Var vd har det 6vergripande ansvaret for att policyer
och riktlinjer efterlevs. Respektive chef ansvarar for
kontroll och efterlevnad medan vara medarbetare har
ett ansvar for att arbeta i linje med dem.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

Vi vill att vara externa samarbetspartners och under-
leverantorer delar var virdegrund. Darfor har vi en
uppférandekod for leverantoérer som ror méinskliga
rattigheter, miljo, hilsa, sdkerhet och vilbefinnande pé
arbetsplatsen, jimlikhetsnorm och antidiskriminering,
antikorruption och rapporteringssystem (visselblas-
ning). Uppférandekoden tydliggor vilka krav vi stiller
péa de produkter och tjdnster vi upphandlar — bade som

foretag och inom vara projekt.

Sandbdljan i Malmdé - en gammal lagerbyggnad
omvandlades till en hubb f6r studios, kontor och
kreativa verksamheter. Foto: Tengbom

MINSKAD MILJOPAVERKAN

- EN DEL AV AFFARSPLANEN OCH

DEN ARLIGA UPPFOLJNINGEN

Vi arbetar aktivt for att minska var direkta och
indirekta milj6- och klimatpaverkan. Sedan 2018 har
vi foljt upp vart arbete genom att berdkna koldioxid-
utslapp fran Tengboms egna aktiviteter inom Scope 1,
2 och 3. Att minska var miljopaverkan ar en sjilvklar
del av affarsplanen, och vi foljer arligen upp utveck-
lingen i samband med insamling av data foér Carbon
Footprint-analysen. Sedan 2019 har vart mal varit
att minska klimatpaverkan fran vira egna aktiviteter
med 15 % per ar jamfort med foregaende ar. Under
2026 fortsétter vi arbetet med att minska koldioxid-
utsldippen med malet att arligen reducera dem med
15 % jamfort med foregdende ar. Resultatet av 2025
ars Carbon footprint-analys redovisas i avsnittet Ezz
hallbart Tengbom (sid 48).
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ARET 2025 MED OLOF SAND

“ArRkitektens vdarde higger

allt mer 1 tolkning, helhetssyn

och strategisk radgiroming.’

Jag brukar tinka att arkitektur aldrig ir statisk. Den
speglar sin tid — och ar samtidigt ett av vara starkaste

verktyg for att fordndra samhallet.

Just nu fordndras forutsiattningarna for samhéllsbyg-
gandet snabbt. Klimatférandringar, geopolitisk oro,
digitalisering och nya krav pa beredskap péaverkar hur
vi planerar vara stiader, bygger vara hus och tar hand

om det som redan finns.

For arkitektbranschen innebér det inte bara nya utma-
ningar utan ocksa ett skifte i var roll. Under ldng tid
har nyproduktion varit en motor i byggsektorn. I dag
ser vi i stillet en sund forflyttning mot transformation,
ombyggnad och béttre anvindning av det befintliga
bestidndet. Samtidigt 6kar kraven pa cirkularitet,
energieffektivitet och minskad klimatpaverkan. Den
byggda miljon ska inte bara fungera i dag, utan dven

vara flexibel och resurseffektiv 6ver generationer.

Men hallbarhet handlar inte bara om klimat och
material. Den handlar ocksd om ménniskor. Trygghet,
hélsa och social sammanhallning blir allt viktigare
fragor i stadsutvecklingen — och allt fler investerare och
bestillare vill kunna folja upp hur byggda miljéer fak-

tiskt fungerar féor dem som anvinder dem i vardagen.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

b

Digitaliseringen paverkar vart arbetssitt i grunden.
AI och nya analysverktyg gor det mojligt att snabbare
forstd komplexa samband och fatta mer informerade
beslut tidigt i projekten. Déarfor ligger arkitektens
varde allt mer i tolkning, helhetssyn och strategisk

radgivning.

Tillsammans leder fordndringarna till att arkitektens
roll breddas. Fran att formge enskilda byggnader till
att balansera resurser, teknik och ménskliga behov i

storre sammanhang. Under det gdngna aret har vi pa

Tengbom arbetat vidare i just den riktningen.

I Campus Tensta, nominerat till Kasper Salin-priset,
har arkitektur, utbildning och stadsutveckling vivts
samman till en miljé som stirker bade platsen och
mainniskorna som anvédnder den. I ackumulatortanken
vid Hedenverket i Karlstad bidrar arkitekturen till den
tekniska infrastrukturen bakom klimatomstéillningen.
Och med Riksarkivet i Hiarndsand har vi ritat en
byggnad som sédkrar och tillgdngliggdr centrala delar
av vart gemensamma kulturarv. Projekt med olika
forutsattningar men med en gemensam ambition:

att leverera arkitektur som bidrar till ett mer hallbart

samhille.

Omstéllningen sker dock inte av sig sjdlv. Den krdver
nya samarbeten, nya arbetssitt och organisationer som
vagar investera i kunskap, innovation och langsiktighet.
Jag ar darfor sarskilt stolt Over det arbete som gors
varje dag av vara medarbetare och 6ver de samarbeten

vi har med véra kunder och partners. Tillsammans

| .

skapar vi arkitektur som moter var tids utmaningar

och bidrar till att forma ett mer hallbart, robust och

inkluderande samhaélle framdver.

Olof Sand

Arbetande styrelseordforande, Tengbom
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VAR OMVARLD

"Klimat ar ika centralt 1 det
dagliga arbetet som ekonomai
och arbetsmailjo.”

HALLBARHETSRAPPORT 2025

- ur Tengboms kundundersékning 2025

FORSIKTIG ATERHAMTNING

PA NY SPELPLAN

Efter flera ar av kraftig inbromsning bérjar bygg- och
arkitektbranschen visa tecken pa stabilisering. Men ater-
himtningen ir forsiktig och sker i ett ldge priglat av handels-
politiska spdnningar, geopolitiska konflikter och ett valar som

skirper de politiska positionerna.

Enligt Prognoscentret uppgick det totala produktionsvardet
i den svenska byggmarknaden under 2025 till cirka 370
miljarder kronor (i 2024 ars prisniva). Det dr en 6kning med
2,2 procent i fasta priser jimfort med foregaende ar. De
kommande aren forvintas bygginvesteringar, renoveringar
och underhall vixa ytterligare — framfor allt till f6ljd av en
gradvis aterhdmtning i bostadsbyggandet. Internationella
bedomningar pekar pa att byggbranschen i Norden kan vixa
med i genomsnitt 4,1 procent per ar mellan 2026 och 2031,

i stor utstrackning drivet av investeringar i gron energi och

infrastruktur.

Samtidigt, trots en dkning 2025, ligger bostadsbyggandet
fortfarande péa en lag niva, jimforbar med 2013—2014, vilket

visar att aterhdmtningen dnnu inte ir bred.

Arbetsmarknaden har ddaremot stérkts tydligt. Arbetslésheten
bland arkitekter sjonk fran 7,2 procent i borjan av 2025 till
3,8 procent i december samma ar. A andra sidan r skillna-
derna inom kéren stora: arbetslosheten bland utrikesfodda
arkitekter uppgick till omkring 25 procent 2024 och viren
2025. Inredningsarkitekter har fortsatt hogst arbetsloshet,
omkring 7 procent, &ven om nivan minskat med néstan sex
procentenheter sedan hosten 2024. Planarkitekter har i prin-

cip full sysselsiattning dir 99,2 procent dr yrkesverksamma.

Sammantaget visar siffrorna pa en bransch i dterhidmt-
ning men ocksd pa en strukturell omstillning. Efter

ar av nyproduktionsdriven tillvaxt forskjuts fokus mot

samhadllsplanering, klimatomstéllning, beredskap, robust
infrastruktur och ombyggnad. Denna nya verklighet kommer

att forma var bransch de ndrmaste aren.

KLIMATOMSTALLNINGEN PRESSAS

Den globala hallbarhetsagendan skirps snabbt och paver-
kar samhaillsbyggnadssektorn pa alla nivaer. Effekter av
klimatforandringen utgor enligt World Economic Forums
riskrapport 2026 de storsta riskerna kommande decennium,
tatt f6ljda av missinformation och desinformation samt
teknologiska hot som cybersidkerhet och A1 . Sverige behdver
minska sina utsldpp med minst tre miljoner ton koldioxid per
ar for att na sin del av Parisavtalet — en uppgift som kriaver
bade strukturella och teknologiska forandringar. Bygg- och
fastighetssektorn har en central roll i omstéllningen.

Jamsides med detta har EU:s regelverk genomgétt férdnd-
ringar. Medan lagkraven fortsétter skarpas med Fit for 55 har
delar av implementeringen justerats genom det sa kallade
Omnibus-paketet dir vissa rapporteringskrav forenklas

eller skjuts framat i tiden. Det sker parallellt med ett 6kat
politiskt fokus pa konkurrenskraft, industriell kapacitet och
beredskap.

Resultatet d4r en mer komplex och diffus styrsignal.
Klimatkraven ligger fast inom EU:s langsiktiga ramverk men i
den politiska praktiken konkurrerar de nu tydligare med sats-

ningar pa forsvar, energisdkerhet och strategisk autonomi.

For branschen innebér det att klimatarbetet inte lingre drivs
enbart av ideal eller regulatorisk utveckling, utan i hégre
grad maste motiveras genom affirsnytta, riskhantering och
konkurrenskraft. Tengboms egen unders6kning visar att
kunder inte ar lika optimistiska som tidigare i frigan om

Sverige kommer att na klimatmalet.

10
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FRAN NYPRODUKTION TILL TRANSFORMATION
OCH FRAN LINJART TILL CIRKULART

De senaste aren har en distinkt strukturell forskjutning
skett i bygg- och fastighetssektorn — fran nyproduktion
till omstéillning av befintligt bestand. Utvecklingen
drivs dels av 6kade material- och produktionskostna-
der, dels av en vixande medvetenhet om det resurss-
16seri och de utslapp som rivningar och nybyggnation
for med sig. For méanga bolag dr det héar ocksa en
varumdirkesfraga. Att driva projekt som bidrar till
omfattande rivning och avfall 4r i dag svart att forena

med ambitionen att uppfattas som en hallbar aktor.

Bilden dr dock langt ifran entydig. Paborjad nybyggd
lokalyta vidntas under perioden 2025-2027 uppga till
omkKkring 3,8 miljoner kvadratmeter per ar. Siffran ar
nagot 6ver det historiska genomsnittet pa cirka 3,4
miljoner kvadratmeter (2008—2024). Nyproduktion
kommer alltsé fortsatt att vara en betydande del av
marknaden, men den kompletteras i allt h6gre grad av

transformation, renovering och energieffektivisering.

Marknadsforskjutningen sker i ett ekonomiskt system
som i huvudsak fortsatt ar linjart. Endast 3,4 procent av
Sveriges ekonomi ér i dag cirkulér, jamfort med exem-
pelvis Nederldnderna som nir omkring 25 procent. Det
innebér att den absoluta merparten av resurser fortfa-
rande foljer modellen ta, tillverka, anvinda, kassera”.

De senaste aren har emellertid fokus successivt
forskjutits mot bevarande, ombyggnad och aterbruk.
Den linjara modellen utmanas av cirkuldra fldden dir
material och produkter halls i omlopp sa linge som
mojligt. Har finns betydande innovationsmojligheter
inom design for demontering, dteranvidndning av
byggmaterial, industriell symbios och atertillverkning.

For arkitekter bar utvecklingen med sig en fordnd-

rad praktik. Ombyggnad och cirkuldr hantering av
byggprodukter och material krdver andra kompetenser
dn traditionell nyproduktion — frin systematisk
inventering av befintliga byggnader, materialkartlagg-
ning, teknisk kunskap om demonterbara byggdelar
och flexibilitet i gestaltningen. Digitala produktpass,
sparbarhet och dokumentation kommer att bli viktiga
verktyg for att mojliggdra cirkuldra affairsmodeller.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Campus Tensta i Stockholm.
Fotograf: Felix Gerlach

DIGITALISERING OCH Al FORANDRAR
VARDEKEDJAN

Digitaliseringen i samhaéllsbyggnadssektorn accele-
rerar trots att tilltron till ny teknik har minskat. For
fem ar sedan ansag 76 procent av svenskarna att ny
teknik leder till en béttre virld. Ar 2025 hade siffran
sjunkit till §6 procent, enligt Tomorrow Report 2025.
Samtidigt 6kar viljan att utveckla egna verktyg och
plattformar for att minska beroendet av UsA och Kina.
Digitalisering handlar ddrmed inte bara om effektivi-
tet, utan ocksa om kontroll och suverinitet.

Anvindningen av AI hos féretag vixer snabbt. Enligt
SCB anvinde 35 procent av svenska foretag med minst
tio anstéllda AT under 2025 . Véra egna undersokningar
visar att ndrmare 40 procent av bestéllarna anvinder A1
i centrala processer, 22 procent i sitt hallbarhetsarbete
och nédstan 60 procent dr beredda att kopa Ar-baserade
tjdnster fran arkitekter och teknikkonsulter.

Al ar alltsa inte ldngre ett experiment, det dr en
efterfragad kapacitet.

Under 2025 har vi sett de forsta skarpa effekterna av
AL:s formaga att effektivisera analyser, visualiseringar
och beslutsunderlag. Generativa verktyg, optime-
ringsalgoritmer och automatiserade berdkningar gor
det mojligt att leverera snabbare och mer datadrivna
resultat. Det utmanar prissittningen av traditionella
konsulttjanster och forskjuter vardet fran produktion
till tolkning, kvalitetssdkring och strategisk radgivning.
Men, for att realisera potentialen krivs investeringar i
kompetens, infrastruktur och nya arbetssitt.

Dock medfor a1 betydande hallbarhetsutmaningar.
IT- och kommunikationssektorn kan sté for upp till 20
procent av virldens energibehov ar 2030, dér Al 4r en
viaxande del. Energieffektiva algoritmer och fornybar
energiforsorjning blir darfér avgérande.

n
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For var bransch medfér det ett dubbelt ansvar: att
anvinda Al som en hivstang for hallbar omstéllning,
och parallellt med det sédkerstélla att tekniken anvénds
medvetet, resurseffektivt och med konkret syfte.

BEREDSKAP OCH ROBUST INFRASTRUKTUR
Det sdkerhetspolitiska ldget har pa kort tid férdndrat
samhaillets prioriteringar. Fokus har breddats fran
klimat och effektivisering till att &ven omfatta
motstandskraft, forsorjningstrygghet och strategisk
sjalvstandighet. I Tomorrow Report 2025 uppger

89 procent av de tillfragade att Europa bor utveckla
egna digitala plattformar for att minska beroendet av
USA och Kina. Fler prioriterar digitalt férsvar och
infrastruktur fére hallbarhets- och klimatteknik.

Samtidigt har regeringen, i bérjan pa 2026, antagit en
nationell strategi for motstandskraft i samhallsviktig
verksamhet 2026—2030 , med malet att Sverige ar 2030
ska ha god formaga att hantera storningar i saval kris
som krig. Anpassning till kKlimatférdndringarna ar en
visentlig del av motstandskraften. Oversvimningar,
virmeboljor och skogsbriander 6kar kraven pa klimat-
anpassad bebyggelse, robust VA-infrastruktur, redun-
danta energisystem och tryggad vattenforsorjning.
Riskerna dr inte ldngre teoretiska — de dr konkreta och

aterkommande.

For arkitekt- och samhillsbyggnadsbranschen innebéar
det att robusthet maste integreras i bade gestaltning
och teknik. Byggnader, stadsdelar och infrastruktur-
system behdver planeras for klimatstress, energibrist

HALLBARHETSRAPPORT 2025

"Klimatarbetet drivs inte langre enbart av

tdeal eller regulatorisk utveckling, utan maste
1 hogre grad motiveras genom affarsnytta,
riskhantering och konkurrenskraft”

och storningar i leveranskedjor. Resiliens blir en

kvalitetsparameter.

Inom en snar framtid viavs darfor klimat, beredskap
och digital suverdnitet samman. Forméagan att skapa
robusta, anpassningsbara och ldngsiktigt hallbara
miljéer blir en central konkurrensfaktor for branschen.

FRAN AMBITION TILL UPPFOLJNING INOM
SOCIAL HALLBARHET

Hallbarhetens sociala dimension far 6kad tyngd.
Trygghet, hdlsa och inkludering ir inte lingre enbart
virdegrundsfragor, utan paverkar investeringar och
finansiering. Enhetliga metoder for att méta effekterna
av sociala insatser saknas fortfarande. Intresset for att
koppla sociala mal till finansieringsinstrument sdsom

sociala obligationer och hallbara lan 6kar ddremot.

Digitala verktyg och Al 6ppnar mojligheter att
analysera hur utformning och planering paverkar
anvindarbeteenden och livskvalitet over tid. Framover
blir utmaningen att integrera social hallbarhet i
affirsmodeller och uppf6ljningssystem for att sdkra ett

systematiskt och langsiktigt arbete.

VALARET 2026 KRAVER ETT VAGVAL

Valaret 2026 skirper fokus pa konkurrenskraft, energi,
integration och sikerhet. Retoriken hardnar och
prioriteringar stills mot varandra. EU:s klimat- och
energiramverk ligger dock fast och formar spelreglerna
oavsett nationella politiska skiften.

- IVANA KILDSGAARD, HALLBARHETSCHEF TENGBOM

Sveriges konkurrenskraft kommer att avgoras av hur
val politiken och néringslivet tillsammans kan férena

innovation, klimatomstéllning och beredskap.

BRANSCHEN VANDER MEN KLOCKAN TICKAR
Bygg- och arkitektbranschen visar nu mérkbara
tecken pa aterhdmtning. Produktionsvirdena Okar,
arbetslosheten minskar och investeringar i energi och
infrastruktur driver tillvixt. Men aterhdmtningen sker
1 ett nytt landskap dér klimatkrisen, den digitala ac-
celerationen och det alltmer osdkra sdkerhetspolitiska

laget satter nya ramar for hur vi planerar och bygger.

De kommande aren blir déarfor avgérande. En stabi-
lare marknad kan antingen leda tillbaka till tidigare
monster och invanda arbetssitt — eller bli startpunkten
for en djupare omstéllning av hur vi anvdnder resurser,

utvecklar stider och formar vara byggda miljoer.

1 Buyggmarknaden véxer med 2,2 procent - svaga hushdll
bromsar &aterhé&mtningen, Prognoscentret https://press.
prognoscentret.se/posts/pressreleases/byggmarknaden-
vaxer-med-22-procent - - -svaga-hu?utm_source=sanaai

2 Scandinavia Construction Market Size and Share,
Mordor Intelligence, Source: https://www.
mordorintelligence.com/industry-reports/scandinavia-
construction-market?utm_source=sanaai

3 Sveriges Arkitekter: Konjunkturbarometern, feb 2026
https://www.arkitekt.se/medlem/konjunkturbarometern/

4 Global Risk Report 2026, World Economic Forum,
https://www.weforum.org/publications/global-risks-
report-2026/

5 DN Debatt. *Sveriges ohdllbara politik skadar inte
bara planeten”, Johan Rockstrém, 2024-11-17

6 Buyggmarknaden véxer med 2,2 procent - svaga hushdll
bromsar &terhé&mtningen, aug 2025, https://press.

Forutsittningarna for en sidan omstéllning finns.
Cirkuldra fléden, energieffektivisering och regenera-
tiva principer kan minska utsldppen i den takt som
kravs. Digitala tvillingar och Ar-baserade analysverktyg
kan hjélpa oss att fatta mer informerade beslut i alla
skeden, och accelerera omstillningen. Samtidigt vixer
behovet av robust infrastruktur och socialt inklude-
rande gestaltning som stiarker samhallets motstdnds-
kraft. I den utvecklingen breddas ocksa arkitektens
roll fran formgivare av enskilda miljéer till en aktor
som viger samman system, resurser och langsiktiga

samhaillsvidrden.

Det borjar ljusna i branschen. Men om aterhdmt-
ningen ocksa ska bli en verklig omstéillning avgors av
hur snabbt och hur konsekvent vi viljer att anvinda

det handlingsutrymme som nu Oppnar sig.

prognoscentret.se/posts/pressreleases/byggmarknaden-
vaxer-med-22-procent - - -svaga-hu?utm_source=sanaai

7 The Circularity Gap Report 2025, Circle Economy,
https://www.circularity-gap.world/2025

8 Tomorrow Repport 2025, Nexer och Techposition,
https://nexergroup.com/insights/tomorrow-report-2025/

9 Artificiell intelligens i Sverige 2025, dec 2025,
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/forskning-och-det-digitala-samhallet/ovrigt/
artificiell-intelligens-i-sverige/pong/statistiknyhet/
artificiell-intelligens-i-sverige-2025/

10 AI afférsguide, https://aiaffarsquide.se/

11 Nationell strategi foér motstdandskraft
i samhdllsviktig verksamhet 2026-2030,
feb 2026, https://www.regeringen.se/
informationsmaterial/2026/02/nationell-strategi-for-
motstandskraft-i-samhallsviktig-verksamhet-20262030/
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VARA INTRESSENTERS PERSPEKTIV

Tengbom har flera priméra intressenter som paverkar
var affir och var mojlighet att verka som arkitekter,
stadsplanerare, landskapsarkitekter, byggnadsingen;jo-
rer och inredningsarkitekter.

Vara framsta intressenter dr medarbetare, dgare och
kunder. Samtidigt &r vi fullt medvetna om att vart
arbete paverkar de framtida anvindarna av de miljéer
vi skapar. Vi ser ocksa planeten och kommande gene-
rationer som viktiga intressenter, med sarskilt fokus pa
hallbart samhallsbyggande, resursanvindning inom de
planetira grianserna, social rattvisa och jimlikhet samt
respekt for bade lokala ekosystem och den globala

miljon.

Var paverkan stricker sig ocksa ldngre bakat i viarde-
kedjan — till de leverantdrer och naturresurser som
kravs for att genomfora vara projekt. Material och
produkter som anvénds i vira projekt ska vara hilso-
samma och ansvarsfullt producerade. Det giller savil
for de som utvinner ravaran och tillverkar produkterna
som for de brukare som vistas i byggnaderna. Bade nu
och i framtiden. Vi jobbar aktivt for att 6ka andelen

aterbrukat och atervunnet material i vara projekt for

att minska negativ inverkan pa naturresurser och miljo.

Samtidigt frimjar vi cirkuldra 16sningar och affirsmo-

deller som sédkerstéller langsiktig anvindning.

Gestaltningen ir en nyckel i det hir arbetet. Genom
att skapa miljéer med stark identitet och hog att-
raktivitet minskar vi risken for framtida omfattande

dndringar och rivning.

Vad sdger vdra intressenter?

Dialogen med véra intressenter sker lika kontinuerligt
som sjdlvklart. Den hjilper oss att forsta deras behov
och férvantningar pa oss som arkitekter, samtidigt
som vi kan dela med oss av vara insikter, nyheter och
resultat. Resultaten visas i tabellen till hoger. P4 sid 17

presenterar vi resultaten fran var kundenkat.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

INTRESSENTGRUPP | FORVANTNINGAR FRAN INTRESSENTGRUPP DIALOGFORM
AGARE | - Langsiktigt stabil avkastning. » Regelbundna styrelsemoten.
* Hog kundndjdhet. » Regelbundna partnerméten.
« Bra foretagsprofil och prestation inom alla héllbarhetsdimensioner.
« Jamstdlldhet inom foretaget.
» Tengbom ska ha bra kontroll pd risker och aktivt jobba med att hantera dem.
MEDARBETARE | * Tydligt arbete med héllbarhet, bdde som féretag och mot marknaden. » Mdldialoger.
» God arbetsmiljo och arbetsvillkor samt hantering av psykosociala » Medarbetarundersokningar via vart
forhallanden. pulsmdtningsverktyg (Winningtemp).
» Kontinuerlig utveckling inom hdéllbarhet och digitalisering. » Workshops inom olika forum.
« Ett foretag som medarbetare kanner stolthet dver.
KUNDER OCH | - Langsiktigt héllbar slutprodukt som héller i varde over tid. » Kundundersokningar.
POTENTIELLA KUNDER | * Aktivt hdllbarhetsarbete med tydlig struktur, styrning, egna bindande krav, » Kundmoten.
externt kommunicerade policyer (att vara ISO 14001-certifierade). » TengbomTalks.
» Bra samarbete och kommunikation med kund. » Rundabordsamtal.
» Webbinarer och digitala panelsamtal.
» Samarbeten i FoU-uppdrag.
BRUKARE | ° Sdker, trygg och hdlsosam miljo att vistas i. » Dialogm&ten och avstdmningar.
« God arbetsmiljo (ljus, ljud, luft, innehall), funktionellt. » Temaférelasningar.
» Trivsamma, normkritiska och tillgangliga miljoer. » TengbomTalks.
» Samarbeten i FoU-uppdrag.
SAMHALLE | - Hallbar stads- och fastighetsutveckling som bidrar till héllbar » Ndrvaro och engagemang vid méten med
samhallsutveckling. intresse- och branschorganisationer, samréad.
» Léangsiktigt och ansvarsfullt téink, medvetenhet och ansvar for sitt avtryck. » Debatter i medier.
FRAMTIDA | * God foretagskultur. » Samarbeten med universitet och andra
MEDARBETARE | *© Hog hdllbarhetsprofil. utbildningsorganisationer.
« Bra arbetsvillkor med hdlsosam balans mellan jobb och fritid. « Externa/interna events och seminarier.
« Vitar ansvar for att utvecklas samt skapar varden for samhdillet. » Narvaro vid mdssor.
KOMMANDE | - Miljcer som dr l&ngsiktigt ekologiskt, socialt och ekonomiskt héllbara
GENERATIONER och resilienta.
« Flexibla och anpassningsbara, tidlosa och identitetsstarka
och med hog kvalitet.
BRANSCHEN | * Arengagerade och bidrar till bra och ansvarstagande branschkultur. » Samarbeten med branschkollegor i utvecklingen av

Aktiva i debatten om hdllbara, resilienta och regenerativa 16sningar
i arkitekturen.
Kompetensutvecklar branschen.

branschstandarder, rekommendationer och riktlinjer.

Engagemang i Sveriges Arkitekter,
Innovationsforetagen, 100Gruppen och andra
branschorganisationer.

Webbinarer och digitala panelsamtal.

MYNDIGHETER, KOMMUNER

Foljer lagar och regler.

Deltar i framtagande och granskning av nya lagar

med flera | ° Engagerade i framtagande av nya krav. och regler.
SIDOKONSULTER | * Fungerande samarbeten med tydlig kommunikation. - Stdller krav via Uppférandekoden.
« Kompetensoverforing och utveckling.
LEVERANT6RER AV | - Tydliga krav och forvantningar som kommuniceras i tid samt ges utrymme » Leverantérsmoten for utvardering av kraven

MATERIAL OCH TJANSTER

for i budget.

infor upphandling.
Utvardering av leverantorer.

FRAMTIDA FORVARV

« Bra och tydlig hallbarhetsprofil.
« Ett foretag som okar varde.

Moten och olika dialogtillfallen.
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ARKITEKTENS ROLL
| FORANDRING

- YOAO PEREIRA
OM LARDOMAR

| INTERNATIONELLA
SAMARBETEN

Vad hédnder med arkitekturen nar arkitek-
ten tappar inflytande? For Joao Pereira,
kontorschef p& Tengbom i Linképing, dr
svaret tydligt: vi forlorar mer dn vi tror. |
samarbete med portugisiska kollegor har
han pamints om hur arkitektens roll kan se
ut ndr den dr stark - och varfor det ar hég
tid att ateruppratta arkitekturen som ett
gemensamt samhdlisprojekt.

Nir den portugisiske arkitekten Marcelo Dantas vann
tdvlingen om Goteborg Energis nya ackumulatortank
vacktes intresset hos Joao Pereira. I dag leder han

arbetet med att utveckla projektet vidare i Sverige. For

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Joao har moétet mellan tva arkitekturtraditioner blivit
en paminnelse om hur mycket synen pa arkitektens

roll skiljer sig 4t — och vad vi kan ldra av varandra.

»] Portugal ir arkitekten mer nirvarande
hela vagen”

— Den storsta skillnaden ligger i arkitektens roll,

sidger Joao Pereira. I Portugal, liksom i minga andra
europeiska linder, foljer arkitekten ofta hela proces-
sen, fran forsta idé till fardig byggnad, och dr dessutom

nirvarande ute pa byggarbetsplatsen.

I Sverige ér ansvaret daremot oftare uppdelat mellan

flera aktorer, ndgot som gor arkitektens roll mer

G6teborgs nya ackumulatortank Helan och Halvan.

begriansad. Det kan leda till att man ibland tappar
helhetsperspektivet eller till och med mdojligheten att
aktivt paverka processen.

Joao menar att utvecklingen i Sverige sedan 1970- och
8o-talet har gdtt mot en mer fragmenterad byggpro-
cess dar arkitektens inflytande gradvis har minskat.
Han papekar ocksa att olika lander stéller olika krav
pa vem som fér ansvara fOr arkitekturprojekt. I manga
europeiska linder &r arkitekter formellt ansvariga for
sina projekt, medan linder som Sverige har en friare
och mer 6ppen process dér arkitektur inte nddvandigt-
vis méaste utforas av arkitekter.

Visualisering: Marcelo Dantas

— Jag ténker till exempel pé att man i Sverige maste an-
lita certifierade elektriker eller rormokare for att utfora
vissa arbeten, medan andra discipliner — som arkitek-
tur — i teorin kan utféras av vem som helst. Det har
skapar en paradox i branschen dér tekniska yrken ar
strikt reglerade, samtidigt som arkitekturens komplexa
helhetsansvar i hogre grad ldmnas 6ppet. Det har haft
stor paverkan pé slutresultatet och i férlingningen péa
hur méinniskor upplever och anvinder byggnaderna,

sdger han.

Mer minskligt resultat nir arkitekten haller
ihop helheten
Samtidigt, menar Joao, finns det nischer i Sverige dar
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Stjdarnorps slottsruin, nominerat till EU:mies Award 2025. Foto: Felix Gerlach

Campus Kampasten, ocksé@ nominerat till EU:mies
award. I samarbete med Johan Sundberg arkitektur.
Foto: Erik Lefvander
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arkitekten fortfarande far ta ett stOrre ansvar. Inte
sdllan som generalkonsult eller i projekt med hogre
ambitionsniva.

— Négra kontor har byggt sitt renommé just pa den ty-
pen av projekt. Men generellt skulle svenska arkitekter
vinna p4 att aterta en mer central roll i processen. Nar
arkitekten far mandat att halla ihop estetik, funktion
och ekonomi blir resultatet ofta bade mer langsiktigt
och ménskligt.

Det ideala scenariot, sdger han, vore att ndrma sig en
blandning av de bésta internationella arbetssétten.

— D4 kan vi stirka arkitektens position i hela virdeked-
jan. Inte for att std i centrum, utan for att skapa béttre
byggnader och stiader for de som ska anvinda dem.

Vi maste virdera kvalitet i tidiga skeden

Joao pekar pa ett orovickande fenomen: hur nyprodu-
cerade byggnader i dag rivs redan efter 20 ar pa grund
av bristande kvalitet som ofta gar att spara tillbaka till
projektets forsta faser.

— Med det i atanke tror jag att vi i Sverige har mycket
att lara av andra linder, bland annat Portugal. Men
jag brukar ofta lyfta Danmark som ett sirskilt gott
exempel. Dér finns en tradition av att virdera kvalitet
och helhet redan i de tidiga skedena.

»Det krivs strukturella skiften”

Internationellt ser han tydliga skillnader i hur arkitek-
ters arbete uppmérksammas och beldnas.

—Tittar man pa internationella utmairkelser ar det
tydligt att vissa ldnder lyckas battre med att kombinera
kvalitet, innovation och ansvar. Om man analyserar

Joao Pereira, kontorschef p& Tengbom Linkdping

data fran Eu Mies Award — Europas mest demokratiska
och prestigefyllda arkitekturpris — ser man att Sverige,
sedan den forsta upplagan 1988, ir det skandinaviska
land som haft ldgst antal nominerade projekt. For att
forandra det behovs storre strukturella skiften i hur

vi arbetar, hur ansvar férdelas och hur vi varderar

arkitektens roll i byggprocessen.

For Joao Pereira handlar fragan ytterst om att aterupp-
ritta arkitekturen som ett gemensamt samhdllsprojekt.
—Vi behover skapa byggnader som haller. Inte bara
fysiskt, utan ocksa minskligt. Det ar dir arkitektens
ansvar och mojlighet att paverka blir som storst.
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TROR ATT BRANSCHEN KOMMER ATT
NA MALEN OM KLIMATNEUTRALITET
AR 2045

17 %

SER CIRKULARA AFFARSMODELLER
SOM EN PRIORITET

Kungshuset i Malmdé. Fotograf: Mads Frederik
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MEDARBETARNA | FOKUS

- TENGBOMS DRIVKRAFT

Vara medarbetare ir en av vara viktigaste intressenter.
Tengboms HR-team som leds av CFO Simon Boethius
arbetar I6pande med bade utveckling av nya system
och arbetssétt samt operativt i det dagliga arbetet som
radgivare och stdd till organisationen. Mer om det hér
arbetet, se avsnittet Social Hdllbarhet (sid 50).

LANGSIKTIGA KUNDRELATIONER OCH
SYSTEMATISK UPPFOLJNING

Ett avTengboms 6vergripande mal ar att bygga
langsiktiga relationer med vara kunder. Genom var
kundenkit, kopplad till vara projekt, foljer vi syste-
matiskt upp varje uppdrag. Det ger oss viardefullt
underlag for lirande och kontinuerlig forbéttring.
Enkiten behandlar centrala fragor kring uppdragets
genomférande — fran mal- och forvintansuppfyllelse
till vara medarbetares kompetens och bidrag till en
mer hallbar produkt. Resultaten visar en stabil och hog
kundnéjdhet 6ver flera ar.

OKADE HALLBARHETSKRAV

OCH KUNDFORVANTNINGAR

Kraven pa hallbarhetsarbete har 6kat kraftigt, och
med dem dven forvintningarna pa var leverans. Dock
varierar bade forvintningar och malsédttningar mellan
olika aktorer 1 branschen, och med det dven vara
kunder. For att bittre forsta vilka hallbarhetsaspekter

"Klimatneutralitet 2045 kRraver Rraftfull
politisk styrming, tydliga Rrav, Runskaps-
hoyming samt forandrade arbetssatt och
beteenden 1 hela vardekedjan.”

som dr strategiskt viktiga for vara kunder och vilka
forviantningar de har pa oss, har vi under de senaste
fyra dren genomfort en specifik kundunders6kning
med fokus pé héllbarhetsfragor och prioriteringar.
2024 ars enkit har utdkats med fragor om digitali-
seringskrav och kundernas forvintningar pa digital
leverans. I ar skickades enkiten ut till 6ver 1 300
mottagare, varav 10 % svarade.

STABILITET | KUNDUPPFATTNINGEN

Resultaten visar att 57 % av de svarande tror att
branschen kommer att na malet om klimatneutralitet
ar 2045, som ér i linje med forra arets resultat. Hoppet
grundas framst i 6kande krav fran Eu, investerare, be-
stillare och lagstiftning, samt ett vixande engagemang
och kunskapsutbyte inom branschen. Flera svar lyfter
teknikutveckling, klimatsmarta material, energi-
effektivisering och cirkuldar ekonomi som centrala
mojliggorare, liksom nya affirsmojligheter kopplade

till omstéillningen.

“Goda kunskaper, engagemang och
helhetstankande ar viktigt vid val av
konsulter for att vara projekt ska lyckas.”

Svar fran Tengboms kundenkét 2025.

Svar fradn Tengboms kundenkdt 2025.

Samtidigt uttrycks betydande osédkerhet kring genom-
forandet. Méaluppfyllelse uppfattas som starkt beroende
av langsiktigt tydlig och modig klimatpolitik, bade
nationellt och lokalt, samt skarpare kravstillning och
uppfoljning. Branschens fragmentering, dir storre ak-
torer driver utvecklingen medan manga mindre endast
agerar vid tvingande krav, ses som ett hinder. Det som

framstar som mest strategiskt for vara kunder ar:

* Formaga att minska klimatpaverkan i byggprojekt

* Kompetens inom cirkuléra 16sningar och
resurseffektivitet

 Stdd i att na uppsatta klimat- och miljomal

* Helhetsperspektiv som viger samman klimat,

ekonomi och sociala virden

I fritextsvaren beskriver kunderna att dem ser behov
av inte enbart analyser och berdkningar, utan kon-
kret vigledning i genomforande, prioritering och
malkonflikter.

Vidare har 78 % av respondenterna tydliga och
maitbara milj6- och klimatmal integrerade i sina
strategier, affarsplaner eller styrande dokument. Det
som dominerar 4r minskade koldioxidutsldpp, ofta i
linje med nettonollambitioner. Sarskilt fokus ligger
pa att reducera klimatpaverkan i byggskedet genom
medvetna materialval, klimatoptimerad konstruktion
och 6kad andel aterbruk.



Nir det géller sociala mal har 56 % av kunderna
integrerat dem i sina strategier, en 6kning med 10 %
jamfort med aret innan. Det tyder pa att social hallbar-
het dr pa vig att bli en mer etablerad och strukturerad
del av verksamhetsstyrningen. Tyngdpunkten ligger
fortfarande framst pa interna mal, sdisom méangfald,
inkludering och en trygg och hilsosam arbetsmiljo
inom den egna organisationen. Samtidigt lyfter flera
kunder ambitionen att i sina projekt skapa trygga,
inkluderande och tillgdngliga miljoer i sina fastigheter

och i den byggda miljon i stort.

Flera respondenter beskriver dock en utmaning i

att formulera tydliga och méitbara mél inom social
hallbarhet. Arbetet befinner sig i ménga fall i en
utvecklingsfas, dir strukturer, indikatorer och uppfol;-
ningsmetoder dnnu inte ar fullt ut etablerade. Detta
pekar pa ett behov av stdd 1 att konkretisera sociala
ambitioner och omsétta dem i uppfoljningsbara mal
och praktiska atgirder i projekt.

TYDLIGA FOKUSOMRADEN STARKER
KUNDENS HALLBARHETSARBETE
Kundundersékningen bekréftar att hallbarhetspri-
oriteringarna ligger fast, sirskilt inom arbete med
klimatomstéillningen och méanniskors hilsa och
vilmdende. Jamfort med aret innan sa har fokus pa
klimatomstillningen med cirkuldra 16sningar i spetsen
tydligt 6kat. Féljande omraden lyfts fram som strate-
giskt viktiga for kommande fem ar:

* Cirkuldr ekonomi: 77 % av respondenterna ser
arbetet med dterbruk och minskat avfall som deras
viktigaste fraga.

* Begriansning av klimatférédndringarna: 61 % av
respondenterna ser det hiar som hog prioritet.

* Vilmaende och hilsa: 57 % anser att detta ar
strategiskt viktigt, vilket visar pd hog medvetenhet
om arkitekturens potential att paverka ménniskors
hélsa och vilbefinnande.

* Anpassning till klimatférandringarna:

50 % av kunderna kommer att fokusera pa
klimatanpassningsatgirder.

* Biologisk mangfald: 33 % kommer att lagga fokus
biologisk mangfald och sunda ekosystem samt

aterstillande av skadade ekosystem.

“Att bygga med lag Rlimatpaverkan
samt anvdanda befintliga lokaler
1 stallet for att bygga nytt.”

Svar om vad som dr sdrskilt viktigt inom hallbarhet
de kommande fem dren fradn Tengboms kundenkat 2025.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

En kund kommenterar: ”Optimerad anvindning

av byggmaterial. Ritt materialval pa ritt stille och
naturligtvis aterbruk samt smart teknik som minskar
klimatavtrycken i hela kedjan.”

En annan betonar vikten av en féridndring kring hur vi
ser pa aterbruk: “Utvecklingen inom var bransch sker i
full skala. Vi kan ha forhoppningar om att ett nytt ma-
terial som testas haller for omgivningens péfrestningar,
men det vet vi inte forrdn det har statt i 100 ar. Det
som byggs idag ar inte rustat for att hallai 100 ar, och
ur ett arkitektoniskt perspektiv dr det ju tur. Om det
som byggs idag skulle halla sa skulle vi komma langt
men si ldnge som man kastar ut ett kok for att fiargen
pa skapluckan ar fel sa kommer det inte att hdnda.
Den avancerade tekniken gor att att vi méste byta véra
installationer i fortid, for att kunna digitalisera dem,
vilket bara driver ytterligare inkép och utbyte innan

livsldngden ar uppniadd. Jamfér med bilbranschen...”

DET DIGITALA DRIVET

Naistan 60 % av kunderna ser digitala modeller som ett
viktigt verktyg for langsiktig fastighetsforvaltning. De
lyfter ocksa fram flera digitala omraden som strategiskt

viktiga de kommande fem dren, bland annat:

* Strukturerad byggnadsinformation (BIM) som
komplement till ritningar och visualiseringar, sa att
klimat- och energidata, materialval och tekniska
system blir sokbara och jamforbara 6ver tid.

* Integrerade digitala informationsfloden under
projektgenomforande, dér alla parter arbetar i
samma uppdaterade modell- och datamiljo, vilket
minskar risken for fel och omtag och ger battre
underlag for klimat- och kostnadsbeslut.

 Livscykelanalyser i realtid under projektering.

* A1 och A1-verktyg for byggnads- och

projektinformation.

Stjdrnorps slottsruin, detalj. Foto: Felix Gerlach

Anvindningen av Al i verksamheterna okar tydligt.

40 % uppger att de experimenterar med AI i mindre
skala, medan drygt 30 % redan anvédnder tekniken mer
brett i organisationen. 10 % anger att AI dr integrerad

1 centrala delar av deras verksamhet. Nér det géller
tilldimpning av Al-verktyg for hallbarhetsstyrning
svarar 20 % att de redan anvénder sadana l6sningar.
Samtidigt dr intresset framéatblickande starkt: 6ver

50 % ér positiva till att kopa Al-baserade tjdnster fran
arkitekt- och teknikkonsulter.

Sammantaget visar resultaten att féorvintningarna
pa digital kompetens och Al-mognad 6kar snabbt.

Al ses inte som ett fristdende teknikspéar, utan som en
integrerad del av framtidens hallbara, effektiva och
konkurrenskraftiga leverans.
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DEBATT: Al KAN HJALPA
KLIMATOMSTALLNINGEN
- MEN BARA OM VI IAR

ANSVAR

Techjattarna rustar for ndsta expansions-
vdg. Google, Amazon och Microsoft pla-
nerar egna moduldra kédrnkraftverk for att
sdkra el till sina datacenter. Meta tecknar
20-ariga avtal om kdarnkraft. Det hdr beror
péa insikten att Al forbrukar véixande mdng-
der energi och tillgangen pa fossilfri energi
riskerar att bli en flaskhals i den grona
omstdllningen.

Samtidigt rullar Al in i samhéllsbyggnadssektorn; i
anbud, visualisering, projektering, forvaltning och
analys. Men mitt i hypen saknas en central fraga: Vilket
klimatavtryck har Al egentligen, och riskerar vi att
forflytta utsldappen uppstroms?

Al:S KLIMATPAVERKAN, EN BLIND FLACK

Al Index Report 2025 visar att utsldppen fran att trina
stora modeller har 6kat exponentiellt. Den tidiga
modellen AlexNet kostade 0,01 ton COze att trdna.
Ett decennium senare medférde traningen av GPT-4
utsldpp om 5184 ton CcOze. Det motsvarar ett helt ars

utsldpp for 682 svenskar!

Okningen ser ut att fortsitta. Prognoser pekar pa att
sektorn for informations- och kommunikationsteknik
kan sta for en femtedel av virldens elforbrukning

redan om fem ar.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Trots detta inkluderas Al:s klimatavtryck inte i
branschens klimatberdkningar idag. Al betraktas ofta
som en bekvim men osynlig tjinst men Al dr varken
immateriell eller utslappsfri. A1 ér en fysisk industri,

och den vixer snabbare 4n nigon annan.

TVA BEGREPP VI MASTE HALLA ISAR

I ett av de senaste Smart Built Environment-projekten,
Generativ AL: Fran hot till mojlighet, arbetade vi med
Al-drivna affirsmodeller, bland annat med fokus pa
hallbarhet. Dar skiljde vi mellan tva begrepp som
behover bli standard att forhalla sig till:

Al for hallbarhet: nir tekniken anvinds for att starka
den grona omstéllningen, till exempel att minska
material, energi och klimatpaverkan eller att starka
den sociala hallbarheten.

Hallbar Al: handlar om Al-teknikens egen klimatpaver-
kan. Hur modeller trénas, var datacentren finns samt

vilken energi och hur mycket som férbrukas.

Vi maéste halla bada perspektiven levande samtidigt.
Om vi bara fokuserar pa att anvinda A1 for hallbarhet
men ignorerar konsekvenser riskerar vi ett digitalt

bakslag i klimatarbetet.

ENORM POTENTIAL, MEN OCKSA ANSVAR
I bygg- och fastighetssektorn finns det en stor poten-

tial att anvinda Al pa ett sidtt som pa riktigt gynnar den

) |

11 uppmanar politiker pa alla nivaer
att skapa incitament for hallbar och
transparent AI-utveckling”

grona omstéllningen. Exempelvis, sd kommer AT att

hjilpa oss med att:

« Identifiera mdojligheter for hogre nyttjande grad av
befintliga fastigheter i stéllet for nybyggnation.

* Optimera konstruktioner for att minimera
materialanvindning.

* Analysera stora dataméngder for att minska
energianvindning i fastigheter.

» Simulera och visualisera klimatpaverkan i realtid for
bittre beslutsunderlag.

» Stérka social hallbarhet genom att analysera
trygghetsdata eller tillgdnglighet i staden.

Men det kriver att vi stéller ratt fragor: Vad driver vara
Ar-projekt, dr det affarsnytta, effektivitet eller hallbar-
hetsmal? Hur ser vi till att var teknikanvindning inte
motverkar vara klimatmal? Vilka krav stéller vi pa vara
leverantorer, system och molntjanster nar det géller

energi och utslapp?

EN DEL AV ETT STORRE SKIFTE

EU driver Twin Transition, det vill sdga att den di-
gitala och den grona omstéillningen sker samtidigt
och stodjer varandra. Det syns nu i lagstiftningen.
Bade nya regleringar, som Ekodesignférordningen,
Ar-forordningen och digitala produktpass, och EU-
taxonomin kommer att paverka hur Al-tjinster inom
bygg och fastighet utvecklas och anvinds.

Det hir dr bade positivt och utmanande. Ingen enskild
aktOr, varken bestillare, konsult, utvecklare eller
forskare, kommer klara detta pa egen hand. Vi behéver
hjilpas at att bygga kompetens, samarbeta i ekosystem
och skapa nya gemensamma spelregler.

MOT EN ANSVARSFULL AI-ANVANDNING SOM
STODJER DEN GRONA OMSTALLNINGEN

For att vi ska kunna anvianda Al p4 ett sitt som driver,
och inte bromsar, klimatomstéillningen krévs att vi

jobbar for:
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1. Standarder fér hallbar Al

Vi behover branschgemensamma standarder och
riktlinjer. Vilka krav ska gilla for energianvindning
och redovisning av klimatdata? Vad ar en klimatneutral
AI-tjinst?

2. Okad transparens

Idag ar A1 en svart lada. For etiskt och hallbar anvind-
ning behdver vi fa insikt 1 frdgor som: Hur dr modellen
tranad? Hur mycket energi drar den? Vilken typ av el
anvands? Var lagras data?

3. Relevans fére hype

Vi eftersoker en diskussion i samhéllsbyggnads-
branschen om hur vi kan prioritera Al-tilldimpningar
som skapar verkligt virde. Det dr bade en klimattung
teknik och en teknik som kan anvindas till gott savil
som ont. Om vi inte anvdnder den ansvarsfullt riskerar

vi att stjdlpa snarare dn hjilpa.

BRANSCHEN MASTE TA LEDARTROJAN

Smart Built Environment-projektet samlade ett tret-

tiotal foretag och visade hur vi kan accelerera utveck-

lingen genom gemensam kunskap och samverkan. Det

hér dr ett arbetssitt som dven framgdngsrikt anvénts

i A1 klivet och vi uppmanar till fortsatt samverkan;

for kunskap, riktlinjer, affarsmodeller och praktiska

verktyg. Sektorn beho6ver ta nista steg och forma egna

spelregler for héllbar Ar.

Vi behdver tillsammans ta oss an ett antal grundlag-

gande fragor:

* Hur ser en klimatneutral Al-tjanst ut i praktiken?

* Hur véger vi klimatnytta 4ven mot digital
klimatkostnad?

» Hur sikerstéller vi att social hallbarhet inte gloms
bort nér beslutsstod automatiseras?

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Sandbdljan Malmé.
Fotograf: Tengbom

* Hur integrerar vi regenerativt tdinkande i digitala
miljoer?

Detta idr inte tekniska frdgor, det ar framtidsfragor.

AI kommer att vara en nyckelspelare i framtidens

byggande och forvaltning. Men for att tekniken ska bli

en del av 16sningen, och inte ett nytt klimatproblem,

krévs att vi fOrenar innovation med ansvar.

Den hir fragan ar for viktig for att limnas at teknik-
leverantorerna eller internationella datacenterdgare.

Samhillsbyggnadssektorn star infor ett val.

Lat oss ta ledartrdjan och se till att AT anvénds for att
stodja en positiv samhéllsutveckling. Med kunskap,
ansvar och gemensamma spelregler, kan A1 bli ett
kraftfullt verktyg for att né resurseffektiva byggnader,
klimatsmarta stider och ett mer hallbart samhaélle. Vi
behover prata om Al:s klimatpaverkan, sitta krav, verka
for transparens, samarbeta lidngs hela virdekedjan

och gora kloka val. Med andra ord: ta ansvar for hela

klimatavtrycket — dven det som géommer sig i molnet.
Det ar fullt mojligt — nu gor vi det!

Ivana Kildsgaard, hillbarhetschef, Tengbom,
projektet Generativ AI fran hot till mojlighet

Petra Svensson Gleisner, vd Ihop. Stockholm AB,
projektet Generativ AI fran hot till mgjlighet
Ann-Kristin Belkert, verksamhetsledare A1 Arena

Texten publicerades i en nedkortad version pa

fastighetsnytt.se — 18 december 2025
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RISKER OCH

PAVERKAN

Med utgangspunkt i var vardekedja, intressentanalys
och utvirdering av vara miljoaspekter har vi analyserat
de risker vi ser, men ocksa viar mojlighet att paverka.
Vara hallbarhetsrisker definieras utifran den paverkan vi
och var verksamhet har pa omvarlden — direkt och in-
direkt — i relation till affarsforbindelser eller aktiviteter.
Det ar av stor vikt for var organisation och vara uppdrag
att riskanalysen gors regelbundet. Samtidigt ska vi vara
medvetna om omvirlden och kunna identifiera poten-
tiella risker, bade pa global och lokal niva. Att ha insikt

i dessa faktorer dr avgoérande for att kunna hantera och

anpassa sig till fordndringar i vir omgivning.

I boérjan av 2026 presenterade Virldsekonomiskt forum
sin tjugofOrsta arliga globala riskrapport. Rapporten,
baserad pa en undersdkning av éver I 300 experter och
ledare fran den akademiska virlden, néringslivet, reger-
ingen, internationella organisationer och civilsamhaillet,
betonar en ny fas av global rivalitet praglad av extrem
osidkerhet, geopolitisk splittring och 6kade ekonomiska
risker. Rapporten analyserar globala risker genom tre
tidsramar for att stodja beslutsfattare att balansera
nuvarande kriser och langsiktiga prioriteringar, genom
att presentera 2026 ars risker, samt 2-ars och 10-ars
prediktionsintervaller. Den kortsiktiga (2 ar) oron ir
hog, med fokus pa statliga konflikter och geoekono-
misk konfrontation, medan miljéhot (extremvider)
forblir den storsta langsiktiga risken (10 ar). A1-drivna

desinformationer och systemrisker utgdr vixande hot.

Jamfort med 2025 ars rapport har risklandskapet
forandrats pé ett sitt som tydligt speglar den eskale-
rande ekonomiska och sdkerhetspolitiska osdkerheten:
”geoekonomisk konfrontation”, dar anvindningen av
handel, sanktioner och kontroll 6ver resurser anviands
som strategiska maktmedel, beddms vara den mest
sannolika utlésaren av en global kris, medan statsba-
serad vipnad konflikt, som toppade listan 2025, nu
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hamnar pa andra plats. Samtidigt fortsitter extremvé-
der, samhillspolarisering samt miss- och desinforma-
tion att utgora centrala delar av riskbilden; de aterfinns
samtliga bland de fem hogst rankade riskerna pa kort
sikt och hor, tillsammans med cybersarbarhet och
ojamlikhet, till de fa risker som ligger kvar i topp tio

over alla tre tidshorisonter.

Miljoriskerna har i 2026 ars rapport tillfalligt tappat
prioritet i det korta tidsperspektivet, som en tydlig
f6ljd av 6kade geopolitiska och ekonomiska hot. I ett
tiodrsperspektiv fortsitter dock extrema viderhidndel-
ser, forlust av biologisk mangfald, ekosystemkollaps
och kritiska férdndringar i jordens system att dominera
riskbilden.

I var roll som stadsplanerare, landskapsarkitekter, arki-
tekter och strategiska rddgivare innebéar dessa trender
att motstandskraft och beredskap behdver integreras

i planering och gestaltning for att kunna hantera bade
geopolitiska och ekonomiska storningar. Samtidigt
blir det allt viktigare att frimja social sammanhallning
genom inkluderande, trygg och socialt medveten
design som motverkar polarisering och ekonomisk
ojamlikhet. Trots att miljo- och klimatrisker i perioder
far mindre uppmarksamhet i kortsiktiga riskbedom-
ningar forblir lingsiktiga klimatmal centrala, d& de
utgor grundldggande och existentiella systemhot mot

bade samhaéllen och ekosystem.

I var interna risk- och mojlighetsanalys, genomford
hosten 2025, har vi identifierat tre hogprioriterade
riskomraden kopplade till ekonomi, marknad och
digitalisering.

Den 6kade geopolitisk osdkerheten och anvindningen
av tullar och handelshinder har forstirkt de geoeko-

nomiska riskerna, dir handelspolitik i allt hGgre grad

anviands som ett strategiskt maktmedel. Detta paverkar
var bransch och marknaden genom 6kar kostnads-

och leveransrisker i byggandet, forsvarar langsiktiga
investeringar och gér marknaden mer instabil, vilket
stiller hogre krav pa flexibilitet, riskhantering och lokal
anpassning inom samhaéllsbyggnadsbranschen. Nar
det géller digitalisering har vi identifierat en betydande
risk i att inte investera tillrdckligt i IT-sdkerhet samt i
utvecklingen av digitala metoder, verktyg och sirskild
AL Satsningarna ir avgorande for att vi effektivt ska
kunna stotta vart arbete med den grona omstéllningen
1 projekteringen och samtidigt hoja kvaliteten i leve-
ransen, vilket skapar langsiktiga virden for kunden.

Vi ser dessutom att det kommer att ge oss en stark

konkurrensfordel pa lang sikt.

Utifran bade den externa och interna analysen kan

vi konstatera att vart foretag liksom ménga andra i
branschen paverkas av lokala och globala hindelser.
Vi agerar i en bransch som ér kinslig for politiska,
ekonomiska och sociala hindelser i omvérlden,

men som dven paverkas starkt av konsekvenser fran
klimatforandringen, genom nya lagar och krav fran
bade myndigheter, kunder och samhallet i stort.

Det hir gor att vi maste hoja kraven pa bade vara
kompetenser och vira leveranser. Att inte anpassa 0ss
till utvecklingen och investera i kompetensutveckling
inom digitalisering, Al och hallbarhet 6kar risken for
att tappa konkurrenskraft och relevans pd marknaden.
Samtidigt skapar utvecklingen nya mojligheter for
innovativa affirsmodeller, inte minst de som frimjar
overgangen till en cirkuldr ekonomi. Under 2025 har
vi aktivt deltagit i det strategiska projektet Generativ
Al: fran hot till mojlighet, dér vi utforskat hur Al kan
skapa nya virden och erbjudanden samt bana vig for
nya affarsmodeller. Parallellt har vi samarbetat med
Mailardalens universitet, dar en masterstudent genom

exjobbet Artificial Intelligence as a Catalyst for Business

Model Innovation in Architectural Practice har hjélpt oss
att identifiera vilka mojligheter A1 kan generera for oss,
och vad som krévs for en lyckad omstéllning. Genom
att vara aktiva i denna utveckling kan vi bade positio-
nera oss som en ledande aktor i branschen och stirka

var langsiktiga konkurrenskraft.

HANTERING AV HALLBARHETSRISKER

OCH MOJLIGHETER

Arligen gor vi en risk- och méjlighetsanalys med
sarskilt fokus pa hallbarhet. Analysen visar att ma-
joriteten av héallbarhetsriskerna dr forknippade med
vara uppdrag. Nar projekten genomfors och tas i bruk
finns risken for att bade klimatet, miljon, brukarna och
samhaillet i stort paverkas. I uppdrag finns dessutom
risker som kan uppkomma i kontakten med samarbets-
partners och kunder, och édven i leverantorsledet. Vara
rutiner hanterar dessa risker redan i anbudsskedet.
Dir bedoms flera olika aspekter — allt fran affarsrisker,
finansiella och organisatoriska risker till hallbar-
hetsrisker, etiska risker, risker for korruption och

arbetsmiljorisker.

Ibland kan mdojligheter 6verviga risker om vi hanterar
och forebygger att de identifierade riskerna blir verk-
lighet. Darfor undersoker vi alltid mojligheter parallellt
med risker, vilket gar att se p4 kommande sidor. Inom
var organisation identifierar vi risker i vira egna hand-
lingar relaterade till arbetsmiljé, medarbetare och vart
rykte. Vi ser ocksa risker kopplade till bland annat vara
uppdrag och vara leverantorer. Riskerna inom varje
omrade har identifierats och relaterats till virdekedjans
olika faser. Och som vi tidigare ndmnt ir det i silj- och

designfasen vi kan paverka mest.
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INTERNA

RISKBESKRIVNING

MILJO- OCH KLIMATPAVERKAN
I VAR EGEN VERKSAMHET

Som tjansteféretag dr var negativa
miljopaverkan mest forknippad med
resor samt den energi och IT-utrustning
vi anvander i vart dagliga arbete.

Vi bidrar till 6kad miljé- och
klimatpdverkan, skadar fortroendet hos
vara kunder och medarbetare samt vart
varumdrke. Vi har ett ansvar att minska
den negativa miljopéverkan frén vér
egen verksamhet.

MOJLIGHETER

HANTERING

» Skarpa krav pd oss sjdlva och véra
leverantorer minskar vér negativa
miljo- och klimatpdaverkan, samt
pdverkar indirekt leverantorers
produkter. Vi 6kar var attraktivitet
bd&de som arbetsgivare och
leverantor.

» Anvanda och félja Tengboms policy
for hallbara inkop.

« Tilldampa Tengboms uppforandekod
for leverantorer.

ARBETSMILJO

Var verksamhet ar framst forknippad
med risk for psykisk ohdlsa, men ocksa
fysisk skada.

Vara medarbetares hdlsa och val-
mdende ar hogst upp pd var agenda.
En otrygg och exkluderande arbetsmiljo
samt ett negativt arbetsklimat kan

leda till en ineffektiv organisation.

Dalig arbetsmiljo kan dven skada vért
varumdrke, minska var konkurrenskraft
och oka personalomsdttningen, vilket
riskerar att paverka resultatet och ge
negativa ekonomiska konsekvenser.

Medarbetare som mar bra stannar
kvar langre pd foretaget, presterar
battre och bidrar till att starka vart
varumdrke.

» Fradmja samverkan mellan
medarbetare, skyddsombud, chefer
och foretagsledning.

Folja upp medarbetarnas valmdende,
arbetssituation- och belastning, via
medarbetardialog och verktyget
Winningtemp.

Foretagshdlsovard och friskvard.
Ledarskapsutbildningar.
Genomfora och folja upp
maldialoger.

Anvdnda sig av visselbldsarfunktion.

Wi :

KOMPETENS

Medarbetarnas kompetens dar avgérande
for att vi ska kunna leverera en hallbar
och bra produkt.

Komplexiteten i uppdrag okar,

sdrskilt vad gdller hallbarhetsfragor.
Medarbetare mdste vara uppdaterade
bé&de inom sitt kadrnomré&de och

inom olika héllbarhetsaspekter.
Kompetenshaojning kravs hos alla,
samtidigt som vi behdver fler specialister.
Kompetensen madste ocksd tas tillvara

i véra projekt. Konsekvenser kan vara
minskad konkurrenskraft, minskad
kundnojdhet och férlorad arbetskraft.

Kontinuerlig kompetensutveckling
hojer medarbetarnas engagemang
och nojdhet samt dkar vér
attraktivitet som arbetsgivare och
leverantor.

Att ha ratt kompetens och ligga
steget fére vara kunder okar
fortroendet och skapar battre
samarbete.

Ge alla medarbetare maojlighet att
utvecklas.

Kontinuerligt arbeta med vér
kompetensforsérjningsplan.
Regelbundna interna utbildningar
och forel@sningar.

Utveckla specialister via externa
utbildningar.

Rekrytera specialister.
Méldialoger.

ANSEENDE

Minskat fortroende for foretagets olika
intressenter till foljd av oetiskt beteende
eller 6vertradelse av lagar och regler
kan leda till att varumarket skadas.

Det dr viktigt att vi agerar etiskt,

foljer lagar och regler (internt och i
uppdrag) och att vi inte orsakar, bidrar
till eller kopplas till krénkningar av
mdnskliga rattigheter. Konsekvenser
kan vara skadat varumarke, minskad

konkurrenskraft och ekonomiska forluster.

Bra anseende okar vér attraktivitet
som arbetsgivare och leverantor.
« Starker vart varumarke.

Affarskod och etiska regler.

Policyer: Integritetspolicy, Policy for
alkohol- och drogprevention, Policy
for mangfald och lika behandling,
Policy for krankande sarbehandling,
Policy for arbetsratt och manskliga
rattigheter.

» Uppforandekod for leverantorer.
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EXTERNA

RISKBESKRIVNING

MILJO- OCH KLIMATPAVERKAN
| UPPDRAG

Byggbranschen ansvarar for ca 40 % av
klimatpdaverkan, hég resursanvdndning och star
fér ca 31% av allt genererat avfall i Sverige.

Storst miljopdverkan sker i véra uppdrag.
Miljoforstoring och klimatforandringar kan
leda till 6kad forlust av biologisk mangfald,
halsorisker och dodlighet hos brukare
samt minskat fastighetsvarde pd grund av
potentiellt stora ombyggnationskostnader.
Vi bidrar till 6kad miljo- och klimat-
péverkan, skadar fértroendet hos

vara kunder och vart varumdrke samt
ekonomiska oldgenheter.

MOJLIGHETER

» Genom att aktivt soka uppdrag med
skarpa klimatmal kan vi minska negativ
klimat- och miljopdverkan frén véra
uppdrag.

» Uppdrag med hog hallbarhetsprofil
utvecklar vér kompetens, dkar
konkurrenskraften och bidrar till ett mer
attraktivt foretag for véra nuvarande
och framtida medarbetare.

HANTERING

Fénga upp hdllbarhetsaspekter tidigt
med Sustainable by Tengbom. Det
minskar risken for negativ pdverkan och
urskiljer omraden dar vi kan paverka
resultaten positivt.

Klimatberdkningar.
Klimatanpassningsldsningar.

Anvdnda héllbarhetskompetens.

Avstd fran rivning och oka cirkuldra
|6sningar, valja férnybara och dtervunna
material och jobba med ytoptimering.

TRYGGHET, HALSA OCH
VALMAENDE

| vara uppdrag finns en risk att vi gestaltar
miljoer som blir otrygga och bidrar till
segregation.

Vi har ett ansvar att skapa halsosamma
och inkluderande miljoer dér manniskor
trivs. | en varld som utvecklas i snabb
takt dr flexibilitet och resiliens lika viktigt.
Bortser vi fran detta pdverkar det direkt
attraktiviteten i miljoerna, somi sin tur
péverkar langtidsanvandningen.

» Tengbom stdrker sitt varumarke.

Anvdnda Sustainable by Tengbom for
att fdnga upp ekologiska, sociala och
ekonomiska aspekter tidigt i uppdragen.
Sdrskilt fokus p& normkritik och jamlikhet
i vara projekt samt scenarioanalyser for
framtidsanpassningar = grunden for en
trygg och inkluderande miljo.

KVALITET | LEVERANSEN
Korta leveranstider och lag budget i vara
uppdrag okar risken for misstag i vara
leveranser.

Byggfel, skador och brister kostar
byggbranschen 6ver 100 miljarder kronor
per &r. Sanering av skador har negativ
miljopdverkan. Att vi levererar projekt

av hdg kvalitet, bade arkitektoniskt

och i genomférande bidrar till att vara
projekt haller lange, att vi har ndjda och
&terkommande kunder samt att vi minskar
risker for sanering och reparation.

» Genom att utveckla vart ledningssystem
och effektivisera vara arbetssatt 6kar vi
var konkurrenskraft.

 Starkare varumdrke.

Folja vart ledningssystem, lagar

och regler.

Kontinuerligt utveckla rutiner och mallar
i vara uppdrag.

Kontinuerligt utveckla vér kompetens.
Gora egna kontroller och granskningar
innan leverans.

Regelbundna kunduppféljningar.

LEVERANTORER

Leverantdrer och samarbetspartner bedriver
verksamhet som orsakar eller bidrar till
krankning av manskliga rattigheter, korruption,
ddliga sociala forhdllanden och negativ
miljopdverkan.

Detta kan leda till skadat varumdarke,
ekonomisk forlust och forlorat fortroende
hos kunder och medarbetare. For att
minska riskerna behodver vi stalla krav vid
bé&de upphandling av leverantorer till
egen verksamhet och samarbetspartner
i uppdragen. Uppfdljning dr viktigt for att
sdkerstdlla att vara krav efterlevs.

- Mojlighet att leverera helhetslésningar
av hog kvalitet.

Uppforandekod for leverantérer.
Anbudsanalys.

Policy for hallbara inkop.

Kontinuerlig uppfdljning av leverantrer
och samarbetspartner.

FORANDRINGAR | LAGAR
OCH KRAV

Uppdateringen av Tengboms ledningssystem,
rutiner och mallar héller inte takt med
forandringar i lagar och krav.

Vart ledningssystem, vara styrande
dokument, mallar och rutiner maste
kontinuerligt uppdateras i takt med
implementeringen av nya lagar och

krav. Risken dar att vi méste betala
sanktionsavgifter, tappar ISO-
certifieringen och skadar fértroende hos
vara kunder. Kostnaderna kan bli hdga om
vi inte prioriterar kontinuerliga uppdatering
av véra system och dokument.

Vara uppdaterade kring kommande
lagar och krav, investera i utvecklingen
av vart ledningssystem, samt rutiner och
mallar for att f& konkurrenskraft samt
halla uppdateringskostnader till rimliga
nivéer.

Omstdllningen till en klimatneutral

och cirkuldr ekonomi ger nya
affdrsmajligheter.

Systemutvecklingen och uppdateringar
av styrdokument dr en del av var
affarsplan.

Vi hdller oss uppdaterade med nya lagar
och krav via vér tjanst Notisum, och har
en organisation som snabbt och effektivt
kan halla véra system och dokument
aktuella.
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Ekonomisk risk i uppdrag

En av de mest betydande riskfaktorerna i vara uppdrag
r kopplad till ekonomi och uppdragsgenomférandet.
Darfor har vi tydliga rutiner fé6r ekonomihantering i
vara uppdrag som stricker sig fran anbudsarbete (ge-
nom till exempel kreditkontroll) till slutskede (genom
ekonomiuppféljning av uppdrag). Enligt rutinerna

ska vi fortlépande f6lja upp bland annat ekonomiska
nyckeltal samt riskbedomningar i alla vara uppdrag.
Storre uppdrag har styrgrupper som regelbundet
identifierar potentiella risker, gor riskbedémningar och
tar fram atgédrdsplaner som f6ljs upp. Stérre uppdrag
f6ljs dven upp av foretagsledningen.

Gemensamma riktlinjer

Tengboms centrala processer som sker i det dagliga
arbetet, involverar framst alla vira medarbetare,
leverantorer, samarbetspartner och kunder. Det kan
finnas risk for korruption i interaktionen med kunder
och 6vriga intressenter, men dven risk for arbetsskador
pa de byggarbetsplatser som Tengbom &r kopplade
till. Risken for fysiska arbetsrelaterade skador for vara
medarbetare bedoms som vildigt 1dg. Daremot finns
den ofrankomliga risken for stress och psykisk ohilsa
kopplat till hog arbetsbelastning i perioder. Den totala
sjukfranvaron under 2025 ir den ldgsta pa fem ar,
framfor allt tack vare att langtidsfranvaron néstintill
har halverats. Detta gar emot utvecklingen i arki-

kopplade till stress har 6kat med cirka 25 % under
samma period.? Vara riktlinjer hjdlper oss att minska
risken for arbetsmiljoproblem genom regelbunden
uppfoljning med vira medarbetare.

Leva som vi lar

For att minimera var negativa paverkan péa klimatet
och miljon stravar vi efter att i sa stor utstrdckning
som mojligt kopa miljomairkt energi (Bra Miljoval),
leva efter var resepolicy, kontinuerligt utvirdera vara
leverantorer och upphandla enligt vara riktlinjer for
héllbara inkop.

Risker som skiljer sig at

Tengboms fjorton kontor i Sverige har olika férut-
siattningar och dédrav skillnader i identifierade milj6-
aspekter. Storstad eller mindre ort — hér skiljer det sig
at. Aven mojligheterna att hantera risker och kunna
paverka skiljer sig at. Skillnaderna giller framst interna
aspekter medan de externa, som oftast ir indirekta
som exempelvis en pandemi eller svingningar i kon-
junkturen ser ganska lika ut i hela landet. Nagra av de
vanligaste miljoaspekterna som vi direkt kan paverka
ar energi, inkop av forbrukningsmaterial och resor.
De viktigaste aspekterna att jobba med i uppdrag

ror klimat, energi, materialval, vatten och biologisk

tektbranschen i stort, dir antalet langvariga sjukfall mangfald.
Riskhantering i stérre uppdrag.
RISKIDENTIFIERING BESKRIVNING RISKBEDOMNING

Inventering av befintliga
och nya risker.

med mera.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Beskrivning av risk utifréin
paverkan av hallbarhet,
affar, kvalitet i leverans,
arkitektonisk kvalitet,
ekonomi, medarbetare

Bed6mning av inventerade
risker utifrén sannolikhet
och pdaverkan.

Nederman Helsingborg. Fotograf: Felix Gerlach

RISKHANTERING/
ATGARDER

Beskrivning av atgérd och
prioritering.

ANSVAR

Tilldelning av ansvar for
hantering av risk.

UPPFOLJNING
Lépande uppfoljning
inom styrgrupp.
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Tengbom Goteborg. Fotograf:

Therese Andersson Wahlstrém

MED HALLBARHET
SOM LEDSTJARNA

PRIORITERINGAR FRAM TILL 2030

Vara hallbarhetsmal 4r anpassade till FN:s globala mal
och Agenda 2030. Nir malen togs fram 2019 beaktade
vi flera faktorer — europeiska och svenska miljomal,
ambitionerna med att skapa ett fossilfritt samhalle
2045 och kraven i FN:s projekt Global Compact. Vi tog
héinsyn till att flera kommuner i Sverige redan da har
satt malet om klimatneutralitet 2030 (ndgot som har
vuxit till 48 stdder 2024).Vi tog dven hénsyn till vira
egna mojligheter och dér vi som aktor i branschen har
storst mojlighet att paverka uppfyllandet av Agenda
2030. Déarf6r har vi valt att fokusera pa fem av de
globala malen — 3, 9, 11,12 och 13 — som vi kan konkre-
tisera till vara egna mal. Dessa har vi sedan brutit ner
till delmal — som &r relevanta for oss:

* Vart foretag (T) — utveckla rutiner, policyer,
riktlinjer och verktyg.

* Vara medarbetare (M) — anvinda och folja
vara rutiner, policyer och verktyg.

» Vara uppdrag (U) — paverka dem att bli
mer hallbara.

Vi genomfor arliga uppfoljningar av vara delmal och
kontrollerar deras status for att bedoma hur vi ligger
till i méluppfyllnaden. Pandemidren har paverkat vara
mojligheter att arbeta med alla delmal och uppfylla
dem enligt var ursprungliga plan. Men vi anser
fortfarande att delmalen dr relevanta och arbetar for
att vi ska nd dem, senast 2030.

For vissa av vara delmadl har vi implementerat atgiarder
iform av rutiner, riktlinjer och checklistor. Effekterna

av implementeringen kan dock drja. Ett exempel ar
for delmal 3.4.1 ”Tengbom har inga medarbetare som
ar sjukskrivna pa grund av jobbrelaterad stress” har vi
implementerat flera atgidrder. Bland annat har vi ett
pulsmitningsverktyg dar vi veckovis foljer medarbe-
tarnas engagemang och hélsa. Det gor det mojligt for
chefer att uppticka eventuell stress i tidigt skede och
diarmed kunna agera direkt. Som komplement har vi
installerat en Psykisk forsta hjdlpen-tavla pa alla vara
kontor. Tavlorna bygger pad de medmaénskliga stodor-
den: tala, friaga, lyssna och respektera. Vir férhoppning
ar att tavlorna ska bidra till att ge extra mod och ork
samt hjilpa till att agera nér vi sjdlva eller ndgon i var
omgivning inte mar bra. Mélen gar i linje med den
grona given, EU:s taxonomi och de nya CSRD-kraven.

Ar 2025 har priglats av vért fortsatta engagemang for
hallbarhet, bdde inom foéretaget och i viara uppdrag.
Den vixande medvetenheten om bade méinniskans
och branschens klimatpaverkan har varit en stark driv-
kraft. Samtidigt har ldgkonjunkturen och behovet av
kostnadsanpassningar lett till att vissa satsningar har
saktat in. I 6vrigt har branschen aktivt borjat arbeta
med de krav som EU:s taxonomi stiller och kraven i
csrD-standarden. En analys av statusen for vara hall-
barhetsmal presenteras i tabellen nedan. Resultaten
ligger till grund for arbetet med vara arliga affirsplaner
och sdkerstiller att vi prioriterar ritt aktiviteter som
hjilper oss att uppfylla vara hallbarhetsmal.

Lds mer om Tengboms hdllbarhetsmdl pa ndsta sida.
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TENGBOMS HALLBARHETSMAL

STATUS 2025

@ = MALET AR UPPFYLLT
= MALET AR DELVIS UPPFYLLT
@®=HAR INTE STARTAT ARBETET

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

4

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

1 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3
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DELMALENS RELEVANS

U = | VARA UPPDRAG

GLOBALA MAL
Sakerstdlla hdlsosamma liv och framja
vdlbefinnande fér alla i alla dldrar.

TENGBOMS MAL

Vi arbetar kontinuerligt med férbdttringar av vart
kunnande och var produkt for att skapa effektiva
forutsattningar for “God hdlsa och vdlbefinnande”.

T = FOR TENGBOM SOM FORETAG
M = FOR VARA MEDARBETARE

= RUTINER OCH RIKTLINJER AR

IMPLEMENTERADE MEN DERAS

EFFEKTER DROJER

™M
3.4.1Tengbom har inga
medarbetare som dr sjukskrivna pé
grund av jobbrelaterad stress.

U
3.9.1 Alla de produkter som vi
foreskriver i vara uppdrag foljer
rekommendationer fér begrdnsning
av farliga dmnen enligt
100Gruppens kriterier.

TENGBOMS DELMAL

T
3.9.2 Alla produkter vi upphandlar ar
miljomarkta och/eller ekologiska.

U
3.4.2 Vi anvdnder evidensbaserade
designprinciper i varje Idmpligt uppdrag
for att sakerstdlla att véra projekt bidrar
till valmaéende och valfard.

GLOBALA MAL

Bygga motstdandskraftig infrastruktur, verka fér en
inkluderande och haéllbar industrialisering samt framja
innovation.

TENGBOMS MAL

Vi ar aktivt engagerade i forsknings- och
utvecklingsuppdrag som frdmjar innovation och hallbara
I6sningar for en inkluderande och tillgdnglig infrastruktur
for alla.

ou

9.1.1. Med hjdlp av Sustainable by
Tengbom kan vi i varje uppdrag ha
stort fokus pd att leverera projekt
av hog kvalitet, bade funktions-
och gestaltningsmdssigt och med
val av héllbara, godkdnda material
och produkter. Manniskan dr i fokus
och vi engagerar véra specialister.

M
9.1.2. Vi utvecklar standigt vér
kompentens och erbjuder de bdsta
|16sningarna for samhallet, miljon
och ekonomin. Det sker genom
utveckling av specialkompetenser,
rekryteringar, foreldsningar och i
storsta mdn via véra projekt.

GLOBALA MAL
Gora stader och bosdttningar inkluderande, sdkra,
motstandskraftiga och hallbara.

TENGBOMS MAL

| alla vara stadsutvecklingsprojekt ska vi verka for
inkluderande och innovativ stadsplanering for att
gora stadder sdkra, hallbara och resilienta infor
framtiden. | vara byggprojekt tar vi hdnsyn till hur
projektet kompletterar och bidrar till stadsomré&dens
hallbarhetsprestanda.

ou

11.1.1. Varje &r vdljer vi minst ett
uppdrag ddr vi kan utveckla

och skapa sdrskilt ekonomiskt
tillgangliga och hdllbara bostader.

ou
11.3.2. Normkreativitet ar en
integrerad del av var metodik.

oT

11.1.2 Vi ar aktivt engagerade

i debatten kring byggnormen
med relevanta aktorer som till
exempel myndigheter, kommuner,
branschorganisationer, bestdllare.

®TU

11.4.1. Vi skyddar var kultur och

vart naturarv genom att stodja
Varldsarvskonventionen. | uppdrag
jobbar vi med att bevara och
forstarka platsens historiska varden
och naturvdrden.

U
11.3.2. Vi har utvecklat ett eget interaktivt
dialogverktyg som vi anvander i egna
projekt och erbjuder p& marknaden.

U
11.6.2. Vi verkar i alla véra uppdrag for
|6sningar som majliggor aterbruk och
atervinning av avfall.

ovu

11.6.1. Alla Idmpliga
stadsutvecklings- och
A-uppdrag genomgdr en
mobilitetsanalys som utreder
och verkar for miljovanliga
transportldsningar.

GLOBALA MAL
Sdkerstdlla hallbara konsumtions- och
produktionsménster.

TENGBOMS MAL

Vi arbetar aktivt med att minska anvdndning av réresurser,
oka &terbruk och bidra till ett cirkuldrt samhdlle. |
branschen driver vi och tillampar cirkuldra afférsmodeller.

ou

12.5.1. Vi verkar i alla véra uppdrag
for 16sningar som minskar avfall
och mojliggor aterbruk och
dtervinning av det.

T M

12.5.2. Alla véra kontor arbetar
aktivt med att minska mangden
av avfall, underlatta dtervinning
och dterbruk av produkter. Vid flytt
vdljer vi i forsta hand &terbruk.

ou

12.6.1. Genom aktivt héllbarhets-
arbete i vara uppdrag och med
hjalp av Sustainable by Tengbom
verkar vi for, och synliggdr matbara
hallbara 16sningar i vara uppdrag.

GLOBALA MAL
Vidta omedelbara atgdrder for att bekdmpa
klimatférdndringarna och dess konsekvenser.

TENGBOMS MAL

Vi arbetar aktivt med att minska vér klimatpdaverkan, béde
som foretag och branschaktor. | alla véra uppdrag ska vi
med hjdlp av design och produktval arbeta for att minska
klimatpdverkan och oka takten i omstdliningen till en
klimatneutral, resilient och klimatanpassad framtid. Utéver
minskning av klimatpdverkan dr vi aktivt engagerade i
utvecklingen av klimatanpassningslésningar for miljder som
vi skapar.

T M

13.2.1. Vi &r aktiva foresprdkare for
klimatatgarder i stadsplanering,
fastighetsutveckling och
genomforande.

oT

13.3.4. Vi &r en aktiv
samarbetspartner med akademi,
ndringsliv och offentlig sektor for att
frdmja och ta fram nya 16sningar
som minskar klimatpdaverkan.

oT

13.3.5. Vi integrerar klimatfragor i
var kommunikationsstrategi och
kommunikationsplan.

V)
13.2.2. Klimatanpassning dr
en obligatorisk del i alla véara
Idmpliga uppdrag. Vi varnar om,
och med hjdlp av héllbara och
regenerativa designprinciper,
arbetar vi med ekosystemtjdnster
i alla véra byggnads- och
stadsutvecklingsprocesser.

U
13.2.3. Vi gor livscykelanalyser i alla véra
IGmpliga uppdrag for att styra véara val
och minska klimatpdéverkan frén vara
uppdrag.

oMU

13.3.3. Vi erbjuder intern (och
extern) utbildning for att bli
"Sustainable by Tengbom
trained architect”.
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Il TENGBOM

VAGEN TILL EN HALLBAR FRAMTID

Allt hanger ihop. Héllbarhet ar en forutsittning for var
arkitektur och kommer att vara allt viktigare bade for
oss som foretag och i vira leveranser. Att jobba med
hallbarhet genomsyrar var verksamhet, oavsett om
man arbetar i projekt eller inom affarsstod. Men det ar
viktigt att komma ihag att hallbarhet ar ett komplext
och brett omrade som kraver bade grundkompetens
och specialistkompetens. I vara uppdrag ar vi med-
vetna om att vi inte behover ha spetskompetensen och
vara bast p4 allt sjdlva. Vi har processerna, verktygen
och de samarbeten som krévs for att garantera att vi

kan leverera hallbar arkitektur.

SA LYCKAS VI

For att kunna forflytta oss méaste vi jobba med
helheten. Darfor har vi definierat fyra omraden som
styr vart langsiktiga strategiska arbete och véara arliga
affarsplaner. De vigleder oss ocksa i det dagliga arbe-
tet — bade i interna beslut och i vara uppdrag. For att
hallbarhet ska integreras i vara strategiska och dagliga
val, bade inom foretaget och i uppdrag, finns en tydlig
struktur och organisation som stottar verksamheten
inom olika omriden. Fér medarbetarfragor har vi ett
dedikerat team med HR-specialister (se separat avsnitt
om Social hallbarher).

VI AR ETT HALLBART FORETAG

VIUTVECKLAR HALLBARA AFFARER
VI LEVERERAR HALLBAR ARKITEKTUR

VI AR EN DRIVANDE AKTOR INOM
HALLBAR ARKITEKTUR

MAL MAL

Vara i linje med nationella och internationella mél och Utveckla och skapa nya tjanster och

standarder (till exempel Agenda 2030, CSRD, ISO), samt affirsmodeller som drar nytta av
implementera nya lagar och krav for att sdkerstilla efterlevnad hallbarhetstrender, sdsom omstillning mot

och forbattra Tengboms operativa effektivitet. cirkuldr ekonomi.

RESULTAT RESULTAT

Vara i linje med nya lagar och krav, behalla Oka var konkurrenskraft, diversifiera

certifieringar och uppné mal som 6kar trovirdigheten, intdktsstrommar och framtidsséikra foretaget

minskar operativa risker och effektivisera processer. mot marknadsskiften fér en héllbar framtid.

HALLBARHET EN
INTEGRERAD DEL

AV ARKITEKTUREN

MAL MAL

SOomlost integrera hallbara 10sningar i nuvarande Positionera Tengbom bland branschledare inom

och framtida projekt for att 6ka langsiktigt vardet for hallbarhet genom att engagera oss i nitverk, forum
Tengbom, kunden och sambhadllet, och sérskilja oss och innovationsinitiativ samt tillimpad forskning.
fran konkurrenterna.

RESULTAT
RESULTAT Fa ett konkurrensmassigt forsprang, paverka
Tengboms framtida arv - projekt som uppfyller branschstandarder och driva forskning som kan
bade regler krav, tilltalar en 6kande miljomedveten leda till egen utveckling och 6kad konkurrenskraft.

marknad samt potentiellt ger hdogre marginaler.

HALLBARHETSRAPPORT 2025
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Hallbarhetsorganisation

Tengbom har en hallbarhetsorganisation som bestar av
hallbarhetsansvariga pa varje kontor. Organisationen
leds av hallbarhetschefen, som samordnar arbetet och
driver utvecklings- och férdndringsprocesser si att
verksamheten har ritt kunskap, kompetens och verktyg

for att kunna skapa arkitektur som blir framtidens arv.

HALLBARHET PA FORETAGSNIVA
For att hallbarhet ska vara en integrerad del av

TENGBOMS MISSION

Med arkitektur forflyttar vi grianser, uppfattningar
Tengboms uppdrag maste den genomsyra hela vir och positioner for att gora vdrlden till en battre plats.
styrning och affarsstrategi. Sedan 2018 har Tengboms Var mission sammanfattar var drivkraft att utveckla,
hallbarhetschef varit en del av ledningsgruppen och att utvecklas och att géra gott. Den satter ord pa varfor

aktivt bidragit till utvecklingen av vara policyer, strate- manga av oss har valt att jobba med just arkitektur

gier, affirsmal och affarsplaner. Genom néra samar- — och just pa Tengbom.
bete mellan vd, kontorschefer och affiarsstod sdkrar vi

att hallbarhet inte bara dr en ambition utan en konkret

del av var dagliga verksambhet. Vi f6ljer nya lagkrav, VARFOR FINNS VAR

HALLBARHETSORGANISATION?

Hallbarhet ar en forutsattning i alla vara projekt.

upprétthaller certifieringar och arbetar proaktivt for

1% 2
i
uﬁlﬁ

att minska operativa risker, stirka var troviardighet och

effektivisera vara processer.

—

Vi dr en katalysator for Tengboms héllbarhetsarbete,

ARRIE

sa att vi utvecklar och levererar hallbar arkitektur samt

—k

HALLBARHET | UPPDRAG

Hallbarhetssamordnare finns pa varje kontor och stu-

bedriver en hallbar verksambhet.

_——=

dio. Samordnarna har som ansvar att driva hallbar-
hetsarbete i uppdrag genom att anvinda Sustainable Ll
by Tengbom. De stottar uppdragsteamen i att |

formulera ambitiésa men realistiska hallbarhetsmal,

forankrade hos alla intressenter. I deras uppdrag in-

gar att kartldgga ekologiska, sociala och ekonomiska

forutsittningar, tillimpa Tengboms interna verktyg : == e TP [

och sikerstilla att hallbarhetsaspekter beaktas i alla ; o T | 9 '. 3 R 4 n Lt HW :. :. 1l I

projektfaser. De leder arbetet med hillbarhetsplaner, e o'} oy : - {rﬁ: T e e | .].-I-!l. [ |

samordnar med interna och externa experter samt "" o iR i ,:ﬁr J _ | il rllj ,1 Iil il I I-I.' I

ansvarar for uppfoljning, dokumentation och forbatt- oy '1 "I_"[ﬁ i . .' e !‘f"l H'h' I il l

ringar genom interna processer och verktyg. HALLBARHET | AFFAREN ru y 3 AR i .,,;'-q-_:j_: L g |ﬂ| \ :I': | l' .l
Pa Tengbom har hallbarhetschefen évergripande :_ _' PR llu :"i!: i ;!.'r.ﬁL:'-'ﬁ il ik A ﬁ' it

Hadllbarhetssamordnare har ett nira samarbete med ansvar for affirsutveckling inom héllbarhet. Hennes > *:;_; R l]l ,..;.._I et ’:Jw "'_"II I 1 | j il "”I '

Tengboms hdllbarhetsspecialister som har speci- uppdrag dr att i samarbete med affarsutvecklare ——— TN ____"“'41-'5"-"—'-1 i s | il

alkompetens inom olika hillbarhetsomraden. I identifiera och utveckla nya tjdnster och affirsmo- —— = S - — — '

vara uppdrag bidrar Hallbarhetsspecialisterna med deller som stoder den grona omstillningen. Genom

bland annat miljésamordning, dagsljusanalyser och omvirldsanalyser och analyser av kundernas strate-

beriakningar, klimatanalyser, sol- och vindstudier, giska satsningar och behov tar de fram nya 16sningar e i

dialogprocesser, sociala konsekvensbeskrivningar, som stirker bade hallbarheten och Tengboms ' Bl Tt = t_;_ﬁf_—f_%:——;"_f__i :

och jamlikhetsfragor. konkurrenskraft. s Sl T A, i e —_—
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I 6ver 120 ar har vi pa Tengbom levererat arkitektur
och diarmed varit med och format Sveriges kulturarv.
Med stor respekt for, och bred expertis inom kultur-
byggnadsvard tar vi hand om vara projekt som ir en
del av arvet. Vi fortsitter skapa platser med tydlig
identitet dar ménniskor trivs och mar bra. Genom

var arkitektur kan vi bidra till att gora vérlden till en
battre plats. Konstant strivar vi efter djupare kunskap,
bredare perspektiv och storre paverkan. Vart mal ar
att varje arkitektoniskt arbete ska héalla hogre kvalitet
dn det féregdende, och inom varje projekt letar vi efter
mojligheter att inte bara forflytta vara kunder och oss
sjalva, utan hela samhillet. Mot en mer klimatvinlig,
maéanniskosnill och virdeskapande virld — inom de

planetira grinserna.

For oss har hallbarhet fyra perspektiv: miljo, socialt
och ekonomiskt men dven god arkitektur. Genom att

TENGBOM
WHEEL

HALLBARHETSRAPPORT 2025

VERKTYGSLADA

arbeta med alla fyra perspektiv skapar vi goda forut-

sidttningar for att vara projekt ska vara hallbara over tid.

Att skapa bra arkitektur kraver formagan att jobba med
komplexa fragor samtidigt som vi utmanar var kreativi-
tet och gestaltningsférmaga. Vi dr ocksd medvetna om
att varje projekt dr unikt och kraver projektspecifika
hallbarhetsmal. Det stéller krav pa erfarenhet, kompe-
tens och samarbete med andra discipliner for att det
ska bli bra. Att arbeta med héllbarhet pa riktigt kréver
bade kompetens, engagemang och tid. Vi behéver
ocksa ritt verktyg for att hantera dessa komplexa fragor
och skapa evidensbaserade beslutsunderlag.

Under de senaste aren har medvetenhet om klimatpa-
verkan frdn ny- och ombyggnation 6kat. Nya avfallsla-
gar och krav har satt fokus pa material och resurser.

Det har lett till att fler foretag nu inriktar sig mer mot

PROCESS

THE WHEEL

Som arkitekter dr det avgdrande att lyfta
hallbarhetsfragor sa tidigt som mojligt i uppdrag,

och det hjilper huvudverktyget The Wheel oss

med. Tillsammans med vara kunder och andra
intressenter undersoker vi férutsittningar,
utmaningar och mojligheter for att sedan utforma
projektspecifika hallbarhetsmél — ekologiska, sociala
och ekonomiska. Sustainable by Tengbom sékrar att
hallbarhetslosningarna integreras som en naturlig del
av arkitekturen, och gor det svarare att ”férhandla bort
dem”. For att verktyget ska vara anvindbart for olika
typer av uppdrag har vi anpassat det till olika format:
The Lab, The Map och héallbarhetschecklistor.

bevarande, ombyggnation och transformation, och

mindre mot rivningar och nybyggnation. Tengboms

utgangspunkt i frigan om rivningar ir att vi i hogsta

mojliga mén ska undvika rivning for att i stéillet

fokusera pa att 6ka nyttjandegraden av befintliga ytor,

anpassningsbarhet till fordndrade behov, ateranvind-

ning av byggprodukter och material, uppgradering

och upcycling. Vart sista val dr nybyggnation, och da

med sa lag klimatpaverkan som mojligt. Vart hallbar-

hetsverktyg Sustainable by Tengbom hjialper oss och vara

kunder i den processen.

SUSTAINABLE
BY TENGBOM

SUSTAINABLE BY TENGBOM

Sustainable by Tengbom ar ett omfattande verktyg for samarbete
kring hallbarhetsfrigor i alla typer av arkitekturprojekt — fran
stadsutveckling och byggnader till landskap och inredning.
Verktyget bestar av tre delar: huvudverktyget *The Wheel”,
verktygsladan ”The Toolbox™ och sjidlva processen ”The Process”.
Med hjilp av verktyget kan vi aktivt driva ett hallbarhetsarbete
genom hela projekt. Vi kan synliggéra och verka for métbara
hallbara l6sningar, fokusera pa funktions- och gestaltningsmassig
kvalitet och samtidigt vélja de mest hallbara I6sningarna for varje
specifikt uppdrag.
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HALLBAR ARKITEKTUR

KLIMAT- OCH
MILJOVANLI

Arkitektur som stodjer klimatomstéllningen

MANNISKO-
VANLIG

Arkitektur som bidrar till god hdélsa
och socialt hdllbara livsmiljéer

VARDESKAPANDE

Arkitektur som behaller véarde over tid

HALLBARHETSRAPPORT 2025

KOPPLING TILL DE GLOBALA MALEN
Tengboms hallbarhetsmal bygger pa de globala malen
som ir integrerade 1 grundverktyget The Wheel.
Genom Sustainable by Tengbom kan vi alltsa fa resultat
som hjilper oss, vara kunder och samarbetspartners

att mota de globala malen.

VARA GRUNDKRAV
For att vara projekt ska kunna kallas héllbara bor de
hantera tre grundldggande aspekter:

KLIMAT- OCH MILJOVANLIG

* Projektet dr anpassat for dagens och
framtidens klimat.

* Projektet har sa lag klimatpaverkan som mojligt
under hela sin livsldngd.

* Projektet har lag miljopaverkan genom val av
granskade och godkinda material och lag ra
resursanvindning.

* Projektet integrerar dterhdmtande atgirder for att

stdrka biodiversiteten och stddja ekosystemtjinster.*

MANNISKOVANLIG

* Projektet skapar forutsiattningar for god hilsa
och vialmaende.

* Projektet arbetar med det normkKkritiska
och inkluderande perspektivet.

* Projektet stiarker gemenskap, mangfald
och samhorighet.*

VARDESKAPANDE

* Projektet ska vara resilient och cirkulért — tal
forandringar genom att vara bade fysiskt och
funktionellt anpassningsbart for framtida behov.

* Projektet har en tydlig identitet och hog
gestaltningskvalitet med en stark koppling till
platsens kultur och historia.

* Projektet har en digital tvilling med hog kvalitet

pa digital information.*

Eftersom vi arbetar med en stor bredd av projekt

—1 olika storlekar och sektorer — utviarderar vi alltid i
projektets borjan vilka grundprinciper som ir rele-
vanta for uppdraget. Med hjilp av vara verktyg sétter vi

sedan tydliga mal for dem.

Vi utvecklar, forfinar och forflyttar kontinuerligt vara
egna krav. Grundprinciper som 4r markerade med * 4r

nya och har implementeras under 2025.

Utover grundprinciperna kan varje projekt ha ytterli-

gare projektspecifika hallbarhetsmal och krav.

Sedan 2022 har vi ett mél i affarsplanen att 75 % av
vara relevanta uppdrag ska ha definierade klimatmal,
och som tillval dven sociala méal. Under 2023 har
madlen integrerats tydligare i vara grundkrav for
hallbarhet och ar nu en del av Tengboms mall for
projektplanerings- och uppfoljningsverktyget. 2024
fokuserade vi pa implementering och att utveckla
uppfoljningsrutiner. Under 2025 har 6éver 100 projekt
haft ett tidligt kKlimatmal.
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MED VAR PAVERKANSKRAFT HAR VI BARA
ETT ALTERNATIV: DET HALLBARA

Darfor lovar vi att skapa arkitektur som
verkar dterhdmtande for klimatet, samhadllet
och manniskan. Véra [6sningar ar ldngsiktigt

SKARPARE HALLBARHETSAMBITIONER

| PROJEKT

Vart hallbarhetsverktyg hjalper till att kartligga kraven
i olika miljocertifieringssystem och stottar vara kunder
ivalet av det mest limpliga certifieringssystemet

for deras projekt. EU:s taxonomi skapar incitament
for foretag att hoja sina hallbarhetsambitioner, och
arbetet med Gvriga certifieringssystem kan underlétta
besluten om vilka aspekter som ska prioriteras.
Byggstartsindikatorn, som Prognoscentret tar fram
varje mdnad sedan de tog 6ver fran Byggfakta i

april 2025, visar en uppgang pa 22,4 % under de
senaste tolv manaderna for samtliga nyproducerade
byggnader, exklusive anldggningar och infrastruktur.
Detta kan jaimforas med en 6kning pé 4 % aret innan.
Bostadsprojekten har haft den storsta uppgéangen
under 2025 med 36,6 %, medan lokaler har 6kat med
11,5 %. Trots detta ligger nybyggnadsprojekten fortfa-
rande i linje med nivaerna frdn 2016, och bostadsbyg-
gandet dr fortsatt lagre dn fére pandemiaren, dven med

den kraftiga 6kningen under 2021 och 2022.

Den radande varldsldget fortsitter att paverka bran-
schen, vilket 4ven paverkar vilka hallbarhetssatsningar
som gors i1 projekten. Till skillnad fran de tidigare aren
dar vi arbetade med Gver 40 projekt som antingen ska
certifieras eller jobbar enligt kraven for ett certifie-
ringssystem, har vi under senaste tva ar arbetat med
drygt 30 projekt. En mdjlig forklaring kan ocksé vara
den 6kande andelen renoverings- och transformations-
projekt, dar certifieringskrav fran bestéillaren oftast

HALLBARHETSRAPPORT 2025

héllbara, resilienta och hjalper véra

kunder och samhadllet att stdlla om till en

klimatneutral framtid.

saknas. En 6vervigande majoritet av projekten har
kraven Miljobyggnad Silver men vi har dven projekt
som ska certifieras enligt Miljobyggnad Guld, och de
internationella systemen BREEAM och LEED.

Vara undersokningar visar att miljocertifiering i
projekten ofta bidrar till hantering av andra hallbar-
hetsaspekter, vilket stodjer anvindningen av Tengbom
Wheel. De nya lagkraven for klimatdeklarationer har
vackt intresse hos vara kunder for livscykelanalyser,
dven om huvudsyftet oftast dr att uppfylla lagkraven.
Samtidigt ser vi en vixande vilja hos vara kunder

att férstd och minska klimatpaverkan fran hela
livscykelperspektivet.

Under de senaste aren har vi ocksa identifierat ett
Okat intresse for valméende, hilsa och socialt hallbara
livsmiljoer. Intresset ar framst utbrett hos storre
fastighetsédgare som 4ger kontorsfastigheter. Men
dven bland entreprendrer och i allt storre utstrack-
ning bland féretag som vill jobba strategiskt med att

forbéttra sina medarbetares vialmaende och hélsa.

' Workshop om Generativ AI
L frén hot till méjlighet
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HALLBARHETSKOMPETENS

Kraven, forvintningarna och komplexiteten inom
miljomaéssig, social och ekonomisk hallbarhet 6kar
standigt. Tengbom ér en lirande organisation vilket
betyder att alla medarbetare ges mdojlighet att utvecklas
utifrdn sina yrkesroller och de behov som marknaden
och kunden stéller. Det hir gar hand i hand med var
riktning, vara viarderingar och vara ledarprinciper. Vart
mal ar att 6ka bade individens och organisationens
kompetens och engagemang. Kontinuerligt lirande

ar grunden for allt vi vill stadkomma pa Tengbom.
Darfor har vi en modell f6r kompetensutveckling som
omfattar tre nivaer av larande: sjdlvdrivet, kollektivt
och formellt.

Omraden som éir extra viktiga att utveckla specialist-
kompetens inom dr klimatomstéllning, materialval,
ekosystemtjinster, cirkuldr ekonomi, jimlikhet,
vilmdende och hilsa, for att nimna nagra. Det strate-
giska arbetet innebdr att vi tittar pa synergier mellan
olika omraden samtidigt. Nér arbetet genomsyrar
flera av vara satsningar blir det tydligare och enklare
for vara medarbetare att folja upp och bli inspirerade.
Genom var kommunikationsstrategi kan vi tydligt rikta
vara hallbarhetsbudskap, bade internt och externt.
Klimatfragans betydelse viaxer och darfor ar det viktigt
att vi lyfter fram metoder, verktyg och kompetens som
hjalper bade kunder och samhaillet i rétt riktning. De
basta forutsittningarna for kompetensutveckling finns
i projekt, och vi arbetar kontinuerligt och strategiskt
med att fa in relevanta projekt till Tengbom. Fér att
garantera att vi har ratt kompetens och kan erbjuda
bésta kvalitet 1 vara uppdrag investerar vi ocksa i
formella utbildningar for vara medarbetare.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

BASKOMPETENS

For att stirka var generella hallbarhetskompetens, 6ka
intresset och engagemanget for hallbarhetsfragor samt
dela med oss av vara erfarenheter och goda exempel
arrangerar vi lunchféreldsningar. Amnena viljs ut
utifrdn vara hallbarhetsmal, vara egna grundkrav, kom-
petensanalys och omvérldsanalys, lagkrav och kundens
behov. Foreldsningarna spelas in och finns tillgingliga
for alla medarbetare. Vi gor dven externa engagemang,
som samarbeten med 100Gruppen, tillgingliga for

véra medarbetare via webbinarier.

VARA SPECIALISTER
PaTengbom finns specialister inom miljéinventering,

miljésamordning och certifiering enligt olika volontéra
system. De stéttar vira projekt genom att viagleda i

val av material, metoder och utformning. Energi- och
fuktfragan ar fortsatt relevant och viktig, samtidigt
som efterfragan pa livscykelanalyser Okar.

Att skapa miljéer ddr ménniskor trivs och mar bra
kraver en normkKritisk utgangspunkt och en syste-
matisk arbetsprocess som sékerstéiller inkluderande

l6sningar. Vart arbete med normkreativ arkitektur och
FamztFamlbike har vidare utvecklats och paketerats till
Social hdllbara Livsmiljéer som erbjuds nu till vara
kunder. Samtidigt efterfragar marknaden allt tydligare
madl, KPI:er och mitbara 16sningar for social hallbarhet.

Under senare ar har intresset for aterbruk och cirkulér
ekonomi 6kat markant. Vi arbetar allt mer i projekt
med tydliga dterbruksmadl. Det bdde utmanar oss och
bidrar till ny kunskapsutveckling.
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GOD GESTALTNING - NYCKELN TILL
HALLBAR ARKITEKTUR

Vi sitter tonen for vad arkitektur dr och kan vara. Det
gOr vi genom att var och en av oss pa Tengbom tar
ansvar for att skapa arkitektur som gor vérlden till en
battre plats. Var arkitektur ska inte bara vara vacker,
hallbar och berika méanniskors liv. Den ska ockséa
fungera, mota helheten och vara samskapad. Ju fler
relevanta och kvalitetsdrivna perspektiv vi inkluderar,

desto battre arkitektur kan vi leverera.

I fem ar har var gestaltningsprocess varit hjirtat i vara
uppdrag. Den ir iterativ och bygger pa Tengboms me-
todik, med syftet att hjdlpa oss att uppna hég arkitek-
tonisk kvalitet och inkludera medarbetare, kunder och
anvandare i varje projekt. For oss handlar arkitektonisk
kvalitet om langsiktigt hallbara 16sningar — sidana som
inte bara moter kundens, brukarens och samhéllets
behov utan ocksa bidrar till deras utveckling. Det om-
fattar allt fran funktionella, kontextuella, ekonomiska,
tekniska och konstruktionsmaissiga virden till sociala,
miljomaéssiga, estetiska och kulturella. Sustainable by
Tengbom dr en integrerad del av gestaltningsprocessen
och ser till att hallbarhet genomsyrar var arkitektur.
Precis som héllbarhetskrav dr gestaltningskrav en del
av vart ledningssystem. Vart mal dr att 75 % av vara nya
och befintliga uppdrag ska innehélla gestaltningsdoku-

ment och pin-ups.

DET DIGITALA - EN MOJLIGGORARE
Digitaliseringen gar snabbt framdt — och vi med den.
Genom att investera i digital kompetens och digitala
verktyg stiarker vi var formdaga att leverera hogre
kvalitet och skapa mervirden. Vi anviander digitala
metoder som gor det mojligt for oss att utveckla dn
mer viardefull arkitektur och innovativa 16sningar.

Till exempel genom mer komplexa och detaljerade
analyser och mer evidens, eller genom bittre kom-
munikation mellan projektpart och béttre samarbete
mellan konsulter fran tidiga skeden och hela vigen
fram till leverans och underhall. Resultatet blir mer
omfattande, hallbara och langsiktiga 16sningar samti-
digt som vi frigér utrymme for kreativitet. Som en del
av var digitala utveckling har vi satt tydligt definierade
mal for vara uppdrag — minst 75 % av alla nya uppdrag

ska ha en beskrivning av digital metod och leverans.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Klimatomstéllningen férdndrar ocksa arkitektens roll.
I projekt med fokus pa klimatsmarta lésningar tar vi
en mer samordnande roll dar vi styr, samordnar och
utvecklar den digitala leveransen genom alla skeden.
Med ett djupare engagemang skapar vi ocksa langsik-
tiga virden. For samhadllet, vara kunder, deras kunder

och anvindare.

Al - EN MOJLIGGORARE

Al dr en teknik 1 exponentiell utveckling. Till-
ampningarna ir redan manga och potentialen att for-
andra var affar, vara processer och vart virdeskapande
ir betydande. Under 2024 har Tengbom varit vird for
och aktivt deltagit i det strategiska innovationspro-
jektet Generativ AI: fran hot till mojlighet inom Smart
Built Environment. Projektet finansierades av Formas
och samlade ett trettiotal aktorer (arkitektkontor,
teknikkonsulter och digitala bolag, inklusive startups)
tillsammans med ledande experter. Syftet var att ut-
forska hur generativ AI kan bidra till samhéllsnytta och
Okat virdeskapande, med sarskilt fokus pa framtida

affairsmodeller fOr arkitekter och teknikkonsulter.

Resultaten har sammanstillts i en hemsida A7
Affarsguide (https://aiaffarsguide.se/) som ér tillginglig
for alla. Den visar att Al inte enbart dr ett nytt verktyg,
utan en aktor som i grunden kommer att férdndra

var bransch. Projektet pekar samtidigt pa en viktig
malkonflikt. A1 kan bli ett kraftfullt verktyg i den gréna
omstéllningen — genom effektivare analyser, optimerad
resursanvidndning och béttre beslutsunderlag. Men tek-
niken riskerar ocksd att bidra till 6kade utslipp genom

hog energianvdndning i datacenter och infrastruktur.

Vi behover darfor tydligt skilja mellan tva perspektiv:
AI for héllbarhet och hallbar Al. Det rdcker inte att an-
vianda Al i syfte att minska klimatpaverkan om tekniken
1 sig driver 6kade utsldpp. Bada perspektiven maste
hanteras parallellt. Annars riskerar vi att forflytta
klimatpaverkan uppstroms — till energisystem och
datacenter — i stillet for att minska den. For Tengbom
innebér detta att vi bade utforskar hur A1 kan stirka
vart bidrag till en klimatneutral och virdeskapande
byggd milj6, och samtidigt utvecklar principer for

ansvarsfull och resurseffektiv anvindning av tekniken.

“Fastigheterna lever

lange och ska gora det!
Da ar det viktigt att ha

dokumentation for framtida

drift och ombyggnader.

MAL 2026

Ar 2026 planerar vi att fortsitta tillimpa Suszainable
by Tengbom brett i projekt, stirka var organisation med
hallbarhetssamordnare och utbilda fler ”superusers”.
Vi ska jobba vidare med anpassningen av 7he Wheel
for stadsbyggnad och landskap samt fardigstéilla The
Wheel for inredningsuppdrag (koppling till Tengboms
delmal 9.1.1). Vi utdkar verktygslddan med fler verktyg,
kopplade till alla kategorier och aspekter i The Wheel
— bland annat ska vi tydligare koppla vara verktyg och
riktlinjer inom social hallbarhet, och mer specifikt
Socialt hillbara livsmiljoer med normkKkritik och
FameFamlike 1 spetsen, till The Wheel och vara grund-
krav (koppling till Tengboms delmal 11.3.2).Vidare
kommer vi att forbéttra och 6ka anvindningen av vara
digitala hallbarhetsverktyg, samtidigt som vi utvecklar
och tillimpar nya verktyg i uppdrag (koppling till
Tengboms delmal 12.6.1). Vi fortsétter att verka for
nya bostadsprojekt som dr hallbara och sirskilt eko-
nomiskt tillgdngliga (koppling till Tengboms delmal
I1.I.1) men vi ska ocksd utoka antalet renoverings- och

transformationsprojekt med fokus pa bade anpassning

S

till nya behov (koppling till Tengboms delmaél 12.5.1.)
och skydd av vart kulturarv (koppling till Tengboms
delméal 11.4.1). Sist men inte minst ska vi 6ka vart
fokus pa klimatanpassning, regenerativa designprin-
ciper och ekosystemtjidnster i vara stadsbyggnads- och
landskapsprojekt (koppling till delmal 13.2.2.)

Utifran vara hallbarhetsmal och var utveckling av egna
grundkrav kommer vi att fortsdtta med kompetens-
utveckling inom sociala, ekologiska och ekonomiska
hallbarhetsomréden for alla vira medarbetare. Det gor
vi bland annat genom lunchf6reldsningar, interna ut-
bildningar och externa kurser. Under 2026 ligger vart
fokus fortsatt pa klimat (klimatneutralitet, dterbruk,
livscykelanalys, klimatanpassning och regenerativ
design), funktion (flexibilitet och anpassningsbarhet)
samt pa hilsa och social hallbara livsmiljoer. Vi ska
ytterligare stirka samarbetet mellan hallbarhet och
digitalt och satsa pa utveckling av digitala metoder
och kompetenser for hégre kvalitet av vara digitala

leveranser.
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Il TENGBOM

NY RAPPORT - SA BYGGER VI FRAMTIDENS
VARD- OCH OMSORGSBOENDEN

Hur formar vi framtidens vard- och
omsorgsboenden - bade for de boende och
for personalen? Den fragan har Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) pa upp-
drag av FoU-fonden for kommunernas
fastighetsfragor (Kommunfonden) velat fa
svar pd. Tengbom har analyserat tio vard-
och omsorgsboenden runt om i Sverige.
Resultatet dir en rapport med exempel,
checklistor och framtidsspaningar.

Nir kommuner planerar for framtidens vard- och
omsorgsboenden handlar det om investeringar som
paverkar bade arbetsmiljo och livskvalitet under lang
tid framover. Darfor ar det viktigt att dra lirdom av de

boenden som redan finns.

— Kommunerna star infor stora investeringar i nya
vardboenden. Med den hir rapporten ville vi samla
erfarenheter och lyfta fram goda exempel som kan vara
till stéd for Kommunfondens medlemmar, siger Ana
Gejo Krstic, ansvarig arkitekt pa Tengbom.

Teamet bakom rapporten bestar av arkitekterna
Anki Haasma, Ellen Persson och Ana Gejo Krstic,
alla med stor erfarenhet av att utveckla vard- och
omsorgsboenden.

SMA DETALJER GOR STOR SKILLNAD
I rapporten framgar att det ofta 4r de sma detaljerna
som gor storst skillnad. Ellen Persson, arkitekt och

affarsutvecklare inom utbildning och vard, berattar:

— Att placera en entré pé ratt sitt eller undvika
atervindsgrinder i planlésningen kan paverka allt fran
smittskydd till den hemlika kidnslan for de boende. Det
ar sma val i skedet av ritning, men de har stor effekt i
vardagen.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Aven utemiljoerna visade sig ha en storre betydelse 4n
vantat. Atriumgardar, promenadslingor och varierade

gronomraden frimjar bade rorelse och vilbefinnande.

BLICKEN FRAMAT

Rapporten sammanfattar lirdomarna i tre fokusomra-
den: logistik och fléden, personal och vilmédende och
kvalitet for de boende.

— Omsorgen om de idldre har alltid statt, och star
fortfarande, i fokus i alla verksamheter. Det omréade
dir det hinder mest dr personalens arbetsmiljo. For
personalen ir korta gdngavstand, bra stédfunktioner
och utrymme for aterhdmtning avgérande. Hér kan
vilfardsteknik bidra — men bara om den inférs med
ratt utbildning och férankring, forklarar Anki Haasma,
arkitekt.

For de boende dr hemlika miljéer och variation mellan
privata och gemensamma ytor centralt. Tillgang till
natur, promenadstrak och utemiljoer bidrar till bade
trygghet och aktivitet.

— Framtidens aldre vill leva mer sjalvstindigt. Det
stdller krav pa bade digital infrastruktur och miljoer
som framjar hilsa och gemenskap, fortsétter Ellen

Persson.

ETT PRAKTISKT VERKTYG

Rapporten innehaller ocksa en framtidsspaning om
nésta generations vard- och omsorgsboenden. For att
underlitta det praktiska finns ocksa checklistor for alla
omraden. Syftet dr att rapporten ska bli ett konkret

stdd for kommunerna.

—Vihoppas att den blir ett praktiskt verktyg i planering
och upphandling, men ocksa en inspiration till att

tinka nytt, siger Ana Gejo Krstic.
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Omstillningen mot en klimatneutral, cirkuldr och
socialt hallbar framtid krdver mer dn teknisk innova-
tion. Den handlar ocksa om att utveckla nya processer,
metoder och samarbeten som kan skynda péa for-
dndringen — och den kréver ett aktivt engagemang i
branschen.

Arkitekturens kidrna har varit densamma i éver 2 000
ar. Redan Vitruvius lyfte de tre grundprinciperna:
styrka, anvindbarhet och skonhet. Principerna ar lika
relevanta idag och maéste fortsatt vigleda oss, 4ven i en
tid av omstallning.

For att bidra till utvecklingen engagerar vi oss i
nétverk, forum och innovationsinitiativ samt bedriver
tillimpad forskning. Det stiarker var expertis, paverkar
branschens riktning och leder till konkreta 16sningar
for en mer héllbar byggd miljo.

I takt med att arkitekturens roll fordndras far vi ocksa
en ny betydelse och en starkare rést. Darfor ordnar vi

egna event, deltar som foreldsare och medverkar i de-

batter pa konferenser, missor och andra sammanhang.

TENGBOMTALKS OCH EVENEMANG
TengbomTalks dr vart egna kunskaps- och forelés-
ningsevent som arrangeras pé alla vara kontor. De
lockar besodkare fran bade var egen bransch och nér-
liggande sektorer. Majoriteten av vara TengbomTalks
lyfter &mnen kopplade till hallbarhet, men dven till

HALLBARHETSRAPPORT 2025

digitalisering och pigdende omstillning. Under 2025
har vi genomfort fem TengbomTalks i Jonkoping,
Linkoéping, Goteborg och Stockholm. Utéver det

har vi genomfort rundabordssamtal, seminarier och
deltagit pa Stockholm Furniture Fair, Mdbelriksdagen
och Almedalen med fokus pa olika hallbarhetsfragor.
Vivar dven en aktiv del av Open House Stockholm,
ett initiativ som engagerar och involverar allmidnheten
i stadens utveckling och vicker intresse for arkitektur
och samhillsbyggande. Open House Stockholm ir en
del av det globala nitverket Open House Worldwide,
och paTengbom har vi dven ett tredrigt samarbetspro-

jekt med Open House Europe.

FORSKNING OCH UTVECKLING

For att adressera fragestillningar och nya sam-
hallsutmaningar déar det saknas kompetens och
arbetsmetoder engagerar vi oss aktivt i forsknings- och
utvecklingsprojekt. Tillsammans med andra aktorer tar
vi fram nya och innovativa l6sningar som gynnar bade
var bransch och samhillet i stort. Framst fokuserar

vi pa tillaimpad forskning dér vi i samarbete med
akademi och niringsliv utvecklar 16sningar med hog
marknadstillimpningspotential. Genom arbetet flyttar
vi fram var position, 6kar var kompetens och etablerar
néra relationer med kunder som vill vara ledande 1
branschen.

Workshop om Generativ AI
- fréan hot till mdéjlighet

Under 2025 har vi varit engagerade

i flera projekt:

VINNOVA: Skapade sociala varden i skolbyggnader

(avslutat 2025)

VINNOVA: Hdllbar interior, Steg 3 (avslutat 2025)
NORRKOPINGS FOND FOR FORSKNING OCH UTVECKLING:
Aktividag - minnen, foremdal och rum for berdttande och
kommunikation

SMART BUILT ENVIRONMENT: Generativ Al: Frén hot till mojlighet
(avslutat 2025)

SMART BUILT ENVIRONMENT: Digitaliseringens roll for cirkulara
affarsmodeller (avslutat 2025)

ARKUS: Hur jamstallt blev det - och vad kan vi lara oss?
(avslutat 2025)

ARQ: Kommmuners klimatanpassning inom stadsutveckling

- har sociala mervdarden en plats? (avslutat 2025)
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SAMVERKAN MED BRANSCHEN

Tengbom har ldnge varit en aktiv deltagare i olika
lokala nétverk for klimatomstéllningen. Syftet ar att
frimja samarbeten med branschens nyckelaktorer
och utveckla nya processer, metoder och verktyg som
driver en langsiktig hallbar utveckling av var bransch.
Genom det hir arbetet stiarker vi vir kompetens och
bidrar till att forma en mer hallbar framtid.

Naégra av de plattformar och organisationer dér

Tengbom &r en aktiv partner ar:

* Sveriges Arkitekter

* Innovationsféretagen

* 100Gruppen

* BIM Alliance

» Sweden Green Building Council

» LFM30 (Lokal Féardplan for Malmé 2030)

* Plattform f6r klimatneutralt byggande i Goteborg
* Klimatarena Stockholm

HALLBARHETSRAPPORT 2025

.
¥ hot tilT mojlighet
A i

Workshop oM

» Naitverket ccc i Jonkopings ldn (Collaboration
for Climate Neutral Construction)

« Ostergotland bygger klimatneutralt

* Umead klimatfardplan

* Nitverket for hallbart byggande i Lulea

» Hallbart byggande i Viarmland

* Urban Academy i Malmo

¢ Centrum for boendets arkitektur, Chalmers

TENGBOM + AKADEMI

PaTengbom strivar vi standigt efter att forbattra var
kompetens for att kunna erbjuda vara kunder de bista
l6sningarna i vara uppdrag. Genom att ha medarbe-
tare med deltidsuppdrag vid universitet som bland
annat KTH, Chalmers, och Luled Universitet dr vi
tydligt forankrade i akademin och har ddrmed tillgang
till den senaste forskningen. Via forskningsprojekt har
vi dven samarbete med andra universitet och forsk-

ningsinstitut runt om i Sverige och utomlands.

FORELASNINGAR OCH KONFERENSER

Genom att delta pa olika externa evenemang som
talare, workshopledare, i rundabordssamtal eller som
paneldebattorer kan vi vara aktiva och synliga i debat-
ten om haéllbar arkitektur. Under aret har vi deltagit pa

manga evenemang — bade i Sverige och internationellt.

MAL 2026

Vara mal fran 2025 ligger fast. Utifran var strategiska
inriktning, vira hallbarhetsmal och behovet av
kompetensutveckling (koppling till Tengboms delmaél
13.3.4) fortsdtter vi vart engagemang med bade
Tengbominitierade och externa evenemang samt i
forsknings- och utvecklingsprojekt. Férutom att brett
implementera resultaten fran tidigare projekt som
Normkritisk designprocess och JamtJamlikt (koppling
till Tengboms delmal 11.3.2) fokuserar vi pa uppstart
av nya projekt inom klimatanpassning (koppling till
Tengboms delmal 13.2.2) samt vilmaende och hélsa

(koppling till Tengboms delmal 3.4.2). Att delta

aktivt pa konferenser, evenemang och i medier ir en
sjalvklar del i av vart arbete (koppling till Tengboms
delmal 13.2.1 och 13.3.5). Vi fortsitter ocksa vara en
drivande kraft i 100Gruppen (koppling till Tengboms
delmal 12.5.1) och i initiativ som LFM30, Klimatarena
Stockholm, Nitverket ccc i1 Jonkopings 1dn, Plattform
for klimatneutralt byggande i Goteborg, Ostergotland
bygger klimatneutralt, Umed klimatfardplan, Natverk
for hallbart byggande i1 Luled, och Hallbart byggande i
Viarmland (koppling till Tengboms delmal 11.1.2).
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OM ATT BYGGA
FRAMTIDENS ARKIV

Det nya Riksarkivet i Hérnésand dr ett av
norra Europas storsta och mest avancerade
arkivbyggen. Vi tog ett snack med upp-
dragsansvarig Charles Davis pa Tengbom
om allt frén betong och brandskydd till
lokal stolthet, digital tillgénglighet och
kompromisslos sékerhet. Och modern arki-
tektur forstas.

Hej Charles! Hur ar framtidens arkiv utfor-
mat for att skydda arkivmaterialet éver tid?
— Arkivet ligger pa sidker hojd uppe i skogen ovanfor
havsnivan. Det minskar risken om havsnivierna
stiger i framtiden. Sjdlva konstruktionen ir gjord i
betong och andra utvalda material som tal vatten,
brand och stralning. Fuktsikerheten har varit central
och projekteringen minutiés. Under hela byggtiden
har vi haft full kontroll for att utesluta risken for just
fuktproblem.

Det 4r manga krav som behover uppfyllas i den har
typen av projekt. Charles beréttar till exempel att oor-
ganiska material anvinds i arkivkonstruktionen som
extra sidkerhet for att minimera risken for skadedjur
och biologisk nedbrytning. Riksarkivet dr en viktig del
av vart kulturarv som maste skyddas for framtiden.

I stéllet for traditionella sprinklersystem installerar
man sldckgas, och arkivet uppfyller de hogsta kraven
pa brand- och sdkerhetsklassning. Bade nir det giller
skydd mot yttre hot och for att skapa trygghet internt.

Att framtidssikra arkivet har krivt nytdnkande.
Sérskilt i planeringen av utrymmen for digitalisering,

restaurering och administration.

Vilka innovativa lésningar har ni arbe-

tat med? Har ni sttt pa nagra ovintade
utmaningar?

— For att gora det mojligt att langsiktigt bevara arkiv-
materialet har vi jobbat med avancerade klimatstyr-
ningssystem. Separata aggregat reglerar temperatur
och luftfuktighet med stor precision. Det dr teknik pa
hog niva som skyddar ett arkiv som i princip ska vara
tidlost.

Den storsta utmaningen har varit att fa ihop brand-
skydd, sidkerhetskrav och god arbetsmiljé — samtidigt
som vi maximerar antalet hyllmeter och skapar ett

landmarke 1 Harnosand.

— Med gestaltning i fokus, vi vill inte bara bygga en
ldda utan nigot som férknippas med norrlandskusten,
de roda bergarterna och med en historisk anknytning

till trd, sdger Charles

Att framtidssdkra arkivet har kravt nytdnkande, sarskilt
i planeringen av utrymmen for digitalisering, restaure-
ring och administration. Darfor bygger man en separat
del i trd, direkt kopplad till arkivet men med egna krav

och floden.

-
P

Vilken betydelse har byggnaden for
Harnosand? Blir den tillganglig for
allméanheten?

— Att Sveriges nya centralarkiv hamnar i Hiarnésand
vacker saklart stor lokal stolthet. Inte bara i
Hairnoésand, utan i hela regionen. Det blir ju 4nda
norra Europas storsta och mest moderna arkivbygg-
nad, och har redan fatt stor uppmérksamhet bade
medialt och bland invanarna. Fran pizzabagare till

politiker — alla vet vad som byggs hér!

Ambitionen ir att 6ppna upp det nya arkivet mer for
allménheten. Riksarkivet dr Sveriges dldsta myndighet,
och projektet handlar lika mycket om att bevara
historien som att gora den tillgidnglig. En stor, vacker
lasesal och moderna digitala l16sningar gor det mojligt
for fler att ta del av virt gemensamma kulturarv —ien

miljé som bade inspirerar och imponerar.
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Il TENGBOM

IVARS IDEER BAR OSS
VIDARE - TENGBOM
BLAND SVERIGES BASTA
ARKITEKTKONTOR

Hurra! Tengbom placerar sig pa tredje
plats i Architizers internationella ranking
over Sveriges 30 bdsta arkitektkontor. For
andra aret i rad tar vi plats i toppen, ett fint
bevis pa vad det ger att halla i sin (arki-
tektoniska) idé och skapa med omtanke,
helhetstdnk och passion.

Architizer ar en internationellt erkdnd plattform for
arkitektur och design vars ranking baseras pa bland
annat prisbelonta projekt, A+ Awards och genomslag

i den globala arkitekturdiskussionen. I arets lista
aterfinns dven Johan Sundberg Arkitektur pa forstap-
lats. Tillsammans med Johan Sundberg Arkitektur har
vi nyligen arbetat med Kidmpasten, ett projekt som just
nu ar nominerat till Eumies Awards. Ett samarbete vi

ir extra stolta Over.

— Sakta men sidkert ndrmar vi oss toppen. Att vi
aterigen rankas sa hogt internationellt visar att
vart genomtéinkta, kvalitativa och kreativa arbete
uppmaérksammas. Det hér r ett starkt erkinnande

av var kreativa kultur — och av alla pa Tengbom som

Campus Kd&mpasten nominerat till EUmies Awards 2026
Foto: Erik Lefvander

varje dag bidrar till arkitektur med relevans, omsorg
och gestaltningskraft, sdger var kreativa ledare, Jesus

Azpeitia Seron.

Att vi behaller var plats i topp tre dven i ar visar pa
stabilitet och langsiktighet i vara gestaltningsprocesser,
och pa en arkitektur som star sig 6ver tid.

Ett stort tack till alla vira medarbetare, kunder och
samarbetspartners som gor det hir mdjligt och som
varje dag for vara kunder och vart fina varumaérke
framéat. Och varmt grattis till Johan Sundberg
Arkitektur och ovriga kontor p4 listan till fina

placeringar!

OM ARCHITIZER

Architizer ir en internationell plattform som samlar
arkitekter och branschaktdrer genom inspirerande
och professionellt innehall om arkitektur, design och
tavlingar. Deras arliga sammanstéillningar syftar till att
lyfta arkitektur av hogsta kvalitet. For battre byggna-
der, béttre stdder och i férldngningen en battre virld.
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Il TENGBOM

DEBATT: "VI MASTE TANKA OM
- BOSTADSMARKNADEN AR EN
HELT ANNAN AN FOR BARA

NAGRA AR SEDAN”

Bostadsbyggandet har rasat i Sverige,
unga har svart att ta sig in pa bostads-
marknaden, och samtidigt star nybyggda
bostdder tomma. Vad betyder det for
framtidens boende? Vi pratade med Stefan
Rydin, afférsutvecklare och arkitekt pa
Tengbom, om vilka foréindringar vi kan
véinta oss - och varfér vi maste ténka nytt
kring bade arkitektur och boendeformer.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Byggandet har bromsat in kraftigt de senaste

aren. Hur paverkar det arkitekturen och
framtidens bostidder?
—Vi ser nu en tydlig forskjutning. Tidigare 1dg mycket

fokus pa nyproduktion, men nér rantorna skot i héjden

och byggkostnaderna blev svarare att hantera har vi
fatt tinka om. Det handlar nu mer om att omvandla
och vidareutveckla befintliga byggnader snarare 4n
att bygga nytt fran grunden. Det giller bade for att
minska klimatavtrycket och for att anpassa sig till den

ekonomiska verkligheten.

Sa vi kommer att se fler renoveringar och
ombyggnationer framoéver?

— Absolut. Vi kommer att behova forddla det som
redan finns i mycket storre utstrickning. Vi ser tydliga
exempel i dag pa hur allt fler gamla kontorsbyggnader
blir bostdder, hur dldre bostdder optimeras for att
rymma fler och mindre ldgenheter, och hur industri-
byggnader far nya funktioner. Transformation blir en
allt viktigare del av arkitektens roll.

Vad hidnder med alla de nybyggda bosta-
derna som inte blir salda? Kan vi fa en
forandring i upplatelseformer?

—Ja, och vi ser det redan. Vissa byggherrar ombil-
dar bostadsratter till hyresritter for att snabbare
fa in kapital. Andra testar hybridmodeller som

Prasthdjdens trygghetsboende.
Foto: Ake E:son Lindman

hyr-kop-16sningar dér hyresgisten kan borja som
hyresgést och successivt kopa loss sin bostad. Vi
kan ockséa fa se mer institutionellt 4gande dir pen-
sionsfonder och fastighetsbolag tar en storre roll pa

bostadsmarknaden.

SA LOSER VI INLASNINGSEFFEKTEN

Stefan menar att vi idag ser en inlasningseffekt dar
aldre sitter kvar i stora bostdder medan unga saknar
mojlighet att kopa. Han tror att en del av 16sningen ar
att erbjuda attraktiva seniorbostéder i bra ligen — men
ocks3 att utveckla boendeformer som co-living och
andelsboenden.

— Arkitekturen kan st6tta det hir genom flexibla plan-
lésningar och gemensamma ytor som gor att mindre
bostdder 4nda kan kinnas generdsa och funktionella.
Ett bra exempel fran Tengbom den senaste tiden ar
trygghetsboendet Prasth6jden i Borés, som bade
vunnit priser for arkitekturen och for Allménnyttans

bista bygge. Boendet erbjuder inte bara trygghet utan

ger ocksa forutsattningar for ett aktivt och menings-
fullt liv, dar gemenskap och miljéhidnsyn dr integrerade
ivarje aspekt av utformningen. Det dr ett exempel pa
bra arkitektur.

Sammanfattningsvis — vad ar den stora
forandringen vi star infor?

—Vi madste vaga tidnka nytt kring boende och bostadsa-
gande. Den marknad vi har vant oss vid — dédr de flesta
striavar efter att dga sitt boende och dér nyproduktion
dr normen — fungerar inte lingre pa samma sitt, men
det behover inte bara vara negativt. Genom att tinka
nytt kring bostadsmarknaden, upplatelseformer och
stadsutveckling kan vi hitta vigar framdat som gynnar
bade méinniskor och miljo. Det finns kanske en chans
att vi faktiskt kommer ut pa andra sidan med en
bostadsmarknad som ar mer inkluderande, hallbar och
anpassad for framtiden. Det aterstar att se. Eller: Det

far framtiden avsloja.
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VARA ETT

HéLLBART
FORETAG

KLIMATNEUTRALT TENGBOM

Vart langsiktiga mal ar att bli ett kKlimatneutralt
foretag. Kontinuerligt och malmedvetet strivar vi
efter att minska vara utsldpp och har beslutat att
klimatkompensera tills vi nar vira mal. Under 2025
klimatkompenserade vi vara utsléapp for 2024. Totalt
motsvarade det 114 ton CO, vilket 4r en minskning med
75 % jamfort med utsldppen for basaret 2019. Vi valde
att klimatkompensera med hjélp av Atmoz Consulting
(tidigare Tricorona) som investerar i projekt som ar
tredjepartscertifierade med cpm — God Standard.

For vara utslédpp 2024 klimatkompenserade vi med
projektet Bhadla — en solcellspark i Indien, projekt
med ID: 2785.

MILJO- OCH KLIMATPAVERKAN

Som foretag har vi mojlighet att minska véar negativa
miljo- och klimatpéaverkan genom aktiva val och beslut.
Till exempel genom att gora kloka val vid inkép och
anvindning av produkter och tjdnster. Resultaten fran
var analys av Tengboms betydande miljépaverkan har
bland annat anvénts som underlag for framtagandet av
var Riktlinje for hallbara inkop, Riktlinjer for avfalls-
hantering och Riktlinjer for tjdnsteresor.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

Sandbdljan Malmé.
Fotograf: Tengbom

TENGBOMS KLIMATPAVERKAN

Varje ar genomfor vi en klimatberdkning av vara egna
utsldpp genom en Carbon Footprint Analys (CFA), i
samarbete med en oberoende miljokonsult. For perio-
den 1 december 2024 till 30 november 2025 beridkna-
des de totala utsldppen enligt GHG Protocol till 98 819
kg co,-ekv. De delas in i fossila och biogena utslapp
samt utsldpp fran landtransformation. Det fossila
bidraget, som ligger till grund for bland annat klimat-
kompensation, uppgick till 98 751 kg CO2-ekv, vilket
motsvarar en minskning med 8,44 % jamfort med
foregaende ar. Fordelat per anstélld resulterade detta i
355 kg CO:2-ekv, en 6kning med 12 % fran foregdende
ar. Under perioden uppgick antalet heltidsanstéllda till
277, jamfort med 339 under 2024.

Analysen visar att utsldppen for 2025 framst
kommer fran tjdnsteresor med bil (31 %) inkoép av
el (22 %), tjansteresor med flyg (20 %) och inkép
av viarme (18 %). Ovriga aktiviteter motsvarar cirka
6 % av de fossila utsldppen. Jamfort med 2024

har utsldppen O0kat enbart for inkop av el, trots att
energianvindningen har minskat. Detta beror pa
framst avsaknad av bevis pd Miljomarkt el pa nagra
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kontor som har genomfort flytt under aret. Utsldppen
har minskat for 6vriga aktiviteter. Midngden inkopt
varme kan vi inte direkt paverka, d& den ar kopplad
till de lokaler vi hyr och dér fastighetsdgaren ansvarar
for energiforsorjningen. Vid kontorsflytt genomfor vi
en analys av energiforbrukning och energiursprung
for att sdkerstélla hallbara val. Samtidigt arbetar vi
medvetet for att minska var egen energianvindning
och tecknar avtal for Miljomaérkt el, i enlighet med
vara Riktlinjer for hallbara inkop.

MAL 2026

Sedan 2019 har vi haft ett arligt mal att minska
klimatutsldppen fran var egen verksamhet med 15 %.
Den ambitionen star fast — dven framoéver stravar vi
efter att minska var klimatpaverkan med 15 % jamfort
med foregdende ar. Baserat pa resultaten fran Carbon
Footprint Analys (CFA) har vi definierat ytterligare mal
for 2026:

* Vi ska fortsiatta med minskningen av forbrukningen
av virme och el. Vid ny- eller omférhandling av
hyresavtal ska vi arbeta aktivt for att omvandla
avtalen till grona hyresavtal och sikerstilla att
energi, uppvarmning och eventuell kyla kommer
fran Miljomarkt energi.

* Vi ska arbeta aktivt for att minska flygresor,
sarskilt inrikes.

* Fortsétta styra resor mot transportsiatt med
lagre utslapp per personkilometer, sdsom tag.

* Behalla och utveckla digitala moétesformer.

* Fortsitta 6vergangen fran fossildrivna bilar
till elbilar.

* Vi kommer att behalla och leta nya samarbeten som
mojliggor leasing eller kop av begagnade inventarier
for att fortsitta halla utsldppen fran inkopta
inventarier laga.

* Vi ska jobba med att forbéttra kvalitetssdkring
av var data.

SCOPE SOM INGAR | CFA FOR TENGBOM
DEC 2024 TILL OCH MED NOV 2025

SCOPE 1- DIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER, OBLIGATORISK

» Anvandning av egna och leasade fordon.

SCOPE 2 - DIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER, OBLIGATORISK

« Inkop av elektricitet.

* Inkdp av varme.

SCOPE 3 - INDIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

« Transport av anstdllda i tjanst med flyg, tag, buss, privatdgda bilar och taxi.

* Inkopta och leasade inventarier (mobler, IT-utrustning etc.)

 Pappersutskrifter och kopieringar.

» Hotellnatter.

Utsldppskdllor av véxthusgaser som ingdr i de tre olika Scopen i CFA fér Tengbom.
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Il TENGBOM

ETT SOCIALT
HALLBART FORETAG

Social hallbarhet pa Tengbom handlar om att skapa jam-
lika och jamstéllda forutsiattingar for vara medarbetare,
men ocksd om att bygga en arbetsplats ddr ménniskor
trivs, kdnner sig trygga och har goda férutsattningar att
maé bra. For oss ir detta en sjdlvklar del av verksamheten
och nagot som genomsyrar vara viarderingar och ledar-

principer, liksom var mission, riktning och affdrsplan.

Vi arbetar medvetet och strukturerat med social hall-
barhet i det dagliga arbetet. Det innebér bland annat ett
aktivt fokus pa arbetsmiljé samt kontinuerlig uppfoljning
av faktorer som sjukfranvaro, i syfte att kunna agera bade
forebyggande och vid behov. Genom ett digitalt pulsméit-
ningsverktyg foljer vi medarbetarnas engagemang och

hélsa veckovis.

Arbetet med social hallbarhet pa Tengbom stods av
policyer och riktlinjer som sikerstéller ett enhetligt och
langsiktigt arbetssétt inom omraden som arbetsmiljo,
arbetsréitt, minskliga rattigheter, pensioner och forsak-
ringar, krishantering, mangfald och likabehandling,
krinkande sdrbehandling, alkohol- och drogprevention

samt uppvaktning, gavor och avtackning. Tillsammans

TENGBOMS KONSFORDELNING

(111116006

Av samtliga medarbetare ar det
59 % kvinnor och 41% mdn

HALLBARHETSRAPPORT 2025

skapar de ett tydligt ramverk f6r hur vi verkar och agerar
som ett socialt hallbart féretag och vigleder oss i var

verksambhet.

HALLBART MEDARBETARSKAP | VARDAGEN
En trygg och inspirerande arbetsplats gor det mojligt for
medarbetarna att trivas och utvecklas. Det dr ocksa en
forutsittning for att vi ska kunna fortséitta skapa arkitek-
tur som moter manga ménniskors grundlidggande behov

—idag och i framtiden.

For att skapa det arbetar vi systematiskt med arbets-
miljofragor, som ldnge har varit en integrerad del av var
dagliga verksamhet. Vi gor det tillsammans med vara

medarbetare och inom ramen for vart ledningssystem.

Sedan 2022 anvinder vi ett Al-baserat pulsméitnings-
verktyg for att folja upp hur vara insatser fungerar och
kontinuerligt forbittra arbetsmiljon. Systemet méter
medarbetarupplevelse och engagemang inom Tengbom,
och varje vecka foljer vi hilsa och vilmaende. Det ger oss
mojlighet att tidigt uppmérksamma signaler pa ohélsa och
fora en I6pande dialog om vad som fungerar vél och vad

$ddA0000

| ledningsgruppen dr det
60 % kvinnor och 40 % mdn

som kan utvecklas. De insikter vi fir genom uppf6ljningen
ligger sedan till grund for hur vi utformar véra processer,

rutiner och arbetssatt f6r en hallbar arbetsmiljo.

Ett viktigt fokusomrade ar att sdkerstilla likabehandling
och motverka diskriminering, fran rekrytering till den
dagliga arbetsvardagen. For att motverka diskriminering
vid rekrytering anvinder vi kompetensbaserade intervju-
mallar och utbildar rekryterande chefer. For att ytterli-
gare sidkerstéilla en fordomsfri urvalsprocess har vi valt att
ta bort personligt brev i rekryteringen. I stillet anvinder
vi urvalsfragor som ar direkt kopplade till rollen, vilket
gOr att vi far svar pa det vi faktiskt behover veta, med

fokus pa relevanta erfarenheter och kompetenser.

Likabehandling och goda arbetsférhallanden dr dven en
del av den 16pande dialogen pa Tengbom. Pa minst en
arbetsplatstraff per manad har varje arbetsgrupp eller
kontor en 6ppen diskussion om arbetsforhallanden,
arbetsbelastning och arbetsfordelning. T'va ganger per
ar genomfor chefer och medarbetare maldialoger for
att utvirdera arbetsforhéllanden och sikerstilla att
medarbetaren har de resurser som beh6vs for att utfora

(1111111066

Bland chefer ér det
68 % kvinnor och 32 % mdn

VARDERINGAR

Jor ett socialt hallbart foretag.

Humanism ar en central del av var vardegrund.
Vi viarnar om mangfald, vira medmaénniskor,
varandra och oss sjilva.

sitt arbete. Dessutom halls arbetsmiljéforum med alla
lokala skyddsombud tva ganger per ar, dir bade vd och

HR-representant deltar.

For att fa en helhetsbild av likabehandling och
inkluderande arbetsmiljé mater vi &ven mangfald

inom Tengbom, bland annat genom konsfordelning.
Fordelningen av kvinnor och mén samt fordelning pa
olika hierarkiska nivier under 2025, visas i matrisen
nedan. Utifran Innovationsforetagens enkiatunder-
sokning, Insikt, som sldpptes 1 maj 2025, dir 165 av
medlemsforetagen deltog, utgjorde kvinnor 54 % av
arkitektforetagens anstillda. Samma rapport redovisar att

53 % av cheferna pa unders6kta kontor dr kvinnor.

$dA00000

Tengboms partners bestdr av
48 % kvinnor och 52 % mdén
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LEDARSKAPSPRINCIPER

Efter ett omfattande arbete dér vi involverade alla
chefer och utvalda intressenter — partners, utvalda
specialister och fackligt fortroendevalda — tog vi fram
fyra tydliga ledarprinciper. De beskriver de beteenden
och det ansvar som gemensamt ansigs vara de mest
betydelsefulla for Tengbom. Sedan implementeringen
2022 har principerna blivit en naturlig del av var
struktur och anvénds i dag i befattningsbeskrivningar,
kravprofiler vid rekrytering och vid prestationsupp-
foljning. Genom att engagera cheferna i processen har
viljan och entusiasmen att arbeta efter principerna

varit stor.

En ledare pd Tengbom &r ansvarig for att kommuni-
cera Tengboms riktning och mal, bygga hog tillit och
psykologisk trygghet, samt att skapa forutsidttningar
for ett naturligt och utvecklande sjilvledarskap. Vi
uppmuntrar en prestigelds attityd och virdesitter
stolthet 6ver Tengbom och vara projekt — nagot som

alla ska kunna sta for.

Det hir skapar en miljé som frimjar engagemang
och vilmdende. Oavsett befattning, vare sig man ar
en del av ledningen, en linjechef eller uppdragsan-
svarig, forvintas vara ledare agera utifran Tengboms
ledarprinciper.

RIKTNING OCH AFFARSPLANERING FOR ETT
HALLBART ARBETSLIV

I var strategibok Var riktning framgar det tydligt att

vi virnar om méngfald och stréivar efter ett hallbart,
inkluderande och kreativt arbetsliv for vara medarbetare

med kontor dér vi trivs och maér bra.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

VARA
LEDARPRINCIPER

VISA PASSION FOR ARKITEKTUR

som ger marknadens mest ndjda kunder

DRIVA AFFAR | ALLT VI GOR
och i alla beslut vi fattar

STARKA TEAM OCH INDIVIDER
till att bli branschens mest engagerade

BYGGA ETT TENGBOM

1 alla dimensioner

SJUKFRANVARO

PaTengbom vet vi att en god arbetsmiljo och ett positivt
arbetsklimat bidrar till lag sjukfranvaro. Ledning och
chefer har en viktig roll i att paverka sjukfranvaron genom
att skapa en arbetskultur som ligger i linje med vara
ledarprinciper, virderingar och affarsmal.

Vi foljer sjukfranvaron lI6pande med hjélp av vart
pulsmétningsverktyg samt i olika samverkansforum,
vilket gor det mojligt att tidigt agera pa negativa trender.
Arbetsmiljéarbetet stods av vara policyer och omfattar
bland annat friskvard, foretagshilsovard samt utbildning
av chefer och arbetsmiljoombud i systematiskt arbetsmil-
joarbete. Vi arbetar dven aktivt med att uppticka tidig el-
ler upprepad ohiélsa samt identifiera rehabiliteringsbehov.
Ett digitalt system ger ndrmaste chef tidiga signaler vid
sjukfranvaro och stodjer behovet av att initiera ldmpliga
rehabiliteringsinsatser.

Den totala sjukfranvaron ar 2025 minskade nagot jamfort
med foregdende ar. Sett 6ver en ldngre tidsperiod har
sjukfranvaron minskat markant. Det 4r framf6r allt

langtidsfranvaron som har minskat sedan 2021.

TOTALT SJUKFRANVARO | SJUKPERIOD | SJUKPERIOD
PA TENGBOM 2021-2025 1-14 DAGAR 15-999 DAGAR TOTALT
2021 21% 51% 7.2%
2022 2,6% 33% 5,9%
2023 1,8% 2,5% 4,3%
2024 19% 2,7% 4,6%
2025 1,6% 2,7% 4,3%
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PSYKOLOGISK FORSTA HJALPEN-TAVLA
Sedan 2023 har vi en Psykisk forsta hjidlpen-tavla

pa alla vira kontor som 4r precis lika viktiga som de
traditionella Forsta hjdlpen-tavlorna med pléaster och
forband. Syftet med tavlorna dr att uppmuntra till
att vara goda medmaénniskor och att stotta varandra i
vardagen. Genom att ha tavlorna synliga pa viggarna
paminns vi om hur vi bor agera nér vi misstidnker att
nagon kollega mar daligt eller far illa. Eller kanske
behoéver man sjalv fa snabb kunskap om hur och var
man kan fa hjidlp om man sjilv mar daligt, blir illa
behandlad eller har hamnat i ett missbruk. Tavlorna
innehéller dven en QrR-kod som leder till en lista med
professionella vardkontakter och ytterligare stod.

Tavlorna kommer fran foretaget Always Mind.

TRAFFSAKERHET | LONEKARTLAGGNINGAR
Arligen genomfdr Tengbom systematiska lonekartligg-
ningar for att sdkra att det inte finns nagra 16neskillna-
der baserat pa kon.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

KOMPETENS SOM FORFLYTTAR TENGBOMS
KOLLEKTIVA INTELLIGENS

Kompetens ér nyckeln som driver fram Tengboms
kollektiva intelligens. Nir medarbetarens kunskaper
och fardigheter moéter ett behov, en organisation, ett
ledarskap och en miljo som frimjar kreativitet, uppstar
kompetens och virde. Varje medarbetares individuella
kompetensokning forflyttar Tengboms kollektiva
intelligens. Den strategiska riktningen for att starka var
samlade kompetens faststélls i var affarsplan och bryts
ner pé olika nivder — fran kontor, studio och funktion

till individuella utvecklingsplaner och mal.

Vi har en tydlig struktur for kompetensutveckling dar
varje medarbetare erbjuds individuell utvecklingstid.
Det hir frimjar sjalvledarskap och bygger tillit mellan
medarbetare och foretag. Under de senaste dren har
vi ocksa tydliggjort befattningarna i uppdragsorgani-
sationen. Syftet dr att skapa forstaelse for karridrviagar
och Oka upplevelsen av meningsfullhet i arbetet. Detta
har dven gjort det enklare att sitta relevanta utveck-

lingsmal péa individniva.

PSYKISK HALSA PA TENGBOM

RESPEKTERA

OM DET AR DU SJALV SOM INTE MAR BRA
- FORSOK BERATTA

Om du upplever att du inte mar bra ar det viktigt att du
delar med dig av dina kénslor till nigon annan. Aven om
din egen upplevelse dr valdigt stark kan den samtidigt vara
otydlig for andra. Det syns ju inte alltid pa utsidan hur
insidan mar. Du kanske inte kan berdtta om eller beskriva
allt det du kdnner, men ofta riacker det med ett par ord. Da
ger du omgivningen en chans att hjalpa dig. For hjilp finns.
Du ir inte ensam.

NAR DU MISSTANKER ATT NAGON I DIN
OMGIVNING INTE MAR BRA
- VAGA STALLA FRAGOR

Om du upplever att ndgon i din omgivning inte ar sig
riktigt lik dr det alltid vart att stélla fraigan: Hur mar du?
Kom ihag att fragan ar helt riskfri samtidigt som den har
ett hogt vinstvirde. I ena dnden har du bara varit trevlig, i
den andra dnden kan du ha bidragit till att rddda liv.

Sa tveka inte, vaga fraga!

OM NAGON BERATTAR HUR HEN MAR
- LYSSNA

Om négon i din omgivning borjar beritta om sitt inre
maende ar det viktigt att du visar att du kan och vagar
lyssna. Du behover inte kdnna att du ska séga eller gora
ritt saker. Att lyssna ricker langt. Att genuint forsoka

dela personens upplevda situation for en stund kan

gora skillnad. Ha tilltro till att du kan. Du &r i den héar
situationen for att en person i din nirhet kinner fortroende
for dig.

OM NAGON OPPNAT SIG FOR DIG
- RESPEKTERA BERATTELSENS INNEHALL

Om en person delar med sig av kdnslan av att inte m& bra
ar det viktigt att du tar emot berittelsens innehall varsamt
och med stor respekt. Aven om det du hér inte kinns lika
laddat for dig sjalv sa dr upplevelsen ofta vildigt stark for
personen som berdttar. Om du fér hora ndgot som du inte
vet hur du ska reagera pa eller hantera, kan du stélla fragor
som; Vad onskar du att jag ska gora med den informationen
du har givit mig? Jag vill girna hjilpa dig pa ett sitt

som kinns bra for dig, vad onskar du? Forsok att folja
avsdndarens 6nskemal sa ldngt som mojligt men slut aldrig
tystnadsforbud kring eventuella tankar pa suicid.

Delar ur Psykisk férsta hjdlpen-tavlan fran Always Mind.




MANSKLIGA RATTIGHETER

Respekt for méinskliga rattigheter dr grundldggande
for var foretagskultur, affirsutveckling och hur vi

som foretag utvecklas. Vi arbetar medvetet med att
identifiera, forebygga och hantera faktisk eller mojlig
paverkan inom hela verksamheten. For oss ar det
sjalvklart att var verksamhet och de miljoer vi gestaltar
skapar forutsittningar for jamlika villkor och delaktig-
het i enlighet med FN:s deklaration om ménskliga rit-
tigheter, samt var policy om arbetsritt och méanskliga
rattigheter. Diskriminerande eller otrygga miljoer kan
aldrig gora virlden till en béttre plats och star darfor i
direkt motsatsforhallande till var mission. Genom att
standigt uppmérksamma och identifiera utmaningar i
relation till ménskliga rittigheter kan vi paverka sam-
hallet positivt. I vir medarbetarhandbok uppmuntrar
vi till en 6ppen och ansvarstagande féretagskultur

dar situationer med missforhéllanden och allvarliga
hindelser kan forebyggas. Visselblasarfunktionen finns
lattillgénglig genom vart pulsméitningsverktyg.

Vi leder vara uppdrag med fokus péa kvalitet och lang-
siktigt virdeskapande. I gestaltningen av miljéer agerar
vi utifran rutiner i vart ledningssystem. Méinniskan
star i centrum, med tillginglighet och héallbarhet som
utgangspunkt for var roll som radgivare. Tengbom kan
skapa socialt hallbara livsmiljoer, som dr hilsofram-
jande, rattvisa och inkluderande. Darfor har vi under
manga ar utvecklat verktyg och kompetens inom
gestaltning for god hélsa, normkritik och jamlikhet. Vi
tar ansvar gentemot vara kunder, brukare och andra
intressenter genom att lyfta fram eventuella risker och
utmaningar i samband med leverantorer och projekt.
Noggrant véljer vi material som inte ar skadligt vid
kontakt eller avger skadliga emissioner.

Vi strivar efter att sikerstélla att utvinning och tillverk-

ning av byggmaterial i vara projekt sker pa ett socialt
ansvarsfullt sidtt. Méanga aktorer i leverantorsledet pa-
verkas av det hir, och med hjilp av uppféljning kan vi
minska risk for brott mot ménskliga réttigheter. Vi vill
sdkra att vara leverantOrer agerar i enlighet med bade
vara och de internationella accepterade virderingarna
for méanskliga rittigheter, via UN Global Compact. Det
g0r vi med hjélp av var uppforandekod for leverantorer
och genom att féreskriva produkter som ir godkinda i
miljobeddmningssystem. Pa sa sétt stéller vi krav bade
pa socialt ansvarstagande i tillverkningsprocessen och

péa att minimera uppkomsten av farliga &mnen.

Vi engagerar oss ocksa i att stodja utsatta ménniskor
globalt. Varje ar skdnker vi en gdva till ett stodprojekt.
Var julgdva 2025 gick till UNICEF for att bidra till deras

arbete fOr en bittre framtid for barn varlden over.

AFFARSETIK

PaTengbom éar hallbarhet alltid en bra affiar. Som
samhadllsbyggare viarnar vi om sunda affirsmetoder,
bade i var egen organisation och i samarbete med leve-
rantorer och andra partners. Vi accepterar inga former
av korruption. For att minimera risker i affarsforbin-
delser med leverantorer och kunder stéller vi tydliga
krav bade internt och pa vara samarbetspartners. Vara
policyer for representation, uppvaktning och gavor
reglerar hur vi arbetar for att hjilpa medarbetarna att
leva upp till vara krav. I var rutin for visselbladsning
framgar hur medarbetarna ska agera vid misstanke om
klandervart beteende.

Under 2025 rapporterades inga misstiankta fall av
mutbrott eller interna visselblasningar.
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NYHETER 2025

Under 2025 har vi fortsatt arbetet med att fortydliga
befattningsbeskrivningar i uppdragsorganisationen.
Syftet dr att skapa tydliga karridrmal och forvint-
ningar, vilket stirker tryggheten och engagemanget
hos bade chefer och medarbetare. Arbetet kommer att
fortsdtta dven under 2026.

For medarbetarna erbjuds dven individuell kom-
petensutvecklingstid, dar de sjédlva viljer hur tiden
anvinds. Initiativet fraimjar sjdlvledarskap, personlig

utveckling och mojligheten att forma sin egen karriér.

Under aret visar resultaten fran vara pulsméitningar
positiva forflyttningar inom fokusomradena engage-
mang, personlig utveckling, arbetssituation och eNPs.
Detta visar att vart sitt att arbeta med arbetsmiljo och
medarbetarfragor fungerar vil och ger oss ett starkt
underlag for det fortsatta utvecklingsarbetet.

MAL 2026
Forutom fortsatt arbete med véra tidigare mal har
vi identifierat ndgra nya mal:

* Tydliggéra Tengboms arbete med
successionsplanering och mentorskap for att vara
ett langsiktigt hallbart foretag och en attraktiv
arbetsgivare dir medarbetare kan uppna sin fulla
potential.

* For att sdkerstélla en langsiktig och relevant
kompetensforsorjning samt frimja ldrande i vardagen
ska olika utbildningsprogram tas fram. Programmen
kommer att omfatta befintliga utbildningar for
uppdragsansvariga, handldggare och chefer, samt
kompletteras med utbildning inom bland annat
forsiljning.

* Lopande uppfoljning av eNPs med en lingsiktig,
overgripande malséttning Gver 30.

* Erbjuda individuell kompetensutvecklingstid dven
2026.
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KOLLEKTIV

INTELLIGENS

ATT VARA BATTRE VARJE DAG

Vi vill gora skillnad pa riktigt. For att det ska hdnda
behover vi dra nytta av var kollektiva intelligens. Att
jobba med stindiga forbattringar far aldrig bli en
sekundir uppgift for ett foretag, inte heller for oss.
Framgang och kort- och langsiktig utveckling vilar pa
en kultur som dels uppmuntrar kreativitet, dels tar
tillvara pé sina medarbetares idéer och tankar om hur

foretaget kan utvecklas och drivas framat.

Avvikelser som ir dterkommande eller som har bety-
delse for andra pa foretaget lyfter kvalitetsansvariga och
kvalitetsledare in till Urvecklingsforum — kvaliter. Dar
utreds och utarbetas atgéirder for att hantera avvikel-
serna. Forbittringar och avvikelser som beror ansvariga
inom affirsstdd, sdsom HR, IT, juridik, hallbarhet eller
ekonomi kommuniceras av kontorschefer eller kvali-

tetsledare till de ansvariga personerna inom respektive

Datyregi o o . ° .
e omrade. P4 ledningens genomgangar diskuteras och
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hanteras avvikelser och forbattringar i ledningsgruppen
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Genom interna och externa ISO-revisioner utvarderar
vi hur vért ledningssystem efterlevs och hur det kan
forbattras.

Workshop om Generativ AL - fran hot till md]

HALLBARHETSRAPPORT 2025

PaTengbom arbetar vi varje dag och p4 alla nivaer med
att forbattra var verksamhet. Det kan gélla uppdate-
ringar av policyer, riktlinjer, mallar och rutiner som ser
till att vi foljer lagar och krav. Det kan ocksa gélla hur
vi effektiviserar processer och metoder i vart lednings-
system som hjilper oss att leverera en dnnu béttre
tjanst och produkt. Oavsett s ar det var kollektiva
intelligens som forflyttar oss — det ér hér kraften och de
stora vinningarna finns. Via tva ldnkar pa vart intranit
@bdttre och @avvikelser kan medarbetare registrera
forbattringsforslag och rapportera avvikelser som
uppstar inom den l6pande verksamheten, kopplat till
ledningssystemets funktion och kvalitet, samt rutiner
och mallar. Avvikelser som sker i vara uppdrag, och
kundklagomal, sammanstélls av uppdrags- och kvali-
tetsansvariga och dokumenteras i uppdragens doku-
mentsystem. De lyfts fram och diskuteras I6pande pa
studio- och kontorsmoéten.

Efter avslutade uppdrag samlar vi in insikter och
erfarenheter. Vi genomfor uppfoljningsméten med
bade kunder och teammedlemmar samt utfor var
kundenkat.

Under 2025 har vi gjort uppf6ljning av 108 av vara
avslutade uppdrag. 56 % av vara kunder har besvarat
enkiten, och resultaten visar pa ett starkt fortroende
for vart arbete. Hela 95 % av vara kunder som har
svarat pa enkiten, svarar att de 4r mycket nojda (69 %)
och ganska ndjda (25 %) med hur vi utfért uppdraget.
Over 60 % av vara kunder som svarat pa enkiten
tycker att vi hjalpt dem att skapa hallbara (klimat- och
ménniskovinliga) 16sningar under uppdragets gang
(andelen som svarat 5—6 pa en sexgradig instimman-
deskala). Samtidigt dr det runt 70 % som upplever att
vi har bidragit med néigon form av innovativ 16sning i
deras projekt (andel 5—6 pa sexgradig skala).



Il TENGBOM

VI MASTE FORSTA

HELA MANNISKAN
— INTE BARAYTAN

Lukasz Krupinski ér ny arkitekt hos
Tengbom i Linképing = men langt ifran ny

i branschen. Med over 20 ars erfarenhet,
spetskompetens inom neuroarkitektur och
social hallbarhet samt ett aktivt engage-
mang i internationella designndatverk ver-
kar han i granslandet mellan forskning och
formgivning.

Hur kan arkitektur konkret bidra till mental
hilsa och kognitiv aterhdmtning?

thumbnail img 0703 Lukasz Krupinski: Vi maste forsta
hela ménniskan —
Lukasz Krupinski
— Det viktigaste ar faktiskt att stéilla sig fragan: Hur

inte bara ytan

kan det jag ritar stodja vilméaendet hos de jag ritar
for? Vilka ar de specifika utmaningarna vi behover
16sa? Om kognitiv aterhdmtning dr centralt kan vi
till exempel anvinda oss av teorier som attention
restoration theory eller stress response theory. Det
ar forskningsbaserade sétt att forsta vad som orsakar

stress — och vad som ger lugn.

Det handlar ofta om fyra saker: att fa en paus fran
vardagskraven, att vara litt fascinerad av miljon

(soft fascination), att kdnna sig trygg och att miljon
matchar ens egna behov. Natur, trygghet, ljus som
foljer dygnsrytm, variation i farg och form — det finns
gemensamma faktorer. Men varje individ dr unik och

det maéste vi alltid ha respekt for.

Vad sédger hjarnan om hur vi paverkas

av rum? Och vad betyder det for dig som
arkitekt?

— Hjarnan éar full av mekanismer vi inte alltid ar

medvetna om. Den reagerar starkt pa miljoer som

Bergianska trddgarden,

paminner om naturen — savanner med bade skydd och
overblick, firgglada blommor, vatten, trid. Sdnt som

signalerade 6verlevnad under hundratusentals ar.

Vi har med oss ”primitiva minnen” som paverkar hur
vi trivs, redan innan trender och designregler kickar
in for oss. Darfor ar det viktigt att inte gldomma bort
intuitionen och kroppens respons. Barn visar det tyd-
ligt — de soker sig till miljoer dir de kdnner sig trygga,
nyfikna och engagerade. Det ar just dar arkitektur kan

gora verklig skillnad.

Em—

Stockholm.

Fotograf: Felix Gerlach
Vilken global trend paverkar framtidens
arbetsmiljoer mest?

— Jag tror vi kommer prata mindre om begrepp som
”neuroarkitektur” och mer om syftet bakom. Vad ar
det vi forsoker uppna? Aterhiamtning, fokus, trygghet?
Da behover vi hamta kunskap fran ménga filt, som

till exempel psykologi, neurovetenskap, organisations-
utveckling och kultur. A1, hallbarhet och mental hélsa
kopplas ithop — och kontoret som koncept blir en viktig
del av det. Vi behover forstd hela ménniskan, inte bara
ytan.
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