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I den hir rapporten redogor vi for Tengboms! arbete for ett hallbart samhélle med utgdngspunkt i var roll som
arbetsgivare, inkopare, bestéllare, samarbetspartner, paverkare och utformare av offentliga och privata rum.

Vi utgar fran var strategi dir hallbarhet 4r en grundbult, och belyser hur vi med var affirsmodell skapar virde
dven ur ett hallbarhetsperspektiv. Vi identifierar risker och vira viktigaste intressenter samt tittar ndrmare pa
prioriterade hallbarhetsomraden och hur vi konkret, tillsammans, arbetar for att gora virlden till en bittre plats.
Vi blickar tillbaka pd 20222 men fokuserar framat — pa 2023. I avsnittet Ezt socialt hallbart foretag redovisar vi vart

arbete kring sociala férhallanden och personalrelaterade fragor tillsammans.

Tengbomgruppen AB, organisationsnummer 556329-9113. Rapporten avser rakenskapsaret 2021-12-01 - 2022-11-30.
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Vi har bara ett
clternatziv: cdet hallbara

Vilkommen till Tengboms hallbarhetsrapport 2022.
Har blickar vi tillbaka pa aret som gick och tittar framat
mot en mer hallbar framtid — en framtid som vi skapar
tillsammans med vdra medarbetare, samarbetspartner,

kunder och sambhillet.

Att arbeta med hallbarhetsfragor i en virld som priglas
av turbulens och utmaningar kriver fokus, beslutsamhet
och en stark drivkraft. Det har vi gott om. Det handlar
om sammanhang och att hitta potentialen i varje enskild
aktivitet och i varje unikt projekt. Det handlar ocksa

om gemenskap och samarbete, att aktivt leta efter ritt
kompetens och dra nytta av varandras kunskaper.

Men kanske viktigast ar det att vi som foretag visar
mod. Vi maste vaga utmana oss sjidlva och vara kunder.
Efter varje dag ska vi med handen p4a hjirtat kunna

sdga att vi har gjort vart bista for att skapa en 4nnu mer
hallbar, vacker, genomtidnkt och fungerande arkitektur.

En arkitektur som haéller 6ver tid och generationer.

Utmaningarna kommer alltid i ndgon form att pragla
vart arbete med arkitektur. Samtidigt stirker de med-
vetenheten och beslutsamheten hos oss i ambitionen

att forflytta véar bransch i en héllbar riktning. Och nér
hallbarhetskraven successivt skirps ser vi ockséd en
tydlig forflyttning hos vara kunder i deras strivan att
hitta hallbara och innovativa 16sningar i sina affirer och
erbjudanden. I var hallbarhetsenkét, 2022, som skickades
ut till vara kunder svarade hela 80 procent att de tror att
klimat- och andra miljofragor kommer att ligga i topp
bland de fragor som kommer att vara av storst strategisk

betydelse for deras affdrer framat.

Nir omvirlden bléser upp till storm behéver man hitta
ro i eget hus. Dérfor kom en stor del av Tengboms
arbete med hallbarhet under 2022 att handla om att
dannu skarpare lyfta in héllbarhet i allt vi gor internt.

Vi lanserade *Var riktning — pa vdg mor 20257, dér vi
definierar hallbarhet som en forutsittning for allt vi

g0r, bade som féretag och i vara uppdrag. Hallbarhet
genomsyrar sjdlvklart vart arkitekturmanifest men

dven vara ledarprinciper och befattningsbeskrivningar.
Vara medarbetare &r var viktigaste tillgdng och deras
valmaende &r prioriterat. For att kontinuerligt kunna
maita medarbetarupplevelser och engagemang lanserade
vi ett digitalt pulsmétningssystem och under 2022
minskade var sjukfranvaro med 1,4 procentenheter.

Vi uppdaterade var Kvalitets- och héllbarhetspolicy,
och lanserade The Lab. Det dr ett workshopverktyg som
ingar i1 Sustainable by Tengbom — vart egenutvecklade
verktyg for samarbete kring hallbarhetsfragor i alla typer
av arkitekturprojekt.

Inom vara projekt har vi arbetat med allt fran evidens-
baserad design, aterbruk och tribyggnation— till inklu-
derande design, jamlikhetsfragor och dialogprocesser.
Som partner pa stads- och innovationsméssan H22 i
Helsingborg satte vi fokus pé jamlikhet i det offentliga
rummet och tillsammans med ett flertal partner visade
vi pa den innovationskraft som samverkan mellan olika
perspektiv, drivkrafter, kunskaper och drémmar kan ge.

L&s girna om nagra av projekten hér i rapporten.

Bor vi arbeta med hallbarhet eller inte? Frigan dr inte

langre relevant. Idag handlar det istéllet om hur hoga

a Var

uppgift pa Tengbom dir att

gora vdrlden till en hallbar,

ambitionerna ska vara, vilka verktyg som ska anvindas
och hur resultaten ska maétas. Klimatneutralitet ar ett
sjdlvklart mal, och vi 4r engagerade i flera lokala initiativ
som ska né dit 2030. Vi arbetar kontinuerligt for att
minska vara egna utslépp till noll. Trots att vi ser en
Okning av vara utsldpp 2022 jamfort med aret innan, sa
fortsétter vi mot vara mal som vi satte fére pandemin —
att minska klimatpaverkan. Fram till dess att vi nar netto

noll klimatkompenserar vi for alla vara fossila utslapp.

Under 2023 férvéntar vi oss en 6kad efterfragan pa
l6sningar som bidrar till klimatomstéillningen, i linje med
EU:s taxonomi, dér storsta fokus kommer att ligga pa
att mita effekterna av atgérder som foretag véljer for att

minska sina utslapp.

I praktiken innebér det att vi kommer att arbeta mer med
cirkuldritet — i allt fran aterbruk till digitala analyser och
leveranser som underlittar beslut och cirkuléra tjinster.
Som leverantorer kommer (och bor) kraven pa oss 6ka
och vi kommer ha dnnu tydligare fokus pa att minska
vara egna utsldpp. Men éven sociala aspekter far 6kad
betydelse, dir evidens och métbarhet i vara uppdrag
kommer efterfragas. Vara samarbeten med nyckelaktorer
i branschen kommer att bli 4nnu titare — med syftet att
skapa storsta mojliga nytta och virde for vara kunder och
for samhadllet i stort. Hela tiden med klimatmalen som

gemensam kompass.

For en kompass behover vi. Det dr den som forenar,
IVANA KILDSGAARD
HALLBARHETS- OCH KVALITETSCHEF

stdrker och visar oss vigen framét.

fungerande, vackrare, sckrare,
rikare och vdnligare plats. gy

JAN MATTSSON
VD
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74:%

av medarbetarna har
anvdnt friskvardsbidraget under 2022.

"Det madste vara var absoluta
gemensamma ambition att na
klimatneuiralitet senast 2045.

For att na mdlen behover alla olika
funktioner i byggbranschen jobba
¢innu mer tillsammans."

(Citat fran kundundersékningen).

=
1,k
procenienheter

minskning av sjukfrdnvaron
under 2022 jamfort med 2021.
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0 rapporieradle
hcindelser kopplacle
till krécinkancde
scrbehandling.

18

procentenheter

okning av de fossila utsldappen
jamfort med 2021

(men 42% minskning jamfort med 2019).

70% av vara kunder

wror ait branschen
kommer att na mdlen om
klimatneutralitex till 2045.

Tengboms konsfordelning

Av samtliga medarbetare dr
det 64 % kvinnor och 36 % mdn.

(111 S8006

| koncernledningen d&r det
50% kvinnor och 50% mdan.

(11111 9068

Bland chefer dr det
65% kvinnor och 35% madn.

bbb )

Partners i Tengbom dr
55% kvinnor och 45% man.
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Bergs slussar

Hogst upp vid Gota kanals storsta slusstrappa ska

det nya besokscentret byggas, vid Bergs slussar.

Det nya besokscentret bestar av tre sammanhéingande
byggnader inspirerade av naturlandskapet och de gamla
gardshusen i omradet. Trakonstruktionen ir inte bara en
del av byggtraditionerna i omradet, utan ocksa en del av
de hallbara idéerna bakom byggnaderna. Trd kan man
inforskaffa i narheten, vilket i sin tur ytterligare minskar
koldioxidutslappen. Konstruktionens latthet gor det
ocksa mojligt att slippa griva i kulturlandskapet.

Det minskar sévil utsldppen under bygget som

averkan pa landskapet.
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Det har ar Tengbom

Var arkitektur

Med arkitektur gor vi virlden till en béttre plats. Det
innebdr att vi alltid 4r pa vig — mot djupare kunskap,
bredare perspektiv och storre paverkan. Att vi alltid
strdvar mot arkitektur som héller hogre kvalitet idag 4n
igar. Och att vi inom varje uppdrag hittar mojligheter
att forflytta inte bara vara kunder och oss sjilva,

utan samhadllet i stort. Vart 16fte finns i Tengboms

arkitekturmanifest.

Hallbarhet dar en forutsdttning
VI SKAPAR HALLBAR ARKITEKTUR

Vir arkitektur bestar. Den bidrar till ett klimatneutralt
och resilient samhélle dér ménniskor ar trygga och mar
bra. Den nar hallbarhetsmdlen som vi hjilper vara kunder
att definiera och att férverkliga. Och den ér resultatet

av 16sningar, metoder och samarbeten som hjilper och

utmanar oss att bli lite battre varje dag.

VI SKAPAR EN HALLBAR MILJO FOR VARA
MEDARBETARE

Hos oss finns en plattform som hjélper vara med-
arbetare att hela tiden bredda och fordjupa de kun-
skaper och det engagemang som krévs for att vi

ska kunna leverera langsiktigt hallbar arkitektur —
tillsammans. Har virnar vi om mangfald, ett hallbart,
inkluderande och kreativt arbetsliv for medarbetarna

och om arbetsplatser dér vi trivs och madr bra.

VI GOR HALLBARA AFFARER

Med oss ér det enkelt for kunden att vélja hallbar
arkitektur, att motivera investeringar och att redovisa
resultaten. Vi hittar sitt att méita dess virden och
anvinder evidens for att leda dem 1 bevis. Vi utvecklar
var verksamhet, vira metoder och affirsmodeller i
takt med branschens utveckling mot en cirkulédr och

klimatneutral framtid.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Var vardekedja

Tengboms affir bygger pa att leverera arkitektur-
tjdnster inom samhillsbyggnadssektorn. Vi arbetar

med hela processen, allt fran tidiga skeden i stads-
utvecklingsprojekt till landskapsarkitektur och detalj-
projektering av byggnader — men dven med specialritade

inredningar och produktdesign.

Vi samarbetar dven med specialister inom ekologisk
och social hallbarhet for att fran sa tidiga skeden
som mojligt och genom hela processen fa med alla
perspektiv inom héllbarhet. Ny teknik och digitala
metoder hjilper oss att identifiera de mest héllbara
16sningarna och affirsmojligheterna for varje

unikt uppdrag. I projekt dér det finns behov och
mojlighet jobbar vi alltmer tvérdisciplinirt genom att
engagera specialister, exempelvis inom bostads- och

landskapsarkitektur.

ETT SYSTEM SOM GYNNAR MILJON,
MANNISKAN OCH SAMHALLET

Genom hela viardekedjan striavar vi efter att ta storre
hénsyn till klimat, milj6, ménniska och samhiélle — for att
optimera byggnadsutformning, minska klimatpaverkan,
effektivisera resurs- och energihushéllning, minska
avfallsgenerering samt sikerstélla langsiktig kvalitet. Hér
har vi hjilp av Tengboms ledningssystem, ett kvalitets-
och miljéledningssystem som vi utvecklar éver tid och i

takt med att var verksamhet och omvirld férdndras.

For att sdkra att vi levererar héllbara projekt av hogsta
kvalitet, som uppfyller lagar och krav frin bade bestéllare
och myndigheter arbetar vi stindigt med att utveckla vart

ledningssystem, vira processer, mallar och verktyg, samt

ENTREPRENORER

LEVERANTORER (IT, KONTOR, EL, KONTORSPRODUKTER)

KUNDBEHOV

TENGBOM

STODFUNKTIONER
MEDARBETARE

UTVECKLING + UTBILDNING

DESIGN LEVERANS

UNDERLEVERANTORER/KONSULTER

medarbetare och deras kompetens. Vara stodfunktioner,
ekonomi, HR, IT, hallbarhet, digitalt, juridik och
kommunikation, stottar var huvudaffarsprocess.

Med hjilp av underleverantorer och konsulter ticker

vi de kompetenser som vi inte har hos oss.

For att branschen ska nd klimatmaéalen kommer dven var
roll i virdekedjan att férdndras. Vi jobbar allt mer med
cirkuldra 16sningar och utvecklar vad cirkuldr ekonomi

innebdr for oss och var viardekedja.

SALJ, DESIGN, LEVERANS OCH UPPFOLJNING

Vér huvudaffiarsprocess som vi arbetar med dagligen,

bestar av fyra faser: silj, design, leverans och uppfoljning.

Med hogt i tak och genom envist utforskande blir

vi kontinuerligt battre. Vi erbjuder en bred skala av
kompetenser, metoder och sammanhang. Vi soker
aktivt nya uppdrag och nér vi far forfragningar svarar
vi pd dem utifrén véra viarderingar och var kompetens.
Hallbarhetsperspektivet ér alltid med. Var uppgift i

uppdrag dr att utveckla och tillmétesgd kundens behov

KUND/BRUKARE
o 4 SAMHALLE,
FORVALTNING

och krav, men ocksi att bidra till en mer hallbar virld.
Vi ér ett kontor som tar ansvar for att utvecklas och att
utveckla. For att lyckas med det férhaller vi oss alltid till

fyra faser: silj, design, leverans och uppfdljning.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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__

SALJ

VIKTEN ATT FORSTA OCH FORESLA

Vi arbetar bade for privata och offentliga kunder.
Utifran ett hallbarhetsperspektiv ér silj en del i var
process, dér vi har stora mojligheter att paverka ramar,
ambitioner och krav for bestéllningen. Annu storre
mojligheter finns redan innan kunden har definierat
projektet, det vill sdga innan en projektforfragan
kommer. Genom att verka som radgivare for sjilva
upphandlingen har vi stora mojligheter att sétta
ramar for projektet, paverka beslut om till exempel en
befintlig fastighet ska rivas eller om tomten ar ratt for
det identifierade behovet, samt vilka ambitioner som
finns for projektets genomférande och forvaltning —

ekologiska, sociala och ekonomiska.

DESIGN

HJALPER KUNDEN ATT GORA HALLBARA VAL
Designfasen dr den mest kritiska och den viktigaste
fasen for oss ur ett hallbarhetsperspektiv. Oavsett

kund, uppdrag eller team &r det grundldggande att

vi skapar forstaelse for varje affar och varje enskilt
projekts forutsittningar och potential. Med hjilp av
Gestaltningsprocessen och Sustainable by Tengbom, som
bada grundar sig i Tengboms metodik, jobbar vi steg for
steg att forstd projektets alla forutséttningar, formulera
mal och vision och dérefter hitta kreativa l6sningar som
bédde moter och Gvertriffar forvintningarna. Under alla
projektskeden, underséker vi med hjilp av specialister
och digitala verktyg effekterna av olika alternativ, sdsom
klimat eller anvdndare, och ekonomi. Vi kan péverka
bade vara forslag och underlitta kundens beslut, till
exempel 1 vilka material, produkter och 16sningar som
valjs, ur savil ett klimat- och hélsoperspektiv som ett
livscykel- och gestaltningsperspektiv. I designfasen ldggs
grunden for hur vart uppdrag, utifrdn kundens krav

och 6nskemal, paverkar slutanvdndaren i den fardiga
stadsmiljon, byggnaden, landskapet eller inredningen.
Med hjilp av god och vil genomtinkt gestaltning skapar
vi férutsittningar for ldng livsldngd och anvindbarhet for

de miljoer och produkter vi tar fram.

Q

LEVERANS

PAVERKAN PA SAMHALLE OCH INVANARE

Vara uppdrag paverkar samhéllet och brukarna

men dven miljén och den biologiska mangfalden.
Hur vi hittar smarta l6sningar for till exempel
tillgdnglighet, trygghet och jamlikhet, och hur vi
lyckas gora miljoer flexibla och anpassningsbara for
framtidens fordndringar dr avgorande for langsiktig
anviandarvinlighet och social hallbarhet. Vilka grona
och bla l6sningar vi véljer for att forbattra lokal
biodiversitet och dagvattenhantering dr nidgot som har
stor péverkan pa den yttre miljon och dess beredskap
for klimatforandringen. Utsldpp och emissioner fran
material och produkter vi viljer samt deras mojlighet
att aterbrukas och atervinnas i framtiden péaverkar

ocksa klimatet och den yttre miljon.

UPPFOLJNING

BASTA SATTET ATT FORBATTRA KVALITETEN

| VARA LEVERANSER

Vi striavar hela tiden efter att bli battre. Detta gor vi

bést genom att mota kunden och stimma av vad som
fungerat bra och vad som kan goras béttre. Vi gér samma
uppfoéljning med var interna projektgrupp. Nya 16sningar
och lardomar fran vara projekt ser vi till att sprida vidare
inom organisationen men dven externt. Det bidrar till

hela branschens utveckling och forflyttning.

Jag tycker ait ni ¢ir lyhorda
och professionella. Lyssnar pa
vad bestdllaren vill ha, men

kommer med er professionella
synpunks och har en diskussion,
vilket goér produkien béitire. gy

KUNDSVAR | KUNDENKATEN
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Hallbarhet visar véigen
Tengbom &dr ISO-certifierat enligt SS EN ISO

9001:2015 och SS EN ISO 14001:2015.

VERKSAMHET UTIFRAN KVALITET OCH
HALLBARHET

Vart ledningssystem beskriver vara processer och
rutiner, bade vara interna och de i uppdrag. Det

hjélper oss att styra vara val och sédkerstélla en god

miljé bade vid uppférande av en ny, fysisk milj6é och

ndr den tas i bruk. Genom interna uppféljningar och

i en arlig genomgang av ledningen forsékrar vi oss om
att vi lever efter vara policyer och rutiner. Forslag pa
hur ledningssystemets olika delar kan utvecklas &r ett
stdende inslag pa vara ledningsgenomgangar. Under den
senaste ISO-revisionen 2022 har Tengbom fatt berém
for sitt kvalitets- och hallbarhetsarbete med kommentar
fran revisorn: ”Sdrskilt bra dr strategiarbeter som dr mycket
rydhigt, samt hdllbarhetsarbetet, ddr man bedoms ligga 1

framkant.”

Tengboms kvalitets- och héllbarhetspolicy ger oss

den 6vergripande riktningen for hur vi ska arbeta

inom alla hallbarhetsperspektiv; ekologisk, social och
ekonomisk. Policy for hallbara inkép ldgger grunden
for vilka val vi gor utifran miljéperspektiv, nagot vi som
foretag kan paverka direkt. I vara val beaktas alltid hela

livscykelperspektivet.

POLICYER OCH RUTINER SOM STYR VART
ARBETE

Vara policyer dr grundprinciper for vart handlande

som foretag och arbetsgivare. Vi arbetar kontinuerligt
med uppdatering av vara policyer, rutiner och mallar
nédr behovet uppstdr. Under 2022 har vi uppdaterat var
Kvalitets- och hallbarhetspolicy, Attestpolicy, och Policy
for brandskyddsarbete och nodlagesberedskap. Vi har

fattat beslut om att se 6ver vara policyer under 2023.
Uppfdljning sker varje ar savil internt som inom ramen

for det 16pande externa revisionsarbetet.

UPPFOLJNING

Var vd har det 6vergripande ansvaret for att samtliga
policyer foljs. Respektive chef ansvarar for kontroll och
efterlevnad. Medarbetarna ansvarar for att folja vara

policyer och rutiner.

UPPFORANDEKOD FOR LEVERANTORER

Det ér viktigt for oss att vara externa samarbetspartners
och underleverantorers virdegrund stimmer dverens
med var. Déarfor har vi en uppforandekod for
leverantdrer. Den ror ménskliga réttigheter, miljo,
hailsa, sikerhet och vilbefinnande pa arbetsplatsen,
jamlikhetsnorm och antidiskriminering, antikorruption
och rapporteringssystem (visselblasning). Den tydliggor
kraven pa de produkter och tjdnster som vi upphandlar,

bade som foretag och inom ramen f6r vara projekt.

MINSKAD MILJOPAVERKAN - EN DEL

AV AFFARSPLANEN OCH DEN ARLIGA
UPPFOLJNINGEN

Inom véar organisation arbetar vi aktivt for att minska

var direkta och indirekta miljopaverkan. Arbetet

foljs upp varje ar genom berdkningar av Tengboms
koldioxidutslédpp — Scope 1, 2 och 3. Att minska var
miljépaverkan finns med i var affirsplan. Uppfoljning
sker arligen i samband med insamling av data fér Carbon
Footprint-analysen. 2022 har vi haft som mal att minska
klimatpaverkan fran vira egna aktiviteter med 15 procent
jamfort med aret innan. Under 2023 ska vi minska
koldioxidutsldppen med 15 procent jamfort med ar 2022.
Resultaten av 2022 érs Carbon Footprint-analys finns

redovisat i avsnittet Vi dr ett hallbart foretag, pa sidan 38.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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OAS i Malmo

P4 platsen for den gamla jarnvégen Sillabanan mellan
Limhamn och centrala Malmo véxer framtidens
arbetsplats fram. En hilso- och miljocertifierad,
gronskande och flexibel oas som ska boosta medarbetare
med energi och bidra till aterhdmtning. Nudging ska gora
det sjélvklart och enkelt att utan tving gora smartare och
mer hilsosamma val. P4 entréplanet byggs ett cykelhotell
med dusch och omklddningsrum, samt mdgjlighet att 1dna
verktyg for att meka cykel. Trapphusen blir utformade
med ljudupplevelser som fagelkvitter. Det ska vara
inbjudande att vélja trapporna fore hissen. Oas blir hilso-

och miljocertifierat enligt WELL och LEED platinum.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Var omyvdirld gor ait

vi behover tcinka nvytt

Var omvirld star infér utmaningar. Pandemiéren
skapade ett nytt forhallningssatt till kriser — bade for
néringslivet och samhillet. Aven om virldsekonomin
var pa god vig att dterhdmta sig i borjan av 2022

har flera nya hindelser lett till nya utmaningar.

Kriget i Ukraina har 6verskuggat allt annat och haft
direkt inverkan pa biade material- och energikris, dér
materialtillgdng och priser bade pa den internationella
och svenska marknaden direkt paverkar byggtakten och
sarskilt den grona omstéllningen av byggbranschen.

De geopolitiska spdnningarna har ékat under aret
vilket har drivit pa inflationen, forvérrat redan covid-
rubbade leveranskedjor och orsakat en fullskalig
energikris i Europa. Det hér far tydliga effekter bade pa

konsultbranschen och slutkundernas kopkraft.

Héndelserna i ekonomin och omvérlden paverkar

direkt den svenska innovationssektorn med arkitekt-,
teknikkonsult-, industrikonsult- och techkonsultféretag.
Under 2022 har det skett en halvering av identifierade
behov av nyanstéllningar i innovationssektorn, fran

7 000 i borjan pa aret till 3 500 i september 2022, enligt
rapporten Investeringssignalen som publicerades i oktober
2022 av Innovationsforetagen. Rapporten visade ocksa att
under aret har 16 procent av arkitektmedlemsforetagen

minskat sin personalstyrka.

Osikerheten kring bostads- och fastighetsmarknaden
lyftes tydligt fram av den nya svenska regeringen vid
presentationen av hostbudgeten i november 2022. Storsta
osdkerheten rérde hur hushall och foretag kommer att

péverkas av stigande réntor. Fastighetssektorn i Sverige

21 o av tio européer

ar orocacde over scinkt
levnacdsstanclarcl. '] 4

paverkades éven av covidhanteringen i Kina och bristen

pa byggmaterial.

Det dr inte forvanande att kortsiktigt, inom de
nirmaste tva aren, placerar sig oron for kriser kopplade
till levhadsomkostnader hogst upp pa risklistan i

bade Global Risks Report 2023 publicerad infor
Virldsekonomiskt Forum i Davos i januari 2023

och i en opinionsmétning som Europaparlamentet

har gjorde néstan samtidigt. Enligt den europeiska
opinionsmétningen ir nio av tio européer oroade over
sdnkt levnadsstandard och 6ver hélften har redan fatt
forsamrade levnadsvillkor till f6ljd av kriget i Ukraina.
Kriget har ocksa orsakat en humanitér kris med manga

flyktingar i behov av boende och st6d.

Lite mer langsiktigt visar Global Risks Report att risker
med hogsta paverkningsgrad, under de kommande tio
aren, ir riskerna som forknippas med hanteringen av
klimatkrisen. Sex av de tio storsta riskerna kopplas till
hanteringen av klimatkrisen, medan tva ér en bieffekt
av detta — ofrivillig migration och social polarisering.
Dessutom har cyberkriminalitet och osdkerhet hamnat

pa topp 10-listan.

KLIMATUTSLAPPEN FORTSATTER OKA

I FN:s klimatpanel, IPCC:s, rapport “Klimat ©

Sfordndring 2022 — At begrdnsa klimatforandringen”, som
presenterades i april 2022, redovisas en fortsatt 6kning av
de globala klimatutslédppen, dock med viss inbromsning
av 0kningstakten. Det innebdr att det nu behovs storre
utsldppsminskning pé kortare tid, vilket i sin tur kriaver
bade omedelbara och stérre minskningar inom alla
sektorer for att begrinsa den globala uppvarmningen.
Byggbranschen identifieras som en av de sektorer dir

atgirder dr nodvindiga for att klara klimatmalet.

Det senaste klimatmoétet, COP 27, som holls i Egypten

1 november 2022, levererade ett magert resultat.

Det var inga skarpa beslut om utsldppsminskning for

att klara 1,5-gradersmalet, utan linderna pa motet
lyckades enas om skapandet av en ny fond for forluster
och skador. Det vill siga en fond dér rikare ldnder
avsitter pengar till viarldens fattiga ldinder som drabbas
av klimatkrisens effekter. Métet saknade ocksé beslut om
att minska anvindningen av fossila brinslen. I december
arrangerades COP 15, FN:s konferens om den biologiska
mangfalden, i Montreal, Kanada. Deltagarldnderna har
forhandlat om nya strategiska mal for att uppnad FN-
konventionens 6vergripande mal, att ménniskan ar 2050
ska leva i harmoni med naturen. P4 COP 15 férband

sig deltagarldnderna att skydda 30 procent av planetens
yta senast ar 2030. Avtalet ska nu implementeras genom
att landerna tar fram nationella strategier. Sverige har
hittills inte fullt ut lyckats leva upp till de tidigare maélen,
enligt Naturskyddsforeningen, som framhaéller att de nya

skiarpta malen stéller dnnu storre krav pa regeringen.

IVANA KILDSGAARD
HALLBARHETS- OCH KVALITETSCHEF

BYGGBRANSCHEN HAR EN LANG RESA
FRAMFOR SIG

Utan tvekan ér en av vara tiders storsta utmaningar

att lyckas med klimatomstéllningen. Senast ar 2045

ska Sverige, och ar 2050 hela Europa, inte ha nagra
nettoutsldpp av viaxthusgaser till atmosfiren, for att
dérefter uppna negativa utsldpp. Byggbranschen som

star for runt 40 procent av alla utsldpp, har en lang resa
framfor sig for att minska utsldppen till noll. For att lyckas
fram till 2045, krévs en arlig minskning av utslidppen

pé minst 16 procent. De aktdrer som har satt mélen for
netto noll till 2030 behéver reducera sina utslapp med

40 procent varje ar for att lyckas. Manga foretag ser detta
som en nddvindighet och en strategisk viktig fraga for

att 6verleva och finnas kvar p4 marknaden. Men for att
lyckas behovs forutom ett nytt regelverk d&ven enorma
investeringar, innovationer och nya samarbetsformer. Det
behovs dven harmonisering och standardisering av krav,

definitioner och standarder for rapportering.
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Otydliga definitioner, inte minst 6veranvdndning av det populdra
ordet "klimatneutral”, kan leda till en inbromsning av omstdllningen
av bygg- och fastighetssektorn. Eftersom det inte finns en tydlig
definition av ordet kan det utnyttjas for att fa projekt att framsta
som gronare dn de dr — sa kallad greenwashing.

Bygg- och fastighetssektorn stod for mer an en femtedel,

21 procent, av de inhemska utsldppen av vaxthusgaser i
Sverige 2019. Samtidigt investeras 551 miljarder kronor érligen
i att bygga nytt och bygga om i Sverige. Om Sverige ska né
klimatmadlen att ha nettonollutsldpp av véxthusgaser till 2045
s@ mdste byggsektorn vara drivande. Detta krdver minst

16 procents minskning per dar fram till 2045. Om vi ska n& det
ambitidsare malet som 23 kommuner i Sverige har satt, att bli
klimatneutrala om bara atta ar, 2030, sd krdvs 40 procents
minskning varje ar. Vi har alltsé en stor utmaning framfor oss.
Och vi méste borja nu.

De goda nyheterna dr att bygg- och fastighetssektorn
utvecklas mycket snabbt och att det finns flera initiativ som
arbetar med klimatomstallningen. Genom livscykelanalyser
kan vi vaga olika nyttor mot varandra, exempelvis klimat-
utsldpp vid bygge mot klimatutsldpp ndr huset anvands.

Var bransch har dven blivit allt battre pa att bevara gammailt
och dterbruka ndr vi bygger nytt. Trd anvands alltmer, vilket
kan ge stora klimatférdelar ndr det anvands pad ratt satt.
Mdanga hus som byggs idag har dven siktet instdllt pd& att kunna
fa ett liv efter detta.

Ett av de tydligaste exemplen ér den tillfalliga Ostermalms-
hallen som byggdes i tré och placerades p& Ostermalmstorg
i Stockholm medan den ursprungliga saluhallen renoverades.
Efter renoveringen fick den tillfdlliga saluhallen ett nytt liv som
padelhall i M&Inlycke.

Idag anvands olika begrepp for att visa hur aktorer tar sig

an klimatfrédgan. Begreppen dr médnga och ofta otydligt
definierade, klimatneutral, klimatpositiv och netto noll dr nadgra
exempel. Otydligheten hindrar jamférbarhet, transparens

och trovardighet. Vad menar man till exempel med klimat-
neutralitet? Omfattar det bygget eller hela livsldngden hos en
byggnad? Hur mycket klimatkompensation far ingd i kalkylen?
Osdkerheten riskerar att forsémra driftkrafterna for de aktorer
som vill g& fore i sitt klimatarbete medan de som vill verka mer
ambitidsa dn de dr gynnas. Det riskerar att slé tillbaka mot
omstdllningen.

Vi arkitekter och samhallsbyggnadskonsulter som arbetar

med gestaltning och projektering som bygger pd analys av
byggnaders klimatavtryck behéver kunna kvalitetssdkra det

vi gor. Vi vill inte bidra till att urvattna trovardigheten for det vi
och vdra bestdllare gor. Det kanske ger kortsiktiga ekonomiska
fordelar for vissa men langsiktigt tjanar ingen pa en innehdllslos
definition av klimatambitionerna.

Det finns flera pdgdende initiativ att utveckla begreppen, bade
ndr det gadller berdkningsverktyg och redovisningsmetoder. For
att det ska leda i ratt riktning pé ett trovardigt och transparent
satt behover vi dock enighet.

Vi foreslar att:

» Branschen enas om definitioner for olika klimatambitioner
fér byggnader och anldggningar, och vilka byggnadsdelar
och systemgrdnser som dd avses. Ska exempelvis dven
anvdndningen av en byggnad rdknas med eller kanske hela
livscykeln?

» Branschen enas om ramverk for berdkningsmetoder och
gor klimatdata som anvdnds tillgdngliga for att kunna
ha trovardiga och jamférbara resultat.

» Branschen dar transparent med sina ambitioner och
redovisning av resultat. P& sé satt kan vi anpassa
forvantningar och folja framsteg i arbetet.

» Klimatkompensation borde inte finnas som en atgdrd foér
att "kopa sig fri” men tills vi har I6sningar for koldioxid-
neutralt byggande ar de nédvandiga. Atgérder for klimat-
kompensation ska tydliggoras i sin omfattning, redovisas
separat och ske genom atgdrder som varaktigt reducerar
koldioxidhalten i atmosfdaren. Det bor finnas ett tak for hur
mycket ett projekt kan klimatkompensera och en plan for
minskning i framtida projekt.

Ivana Kildsgaard, Hallbarhets- och kvalitetschef, Tengbom
Fredrik Frensborg, Hallbarhetschef, Bjerking

Anders Modig, Innovation for Klimatet, Innovationsféretagen/Tyréns
Helena Karlsson, tf Hallbarhetschef Tyréns

Elise Grosse, Hdallbarhetschef Sweco Architects

A% |hnan det finns en skarp
definition och enighet i bygg-
och anléiggningssekiorn kring
klimatambitioner finns en risk
for missforsicind, att ambitionerna
urvaiinas och det viktigaste av
allt, att vi missar vara klimaimal. gy

Ostermalms Padel - Sveriges storsta aterbruksprojekt. Foto: Felix Gerlach
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Trender och drivkrafter

POLITISK STYRNING OCH REGELVERK

For att klara klimatmalen kommer en fortsatt
skdrpning av lagar, regler och krav att ske, fran savil
EU:s sida som nationellt. Skdrpningarna géller fraimst
sektorer inom energi, bygg, transport och industri.
For att kunna miéta framgang i klimatomstéillningen
kommer kraven pa foretagen att redovisa sin
verkliga klimatpaverkan for hela viardekedjan att 6ka.
Frivilliga system for miljocertifiering av byggnader
har redan krav pa gransvirde, medan Boverkets krav
for klimatdeklarationer kommer att skirpas genom

inférande av griansvérden.

KLIMATSMART BYGGANDE

For att lyckas med klimatmalen sker en fordndring 1 hur
vi bygger och forvaltar véra stader och byggnader. Aven
om energi- och resurskrisen har utmanat nyinvesteringen
1 hallbara 16sningar, sa dr samhaéllets aktorer — bade
offentliga och privata — fast beslutna att na klimatmalen.
Utnyttjandegraden av befintliga fastigheter 6kar, medan
ytoptimering och hogre flexibilitet for befintliga ytor
minskar behovet av nybyggnation. Vid nybyggnation
kommer vi att se en hogre andel aterbruk i kombination
med en hogre andel atervunnet och férnybart material.
Trd och andra biobaserade material anvinds mer, sirskilt
ilander som Sverige dér tré ér en lattillginglig ravara.
Livscykelanalyser under alla skeden i ett projekt kommer
att vara nédvindiga for evidensbaserat beslutsunderlag.
EU-taxonomi, grona 1an och obligationer skapar
incitament till byggande och férvaltning med 1ag klimat-

och miljopaverkan.

CIRKULAR EKONOMI

Klimatomstéllningen innebér bland annat ett skifte
fran en linjar till en cirkular ekonomi. Detta skapar
nya mojligheter for niringslivet. Pagdende utveckling
av nya losningar och affirsmodeller kommer att 6ka
forandringstakten. Nya samarbetsformer, aktorer
och foretag dyker upp pa marknaden, sirskilt inom
PropTech. Dessa tar 6ver marknaden fran aktorer
som fortfarande jobbar utifrian traditionella modeller.
Delningstjdnster for fastigheter och inbyggd teknik,

Internet of Things, efterfragas alltmer.

SYSTEMATISERING, HARMONISERING OCH
DIGITALISERING

For att sdkra langsiktighet i l16sningar och en fungerande
cirkuldr ekonomi i framtiden sker en systematisering
och harmonisering av kraven samt digitalisering

av informationen. Digitaliseringen och ett alltmer
datadrivet samhiélle foder nya behov och mojligheter.
Al-l6sningar samt digitala plattformar och 16sningar for
projektering, presentation, engagerande visualisering
och digitala méten utvecklas i en rasande takt. Utveck-
ling av digitala tvillingar, som kan spara data och under-
sOka férdndringar 6ver tid, 6kar och har potential att

paverka planeringsprocessen i staden rejélt.

EKOLOGISK REKONSTRUKTION

For att aterskapa jordens biarkraft och den biologiska
mangfaldens balans kommer fokus att 6ka pa att av-
veckla fossila brinslen, skydda och aterskapa viarde-
full natur samt forbéttra ekosystemtjanster — bade

pa landsbygden och i stdder. Anpassning till nya
klimatférhallanden ar avgérande for att skydda

bade natur och ménniskoliv. Férsdkringsbolag och

banker lagger allt mer vikt pa resiliens och klimat-
anpassningsatgirder i sina virderingar. I byggbranschen
anvénds allt mer evidensbaserad design och olika typer
av analyser allt mer i tidiga skeden, som till exempel
mikroklimatanalyser, analyser av inomhusklimat och
akustik. Aven demografiska analyser for att mota nya

samhallsutmaningar efterfragas.

HALLBAR LIVSSTIL OCH DEMOKRATI

For att lyckas med klimatomstéllningen hela vigen
behovs ett helhetsgrepp. Dagens samhélle bygger pa
hoégkonsumtion av naturresurser och generering av stora
maéngder avfall. Vilfardens utmaningar 6kar, dd manga
fordndringar som sker samtidigt paverkar ménniskors
vardag: befolkningen aldras, blir mer heterogen och
koncentreras till tillvixtcentrum samt psykiska problem
blir allt vanligare. Demokratin utmanas bade utifran
och inifran och samhillen sitts pa prov da kriser hopar
sig. For att klara en snabbt fordnderlig virld maste

vara stdder vara resilienta, inte bara fér det ekologiska

perspektivet utan dven det sociala och ekonomiska.

VALMAENDE OCH HALSA

Fastighetsdgare tar i allt storre utstrickning pa sig rollen
som samhadllsutvecklare och sétter social hallbarhet

och jamlikhet, integration, 6kad trygghet, vilmaende
och hilsa, i centrum. Intresset for dessa mjuka virden
Okar i alla sektorer, men framst inom vard, omsorg

och kontor. Det finns dock utmaningar i att sitta

upp métbara mal, anvinda relevanta verktyg och
utvirdera effekterna nér projekten fardigstéllts. Har

kan arkitekter bidra med kompetens inom till exempel

placemaking och en normkritiska designprocesser, sociala

1. Politisk styrning och regelverk
2. Klimatsmart byggande
3. Systematisering, harmonisering

och digitalisering
L. Ekologisk rekonstruktion
5. Hallbar livsstil och demokrati
6. Vdalmaende och hdilsa

konsekvensbeskrivningar och barnkonsekvensanalyser,
samt inkluderande dialogprocesser genom bland annat
engagerande visualiseringsmetoder. Intresset for vil-
madende och hiélsa har 6kat under de senaste dren

och hér kan vi anvinda var unika kompetens inom
evidensbaserad arkitektur, jamlikhet och WELIL-

certifieringssystem.

Linge har det riackt for foretag att fokusera pa sin kidrn-
affir, 1 vart fall arkitekturen, och att driva och utveckla sin
affir utifran den. Idag riacker inte det. Digitaliseringen,
det akuta behovet av hallbara 16sningar och kundens
forvintan pa en upplevelserik on demand-16sning, oavsett

omrade, leder oss in 1 nya tankebanor och samarbeten.

I foréndringen som pagar finns odndligt manga mojlig-
heter nir det géller hallbarhet, med digitaliseringen som
mojliggdrare. Men helt klart ér att foérédndringen utmanar
arkitektrollen. Vi behéver forstd hur rollen paverkas, vaga
tinka om och tinka nytt. Framforallt behover vi ha koll
pa vilka aktOrer som vi kan, eller méste, jobba med i

framtiden.

Att minska samhillets klimatpdverkan kriver ett helhets-
grepp dér individen har absolut stérst potential att bidra.
Ingen forandring sker isolerat fran annat, och det ar
viktigare att granska helhetsbilden av férdndringar och

kopplingar mellan trender én en enskild del.
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Hur ska vi anpassa vara arbetsplatser for 6kade lokalkostnader
och medarbetare som vill arbeta hemifran? Kristina Jonasson,
var studiochef for inredning i Stockholm, har en plan.

Vi traffar Kristina Jonasson som ar chef for Tengboms
inredningsstudio i Stockholm. Kristina ar utbildad pé& Konstfack
och har jobbat som inredningsarkitekt i snart 25 &r med
mestadels storre projekt - fran férsta verksamhetsanalysen till
fardiga inflyttningsbara lokaler.

Vad efterfragar uppdragsgivarna just nu nar det galler
inredning?

Mdénga kommer till oss med utgdngspunkten att behoven

har férandrats, inte minst efter pandemin men ocksd i och
med hur digitaliseringen har méjliggjort hemarbete. Aven
prisutvecklingen gor att foretag och myndigheter maste

ta ett grepp om sina utgifter Darfér har vi skapat en ny
"anpassningsanalys”, som vi anvdnder for att hjdlpa vara
kunder nar de forandrar arbetsmodeller och stér med tommma
lokaler. Mdnga medarbetare vill fortfarande arbeta hemifran
ndagra dagar per vecka, trots att pandemin ar sé& gott som dver.

Samtidigt ar det viktigt att papeka att kontoren inte kommer
att forsvinna. Det gdr inte bara att dra ner pd antalet skrivbord.

.

handllar allt oftare om at

Medarbetarnas individuella behov dr olika. Det fysiska motet
slar ofta det digitala och de som arbetar hemifrén alltfor
mycket kan riskera att hamna i ett B-lag. Nyanstdllda har
ocksé ofta ett storre behov att ha andra medarbetare omkring
sig for att koomma igdng. Hur pdaverkar de har faktorerna
planeringen av lokalerna? Var “anpassningsanalys” sdkerstdller
att anpassningen verkligen fungerar dven for framtida
forandringar. Det dr viktigt nar foretag fattar viktiga beslut
kring lokaler att de tanker langsiktigt. Varje flytt kostar bade for
kunden och fastighetsdgaren och dven for klimatet.

Sedan innebdr den har fordndringen, ndr medarbetare ibland
arbetar hemifrén, ocksa att lokalerna inte utnyttjas lika mycket.
Det kan leda till att ndgon del av en lokal star outnyttjad. Att
anvdanda den delen, for till exempel uthyrning, ar naturligtvis
bra b&ade for ekonomin och klimatet.

Vilka férandringar handlar det om?

Det d@r en ny tid, det handlar allt oftare om att skapa nagot
helt nytt genom att arbeta med det vi redan har. Har gor vi
arkitekter storst nytta om vi direkt skaffar en sé& djup forstaelse
for kundens behov som majligt. Bland annat genomfor vi
medarbetarenkater for att férandringen ska kunna utgad frén
medarbetarnas behov. Sedan gdiller det att skapa smarta
I6sningar som fungerar langsiktigt. Att inventera mobler ar
ocksa ett viktigt steg for att se vad som gdr att dteranvdnda.
Men vissa uppdragsgivare har istdllet behov av férandring for
att gora en nystart. D& handlar det om att se 6ver befintliga
lokaler och inredning och vad man kan gora for att uppgradera
verksamheten.

Hur ser det ut i offentliga lokaler?

Mdanga byggnader i koonmuner dr i stort behov av
modernisering. Husen kanske byggdes pd& 1970-talet och
behdver forandras, férbattras och ofta bli mer flexibla. Har
kan det bland annat handla om att vi hjalper kormmunerna att
skapa férutsattningar for att samnyttja lokaler battre framat,
kanske olika forvaltningar kan samarbeta mer. Det kan vara
smart istdllet for att bygga nytt.

t skapa

ndagot helt nyit genom ait arbeia med

det vi recdan har. 1’7

Antligen saktar renoveringskarusellen ner. Fler gamla kdk
kanske kommer fa bli kvar inom allmdnnyttan i Stockholm.

Det skriver Tengboms Josefin Larsson.

Under ménga &rs promenader

i Stockholms innerstad har jag

gdng pad gdang sorjt de gamla fina
inredningsdetaljer jag sett dra sin
sista suck. Nu ligger de i containrar
och bigbags Idngs trottoarerna - ett
resultat av hemmafixarhysterin som
Sverige drabbades av ndgon géng i
slutet av 1990-talet.

Att byta ut kdket nar man flyttar in i en ny Idgenhet har i

princip blivit obligatoriskt och koket betraktas numera som

en inredningsdetalj i paritet med filtar och soffkuddar istallet for
som den resursbelastande byggprodukt det faktiskt ar.

Vi slutade se vardet i de dldre kokens detaljrikedom och gedigna
material och bytte utan eftertanke ut dem mot fabrikslackade

1. Se over foretagets behov och majliga scenarier for
framtida forandringar.

2. Om behoven av lokalyta har minskat, gér det att hyra ut
en del istdllet for att flytta? Da finns det mojlighet att ta
tillbaka ytan nar foretaget vaxer.

3. Utgd ifrn det som ni redan har. Att till exempel aterbruka
mobler ar bra bade for ekonomin och klimatet. Fundera
over hyra istdllet for nykép for kompletterade produkter.

skivmaterial. Modets fordndringar driver pa och det dr en sorts
vaskande av ndstan oanvanda kok for att bejaka sin livsstil.
Bostadslan och hyror 6kade som ett brev pd posten.

| en tid ndr tunga och orovdckande nyheter stdndigt moter oss i
dagspressen dr det darfor med gladje och hoppfullhet jag IGser
att Stockholms nya politiska majoritet nu géir ut med nyheten
att fungerande kok i allmdnnyttan inte per rutin skall bytas ut
utan sparas och renoveras varsamt. Det sparar pengar och
miljo men ocksd, inte minst, varnar det om vart kulturarv.

Att karusellen saktar ner och fler gamla kok far finnas kvar
hoppas jag och ménga av mina kollegor p& Tengbom ar ett
tecken pd en ny medvetenhet och en dvergdng till ldngsiktigt
tdnkande. Lyx sitter inte i prislappen. Det ar att fa ta del av ett
kulturarv dar de sma detaljerna som finns kvar binder oss till
historien och ger oss en majlighet att kunna Ilédmna det vidare
till koonmande generationer.

JOSEFIN LARSSON, AFFARSUTVECKLARE
STOCKHOLM

KRISTINA JONASSON, STUDIOCHEF FOR
INREDNING | STOCKHOLM
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Vendelsomalmsskolan

Under parollen ”Bevara och aterbruka sa langt det gar”
har vi uppdaterat tidstypiska Vendelsomalmsskolan

1 Haninge, byggd 1966. Utmaningen var att anpassa
byggnaden till samtida krav pa skolor vad géller bland
annat akustik, tillgdnglighet och modernitet. Vi tog
tidigt med restaureringsarkitekter i processen for

att dokumentera och analysera byggnaden. Skolans
hjirta — den 110 meter langa centralhallen med det
vackra trappsystemet dr bevarad. Samtidigt gjordes
vissa anpassningar av lokalerna for att till exempel 6ka
tryggheten och ljusinslidppet, sdsom nya glasdorrar och

energieffektiva fonster.
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Under 2022 formerade vi pa Tengboms Jonkdpingskontor
tillsammans med likasinnade Jonkopings ldns nya

Den grona omstdllningen géar med en rasande
fart i Norrbotten och Vdsterbotten. Det pagar

flera nya satsningar i regionerna, bland annat
ska Europas storsta batterifabrik byggas, det
ska produceras fossilfritt stal och gruvindustrin

dr pa vég mot nollutslépp.

Hur ser potentialen ut fér att Gven fastighetsbranschen staller
hégre hallbarhetskrav och bidrar till klimatomstéillningen?
Vilka hallbarhetsaspekter dr viktigast att driva och ar
prioriterade av lokala aktérer, offentliga och privata?

Jag tycker personligen att den grona omstallningen inom
bygg- och fastighetsbranschen gar alldeles for langsamt

har uppe i norr. Jag tror att alla aktoérer behover gora sa
mycket mer om vi ska né& Sveriges miljomal och Agenda 2030.
Kortsiktiga ekonomiska parametrar styr i for stor utstrackning
och sdvdl ekologiska som sociala aspekter forbises eller
nedprioriteras. Har finns det valdigt mycket att jobba med och
genom att guida, inspirera och utmana vara bestdllare kan

vi forhoppningsvis vara med och driva pa utvecklingen s att

Kunskapshuset Gdillivare. Fotograf: Anders Bobert

hogre hallbarhetskrav stdlls i varje projekt, stort som litet, och
pd sa satt gora stor skillnad. Intresset for energibesparing och
egen energiproduktion har fatt ett rejdlt uppsving i och med
hojda priser och energibrist. S& det har blivit en prioriterad
frdga for manga aktdrer inom séval det privata som det
offentliga. Men overlag dr det ett fatal stora privata bygg- och
fastighetsbolag som dr mest drivande i att bygga hallbart.

Hur kan MAF/Tengbom stétta lokala aktorer i att stdlla
skarpare krav och se till att dessa genomfors i projekt?
Genom att bidra med kunskap, visa pd goda exempel i
referensprojekt och cka medvetenheten om ansvaret. Vi

kan guida i vilka krav och mél som dr rimliga i varje enskilt
projekt, visa pd fordelarna och forklara skillnaderna som varje
medvetet val kan gora.

Vilka dr storsta férdelarna och utmaningarna fréan
integrationen med Tengbom?

En av de storsta fordelarna med integrationen dr just att vi
utokar vér kompetens inom hallbart byggande och dven hojer
ribban med utgdngspunkt i “Var riktning”, vilket i sig gor att vi
kan ta ett kliv framat for att driva pé branschen har uppe i norr
i dessa otroligt viktiga fragor.

Att dterigen ha kompetens inom stads- och samhallsplanering
samt landskapsarkitektur inhouse kdnns ocksd superkul. Det
ger mojlighet till roliga och utvecklande samarbeten dar vi
kan hjdlpas at att skapa bra affarer och leverera kompletta
helhetslésningar till véra kunder.

Initialt blir det forstds en utmaning att Idra kdnna hela orga-
nisationen, att hitta vagarna till samarbeten dver kontors-
grdnserna och f& en dverblick dver all kompetens som finns p&
Tengbom for att maximera affdrerna och vardet for kunden.

STINA VESTERBERG, KONTORSCHEF PITEA,
MAF, EN DEL AV TENGBOM

hallbarhetsnatverk, CCC Jonkdpings léin.

CCC star for Collaboration for Climate neutral Construction
och inspirationen kommer bland annat fran organisationen
LFM30 i Malmo. “30" i LFM30 syftar pd att bygg- och
fastighetsbranschen ska vara klimatneutral till 2030 men i CCC
Jonkopings Ian lutar vi oss tills vidare mot riksdagens beslut om
nettonollutslapp till 2045.

Energikontoret Norra Smaland ar koordinator i den ideella
forening och styrelsen bestar av atta personer fran alla delar av
branschen.

Vara fyra fokusomraden Projektering och bestdallarkray,
Materialval och byggproduktion, Forvaltning, drift och
underhdll samt Demontering och aterbruk utgar alla fran ett
livscykelperspektiv. Malen med féreningen ér gemensamt
erfarenhetsutbyte, kompetensutveckling, pilotprojekt, att
synliggora klimatarbetet och att skapa en kultur av att [6sa
utmaningar tillsammans.

Just nu pagar flera parallella aktiviteter: att formera styrelsen,
lara kdnna varandra, locka medlemmar och tydliggoéra vad
foreningen ska bidra med konkret — hands on. Vi forbereder
foreningens forsta workshop utifrén fokusomradet “projektering
och bestdllarkrav”.

Den 6 mars kastar vi oss ut med dmnet “Hur ska Gnoogles
(fiktiva) nya kontor i Gnosjé bli klimatneutralt?”. Efter nagra
korta inspirationsinspel ska vi utifrdn dmnet samskapa vad vi
gemensamt behdver |dra oss mer om och inspireras av for att
nd malet nettonollutsldpp senast 2045.

Mycket star och faller med att vi faktiskt lyckats komma igédng
och har hog energi i det vi gor.

Vi behover den innovation som

uppstar ur nya kontaktytor.

Lokala och regionala initiativ

som detta i kombination med en

delningskultur gynnar inte bara

oss pd Tengbom, utan dven vara

uppdragsgivare och var planet.

Det ar flera stader dar detta ar pda
gdng, s& hdng pa!

SANDRA SKOGLUND,
ARKITEKT SAR-MSA OCH
PARTNER, JONKOPING
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Vara intressenters perspektiv

Tengbom har flera priméra intressenter som alla
paverkar var affir och var mgjlighet att verka som
arkitekter, stadsplanerare, landskapsarkitekter,

byggnadsingenjorer och inredare.

Vara viktigaste intressenter dr vara medarbetare, dgare
och kunder. Vi 4r medvetna om var stora paverkan

pa framtida brukare av de miljéer som vi utformar
och pé samhiéllet som de vistas i. Miljon och framtida
generationer ser vi ocksd som intressentgrupper

med sérskild vikt vid hallbar hushallning av resurser,

langsiktigt byggande och respekt for lokala ekosystem.

Var paverkan stricker sig ocksa langre bakat i
virdekedjan, till de leverantdrer och naturresurser
som krévs for att genomfora projekt. Material och
varor som anvinds i projekt ska vara hilsosamma och
ansvarsfullt producerade, savil for de som utvinner
ravaran och tillverkar produkter, som for de brukare
som vistas i byggnaden idag och i framtiden. Vi

Okar andelen dterbrukat och dtervunnet material i
vara projekt for att minska var negativa paverkan pa
naturresurser och miljon, medan vi friamjar cirkulira
16sningar och affirsmodeller som sékerstiller deras
langtidsanvindning. Vi ldgger stort fokus pé gestaltning
som OKkar attraktiviteten och bidrar till en starkare
identitet for de miljder som vi skapar. Detta i sin tur

minskar risken for en framtida rivning.

Vad sdger da vara
intressenter?

Det ar viktigt for oss att ha kontinuerlig dialog med
vara intressenter. Bade for att vi ska forsta deras behov
och férvintningar pa oss som arkitekter och for att
kunna kommunicera vara nyheter och resultat till dem.

Resultaten presenteras i tabellen till hoger.

INTRESSENTGRUPP

MEDARBETARE

KUNDER OCH
POTENTIELLA KUNDER

BRUKARE

SAMHALLE

FRAMTIDA
MEDARBETARE

KOMMANDE
GENERATIONER

BRANSCHEN

MYNDIGHETER,
KOMMUNER MED FLERA
SIDOKONSULTER

LEVERANTORER AV
MATERIAL OCH TJANSTER

FRAMTIDA FORVARV

FORVANTNINGAR FRAN INTRESSENTGRUPP

DIALOGFORM

Léngsiktigt stabil avkastning.

Hog kundnodjdhet.

Bra foretagsprofil och prestation inom alla héllbarhetsdimensioner.
Jamstdlldhet inom foretaget.

Tengbom ska ha bra kontroll pé risker och aktivt jobba med att hantera dem.

Regelbundna styrelsemoten.
Regelbundna partnerméten.

Tydligt arbete med hdllbarhet, bdde som foretag och mot marknaden.

God arbetsmiljo och arbetsvillkor samt hantering av psykosociala férhéllanden.
Kontinuerlig utveckling inom héllbarhet och digitalisering.

Ett foretag som medarbetare kdnner stolthet dver.

Maldialoger.

Medarbetarundersékningar (Winningtemp).
Tengbommoten.

Workshoppar inom olika forum.

Langsiktigt hallbar slutprodukt som héller i varde over tid.

Aktivt hallbarhetsarbete med tydlig struktur, styrning, egna bindande krav, externt
kommunicerade policyer (att vara ISO 14001 certifierade).

Bra samarbete och kommunikation med kund.

Kundundersokningar och kundmaoten.
TengbomTalks.

Webbinarer och digitala panelsamtal.
Samarbeten i FoU-uppdrag.

Sdker, trygg och hélsosam miljo att vistas i.
God arbetsmiljo (ljus, ljud, luft, innehall), funktionellt.
Trivsamma, normkritiska och tillgangliga miljcer.

Dialogm&ten och avstdmningar.
Temaforeldsningar och TengbomTalks.
Samarbeten i FoU-uppdrag.

Hallbar stads- och fastighetsutveckling som bidrar till hallbar samhdallsutveckling.
Langsiktigt och ansvarsfullt tdnk, medvetenhet och ansvar for sitt avtryck.

Ndrvaro och engagemang vid méten med intresse-
och branschorganisationer, samrad.
Debatter i medier.

God foretagskultur.

Hog hallbarhetsprofil.

Bra arbetsvillkor med hdlsosam balans mellan jobb och fritid.
Vi tar ansvar och utvecklas samt skapar varde for samhdallet.

Samarbeten med universitet och andra
utbildningsorganisationer.
Externa/interna events och seminarier.
Nd&rvaro vid mdssor.

Miljder som ar l&ngsiktigt ekologiskt, socialt och ekonomiskt héllbara och resilienta.

Flexibla och anpassningsbara, tidlosa och identitetsstarka och med hog kvalitet.

Ar engagerade och bidrar till bra och ansvarstagande branschkultur.
Aktiva i debatten om héllbara, resilienta och regenerativa |6sningar i arkitekturen.
Kompetensutvecklar branschen.

Samarbeten med branschkollegor i utvecklingen av
branschstandarder, rekommendationer och riktlinjer.
Engagemang i Sveriges Arkitekter, Innovations-
foretagarna och andra branschorganisationer.
Webbinarer och digitala panelsamtal.

Foljer lagar och regler.
Engagerade i framtagande av nya krav.

Deltar i framtagande och granskning av nya lagar
och regler.

Fungerande samarbeten med tydlig kommunikation.
Kompetensoverforing och utveckling.

Stdller krav via Uppférandekoden.

Tydliga krav och forvantningar som kommuniceras i tid
samt ges utrymme for i budget.

Leverantorsmoten for utvardering av kraven
infor upphandling.
Utvardering av leverantorer.

Bra och tydlig hallbarhetsprofil.
Ett foretag som Skar varde.

Moten och olika dialogtillfallen.
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Ett av Tengboms 6vergripande mal ar att bygga Kraven p4 att arbeta med héllbarhetsfragor har 6kat
langsiktiga relationer med vara kunder. Genom vér exponentiellt och med detta dven forvintningarna pa
kundenkit foljer vi pa ett strukturerat och systematiskt var leverans. Ddremot varierar forvintningarna och
sitt upp varje uppdrag och far ett underlag att dra malsittningarna hos olika aktorer. For att battre forsta
lardomar av, och bli béttre. P4 sa vis kan vi f6lja hur vi vilka hallbarhetsaspekter som &r strategiskt viktiga for
utvecklas 6ver tid. Enkéten hanterar visentliga fragor vara kunder och hur deras forvintningar pa oss ser ut

som ror uppdragets genomforande, allt fran uppfyllande  vad giller kompetens och leverans genomférde vi under

av mél och forviantningar till vira medarbetares hosten 2022 en kundenkit. Av drygt 1 200 mottagare

kompetens och bidrag till en mer hallbar produkt. svarade 180 av vara kunder.

Resultaten visar en hog grad av kundndjdhet, och har

legat stadigt under flera ar. Resultaten visar att 6ver 80 procent anser att klimat-
och miljofragor kommer ha storst strategisk betydelse
for deras affirer framat. Cirka 50 procent ser vilmaende
och hilsa som strategiskt viktigt. 40 procent anser att

utvecklingen av cirkuléra affirsmodeller ar viktigt for

affarerna. Mer 4n 50 procent av vara kunder tycker

det dr viktigt att vi utvecklar var kompetens och vart
) erbjudande inom jamlikhet och jaimstilldhet.

I bérjan av 2023 genomfdrde vi en liknande

undersokning hos vara medarbetare. Resultaten

stimmer relativt bra éverens med vad vara kunder

anser att klimat- och miljéfragor
kommer ha storst strategisk betydelse for
deras affdrer framat.

svarade. Drygt 80 procent anser att klimat- och
miljofragor kommer att vara strategiskt viktigt for vara
framtida affarer. For vilmaende och hélsa var samma

siffra 48 procent och for cirkuldra tjdnster 40 procent.

Medan 6ver 70 procent av vara kunder tror att
branschen kommer att nd mélen om klimatneutralitet

2045, ar det bara 58 procent av vara medarbetare som

- ar Overtygade om samma sak. Forvintningarna dr hoga
< pa kunder och myndigheter att ha skarpare krav som
incitament for klimatomstéillningen. Ett annat tydligt
) budskap fran vara kunder ar att det behovs storre
samverkan mellan olika aktérer i branschen for att,

samt att vi bor ta mer ansvar i projekten. Flertalet av

vara medarbetare har identifierat nybyggnation som det

av vara kunder tror att
branschen kommer att nd malen om
klimatneutralitet till 2045.

storsta hindret for att branschen ska klara klimatmalen.
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En byggnad i tré med solceller och gréona tak dér hallbarhet gar

som en réd trad genom hela projektet. Later det som en brandstation?
Varfor inte?! loannis Moutsatsos, gestaltningsledare i Kalmar,
berdttar om idén bakom Norrkopings nya brandstation.

En av vara forsta ambitioner ndr vi ritade den nya brand-
stationen i Norrképing var att skapa en byggnad som ar
funktionell, med fokus p& anvdndarens vardagsupplevelse: ett
nytt hem for brandmdnnen. En brandstation dr en arbetsplats
dar personalen inte bara dker pd larm utan de bdade dter, sover
och trdnar pd arbetstid. Ofta under Idnga arbetspass. Allt
behover darfor vara valplanerat.

Gestaltningen bygger pd tre tydliga volymer: garaget,
vagnhallen och administrationen som férbinds med sovsalar
och ett vardagsrum som dr strategiskt placerade mittemellan
de tva forsta funktionerna. | anslutning finns en generdst
tilltagen och avskild takterrass. | markplan moéts man av ett
yttre torg som leder till huvudentrén med en utstdllningsyta och
ett foreldsningsrum med utsikt mot staden. Den andra sidan
av stationen inrymmer privata funktioner: verkstader, larmrum
och ett stort gym med flexibla omklddningsrum som kan skalas
upp och ned for att méta framtida bemanningsmal p& halften
kvinnor och hdalften man.

Kommunens hoga ambitioner for hallbarhet, som till exempel
att bygga mer i trd, har varit till stor hjalp for oss i processen.
Den nya brandstationen kommer mestadels byggas i
korslimmat tré och fasaderna kommer bestd av héllbara
naturmaterial som tegel och trd. Var ambition att skapa en
synlig trakonstruktion interiort var helt klart en utmaning,
sarskilt med hdnsyn till gdllande brandsdkerhetskrav. Detta
landade sedan i en [6sning med en partiell beklddnad av
strukturen. Trots detta kommer en stor del av trakonstruktionen
att vara synlig i garaget, administrationsytorna, sovsalarna och
i vardagsrummet. Att 6ka kunskapen och kompetensen hos
alla inblandade parter dr en viktig aspekt att ta hansyn till om
vi vill bygga med trd i framtiden. Dartill kommmer tva av taken
att vara sa kallade grona tak med dagvattenfordrojning, och
det tredje kommer att ha integrerade solcellspaneler.

Slutligen har projektet haft en hdg ambition fér den akustiska
inomhusmiljon dar vi arbetat mycket med akustikabsorbenter
av perforerad plywood eller gips som ska kdnnas val-
integrerade med vaggarna, for att skapa en lugnare
upplevelse. Vi tror, att utover de hdllbarhetsvinster som detta
ger, kan anvdéndandet av naturmaterial och upplevelsen av
dem skapa en mer mdnsklig och halsosam fysisk miljé som
kommer att uppskattas av bdde medarbetarna och staden.

IOANNIS MOUTSATSOS, ARKITEKT SAR/MSA
GESTALTNINGSLEDARE KALMAR
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Forskolor i Varberg

Genom ett nytt, klimatsmart forskolekoncept

finns nu tre nya forskolor i Varberg. Narhet till
naturen, trimaterial och lekfulla farger ska ge

barnen en positiv naturupplevelse — 4ven inomhus.
Gestaltningskonceptet utgar fran visionen I en skog,
pa en sten” dir idén ir att naturens inslag och farger
frdn utomhusmiljon ska upplevas dven invindigt pa
forskolorna. De tre forskolorna skiljer sig lite inbordes
men har samma grundidé om naturen och trd som
material. Att jobba med skalbara koncept for férskolor

4r bade hallbart och smart.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Risker och paverkan

Utifran var virdekedja, intressentanalys och utvirdering
av vara miljoaspekter har vi analyserat de risker vi ser
men ocksd var mojlighet att paverka. Vara hallbarhets-
risker definieras utifrdn den paverkan vi och var
verksamhet har pa omvirlden — direkt och indirekt —

i relation till affarsforbindelser eller aktiviteter.

Hantering av risker och
mojligheter

Riskanalysen visar att majoriteten av hallbarhetsriskerna
finns i vara uppdrag. Nér projekten verkstélls och tas

1 bruk kan detta paverka bade pa klimat och miljo

men &dven pa brukaren och samhaillet i stort. I upp-
drag finns dven risker som uppkommer i kontak-

ten med samarbetspartner och kunder, men ocksé i
leverantorsledet. Enligt vira rutiner hanteras risker
redan i anbudsskedet. Da bedéms flera aspekter —

fran affirsrisker, finansiella och organisatoriska till
hallbarhetsrisker, etiska risker och risker for korruption,

samt arbetsmiljorisker.

Samtidigt som vi analyserar och beaktar risker ar det
viktigt att vi d&ven undersdker mojligheter. Ibland kan
mojligheterna 6verviga riskerna, om vi hanterar och
forebygger att identifierade risker blir verklighet. I var
egen organisation har vi identifierat risker kopplat till
var arbetsmiljé och vara medarbetare samt for den
yttre miljon, i vara egna val som vi gor som féretag.
Inom varje omrade har riskerna identifierats och
relaterats till virdekedjans olika faser. Och som vi
tidigare ndmnt dr det i silj- och designfasen (sid 7-8)

vi kan paverka mest.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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RISKBESKRIVNING

MILJO- OCH KLIMATPAVERKAN | UPPDRAG
Byggbranschen ansvarar for ca 40 procent av
klimatpéverkan, hog resursanvandning och star for
ca 31 procent av allt genererat avfall i Sverige.

MILJO- OCH KLIMATPAVERKAN | VAR EGEN
VERKSAMHET

Som ett tjdnsteféretag ar var negativa miljopdverkan
mest forknippad med resor samt den energi och
IT-utrustning som vi anvdnder i vart dagliga arbete.

TRYGGHET, HALSA OCH VALMAENDE
| v@ra uppdrag finns en risk att vi gestaltar miljéer som blir
otrygga och bidrar till segregation.

ARBETSMILJO
Vaér verksamhet ar framst forknippad med risk for psykisk
ohdlsa, men ocksé fysisk skada.

KVALITET | LEVERANSEN
Korta leveranstider och &g budget i vara uppdrag ckar
risken for misstag i véra leveranser.

KOMPETENS
Medarbetarnas kompetens dr avgorande for att vi ska
kunna leverera en hdllbar och bra produkt.

LEVERANTORER

Leverantorer och samarbetspartner bedriver verksamhet
som orsakar eller bidrar till krénkning av manskliga
rattigheter, korruption, ddliga sociala férhdllanden och
negativ miljopd&verkan.

ANSEENDE

Minskat fortroende for Tengbom fran féretagets olika
intressenter till foljd av oetiskt beteende eller 6vertradelse
av lagar och regler kan leda till att varumadrket skadas.

ANALYS

Storst miljopdaverkan sker i véra uppdrag. Miljoforstoring
och klimatférdndringar kan leda till 6kad férlust av

den biologiska méangfalden, hdlsorisker och dédlighet
hos brukare och minskat fastighetsvarde p& grund av
potentiellt stora ombyggnationskostnader. Konsekvenser
av att inte hantera klimat- och miljofragor i uppdrag

kan vara att vi bidrar till 5kad miljo- och klimatpdaverkan,
skadar fortroendet hos véra kunder och vért varumarke,
samt ekonomiska oldgenheter.

Vi har ett ansvar att minska den negativa miljdpdverkan
fréin var egen verksamhet. Konsekvenser av att inte hantera
miljéfragor i vér egen verksamhet kan vara att vi bidrar till
6kad miljo- och klimatpdverkan, skadar fértroendet hos
vara kunder och medarbetare samt vart varumdrke.

Vi har ett ansvar att skapa hdlsosamma och inkluderande
miljoer dar mdanniskor trivs. | en varld som utvecklas i
snabb takt ar flexibilitet och resiliens lika viktigt. Detta
pdverkar direkt attraktiviteten i miljderna som vi skapar,
som i sin tur sdkrar l&dngtidsanvdandning. Darfor ar det
viktigt att vi alltid har ett normkritiskt perspektiv och
arbetar med gestaltning som férebygger otrygga miljcer.

Vara medarbetare ar véra viktigaste intressenter.

Deras hdalsa och valmd&ende &r hdgst upp pd vér agenda.
En otrygg och exkluderande arbetsmiljo samt ett negativt
arbetsklimat kan leda till en ineffektiv organisation. For

att minska risken for psykiska och fysiska skador bedrivs
darfor ett aktivt arbetsmiljoarbete. Délig arbetsmiljé kan
skada vart varumdrke, minska konkurrenskraften och 6ka
personalomsdattningen, vilket riskerar att pdverka resultatet
och ge negativa ekonomiska konsekvenser.

Byggfel, skador och brister kostar byggbranschen 6ver

100 miljarder kronor per d&r. Sanering av skador har en
negativ miljopéverkan.

Att vi levererar projekt av hdg kvalitet, bade arkitektoniskt
och i genomforande bidrar till att véra projekt haller Iange,
att vi har néjda och &terkommande kunder, samt att vi
minskar risker for eventuell sanering och reparation.

Kraven i uppdrag okar, sarskilt vad gdller hallbarhets-
frédgor. Medarbetare behover vara uppdaterade bade
inom sitt krnomrdde och inom olika héllbarhetsaspekter,
bdde vad gdller baskompetens och spetskompetens.
Kompetensen mdste ocksd tas tillvara i vara projekt.
Konsekvenser kan vara minskad konkurrenskraft, minskad
kundnojdhet och férlorad arbetskraft.

Detta kan leda till skadat varumdrke, ekonomisk forlust
och forlorat fortroende hos kunder och medarbetare.
For att minska riskerna behover vi stalla krav vid bade
upphandling av leverantorer till egen verksamhet och
samarbetspartner i uppdragen. Det dr viktigt med
uppfdljning for att sdkerstalla att véra krav efterlevs.

Det ar viktigt att vi agerar etiskt, att vi féljer lagar och
regler (internt och i uppdrag) och att vi inte orsakar,
bidrar till eller kopplas till krdnkningar av manskliga
rattigheter. Konsekvenser kan vara skadat varumdrke,
minskad konkurrenskraft och ekonomiska forluster.

Genom att aktivt soka uppdrag med skarpa
klimatmal kan vi minska negativ klimat- och
miljopdaverkan fran vara uppdrag.

Uppdrag med hog hallbarhetsprofil utvecklar var
kompetens, okar konkurrenskraften och bidrar till
ett mer attraktivt féretag for vara nuvarande och
framtida medarbetare.

Genom att stdlla skarpa krav pd oss sjdlva och

vara leverantdrer minskar vi vér negativa miljo- och
klimatpd&verkan, samt péverkar indirekt leverantorers
produkter. Vi 6kar vér attraktivitet b&dde som
arbetsgivare och leverantor.

Tengbom stdrker sitt varumarke.

Medarbetare som mar bra stannar kvar ldngre p&
foretaget, presterar battre och bidrar till att starka
vart varumdrke.

Genom att utveckla vart ledningssystem
och effektivisera vara arbetssatt dkar vi var
konkurrenskraftig.

Starkare varumdrke.

Kontinuerlig kompetensutveckling hdjer med-
arbetarnas engagemang och néjdhet, samtidigt
som det okar var attraktivitet som arbetsgivare och
leverantor.

Att ha ratt kompetens och ligga steget fore véara
kunder okar fértroendet och skapar battre
samarbete med dem.

Mojlighet att leverera helhetslosningar av hog
kvalitet.

Bra anseende okar var attraktivitet som arbetsgivare
och leverantor.
Stdrker vart varumdarke.

HANTERING

Med Sustainable by Tengbom féngar vi upp relevanta
hallbarhetsaspekter tidigt i uppdragen. Det minskar
risken for negativ péverkan och urskiljer omraden
dar vi kan péverka resultaten positivt.

Arbeta med klimatanpassningslésningar.

Anvdnda hallbarhetskompetens.

Avstd fran rivning och oka aterbruk, valja férnybara
och dtervunna material, jobba med ytoptimering
och férbereda fér framtidens dterbruk.

Anvdnda och folja Tengboms policy for héllbara
inkop.
Tilldmpa Tengboms uppférandekod for leverantorer.

Med hjdlp av vart hallbarhetsverktyg Sustainable

by Tengbom fangar vi upp relevanta ekologiska,
sociala och ekonomiska aspekter tidigt i upp-
dragen. Med sdrskilt fokus p& normkritik och
jamlikhet i vara projekt samt scenarioanalyser for
framtidsanpassningar lagger vi grunden fér en trygg
och inkluderande miljo.

Framja samverkan mellan medarbetare,
skyddsombud, chefer och féretagsledning.
Kontinuerligt folja upp medarbetarnas valmdaende,
arbetssituation- och belastning, bade via
medarbetardialog och med verktyget Winningtemp.
Anvanda foretagshdlsovérd och friskvérd.
Genomfdra ledarskapsutbildningar.

Genomfora och folja upp maldialoger.

Anvdnda sig av visselblasarfunktion.

Folja Tengboms ledningssystem, lagar och regler.
Kontinuerligt utveckla rutiner och mallar som
underlattar arbetet i vara uppdrag.

Kontinuerligt utveckla véar kompetens.

Gora egna kontroller och granskningar innan
leverans.

Gora regelbundna kunduppfoljningar.

Ge alla medarbetare mojlighet att utvecklas.
Kontinuerligt arbeta med var kompetensfoérsorjningsplan.
Genomfora regelbundna interna utbildningar och
forelasningar.

Utveckla specialister via externa utbildningar.

Rekrytera specialister.

Maldialoger.

Uppforandekod for leverantérer.
Anbudsanalys.

Policy for hallbara inkop.

Kontinuerlig uppfdljning av leverantorer och
samarbetspartner.

Affarskod och etiska regler.

Flertal policyer: Integritetspolicy, Policy for alkohol
och drogprevention, Policy for méangfald och lika
behandling, Policy fér krdnkande sdrbehandling,
Policy for arbetsratt och mdnskliga rattigheter.
Uppférandekod for leverantorer.
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RISKIDENTIFIERING BESKRIVNING RISKHANTERING/

Inventering av Beskrivning av risk ATGARDER

befintliga och utifrén pdaverkan av Beskrivning

nya risker. affar, kvalitet i leverans, av atgdrd och
arkitektonisk kvalitet, prioritering.

ekonomi, medarbetare.

Ekonomisk risk i uppdrag

En av de storsta riskfaktorerna i vara uppdrag ar
kopplad till ekonomi och uppdragsgenomférandet.
Daérf6r har vi tydliga rutiner for ekonomihantering

i vara uppdrag, som stricker sig frdn anbudsarbete
(genom till exempel kreditkontroll) till slutskede
(genom ekonomiuppfoljning av uppdrag). Enligt vira
rutiner ska vi fortldpande géra uppfoljningar av bland
annat ekonomiska nyckeltal samt riskbeddmningar

i alla vira uppdrag. Storre uppdrag har styrgrupper
som regelbundet identifierar potentiella risker,

g0r riskbeddmningar och tar fram atgérdsplaner

som f6ljs upp. Stérre uppdrag f6ljs dven upp av

koncernledningen.

Gemensamma riktlinjer

Tengboms centrala processer, det dagliga arbetet,
involverar framforallt alla vdra medarbetare,
leverantdrer, samarbetspartner och kunder. Det kan
finnas risk f6r korruption i kontakten med kunder och
Ovriga intressenter, men dven risk for arbetsskador
pa de byggarbetsplatser som Tengbom &r kopplade
till. For vara medarbetare beddms risken for fysiska
arbetsskador vara vildigt 1ag, ddremot finns den
ofrdnkomliga risken for stress och psykisk ohélsa
kopplat till hog arbetsbelastning i perioder. Under
2022 har vi haft hégre nirvaro pa kontoret jamfort
med aret innan. Medarbetarna har haft mojlighet till
hybridarbete. Vara riktlinjer hjilper oss att minimera
risken for arbetsmiljoproblem genom regelbunden

uppfoljning med vara medarbetare.

Leva som vi lar

Vi minimerar negativ paverkan pa klimat och miljé
genom att i sa hog utstrickning som mojligt kdpa
miljomarkt energi (Bra Miljoval), leva efter var
resepolicy, kontinuerligt utvirdera vara leverantorer

och upphandla enligt var policy for hallbara inkdp.

Risker som skiljer sig at

Tengboms tio kontor har olika forutséttningar och dirav
skillnader i identifierade miljoaspekter. Storstad eller
mindre ort — hir ser det olika ut. Aven méjligheterna
att hantera risker och kunna péverka, skiljer sig &t.
Skillnaderna giller fraimst interna aspekter. Medan

de externa, som oftast dr indirekta som exempelvis
pandemin ser ganska lika ut i hela landet. Nagra av de
vanligaste miljoaspekterna som vi direkt kan paverka
ar energi, inkop av forbrukningsmaterial och resor.
De viktigaste aspekterna att jobba med i uppdrag ror

energi, materialval, vatten och biologisk mangfald.

ANSVAR

Tilldelning
av ansvar for

hantering av risk.

UPPFOLJNING

Lépande
uppféljning inom
styrgrupp.
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Prioriteringar fram till 2025

Vara hallbarhetsmal dr kopplade till FN:s globala mal

och Agenda 2030. Nar malen sattes 2019 tog vi ocksa

hénsyn till europeiska och svenska miljomal, ambitionerna

med att skapa ett fossilfritt samhille 2045 (2030 i vissa

kommuner) och kraven i FN:s projekt Global Compact.

Vi tog ocksa héinsyn till viara egna méjligheter och var

vi som branschaktor har storst mojlighet att paverka

uppfyllandet av Agenda 2030. Darfér har vi valt att

fokusera pa fem av de globala malen, 3,9, 11, 12 och 13,

som vi kan konkretisera till vara egna. Dessa har vi sedan

brutit ner till delméal — som &r relevanta for oss som:

» foretag T, att utveckla rutiner, policyer, riktlinjer och
verktyg

* vara medarbetare, M, att anvinda och f6lja vara
rutiner, policyer och verktyg

e véara uppdrag, U, att pdverka dem att bli mer héallbara.

Vi gor arliga uppféljningar av vara delmal och kontrollerar

status for hur vi ligger till i méluppfyllnaden. Pandemidren

har péaverkat vara maojligheter att arbeta med alla delmal

och uppfylla dem enligt vara ursprungliga planer. Men vi

anser fortfarande att delmalen &r relevanta och arbetar for

att vi ska na dem fram till referensaret 2025.

2022 har varit ett ar med storre fokus pa héllbarhet jamfort
med tidigare ar. Analys av status kring vara hallbarhetsmal
visas i tabellen. Gront innebdér att malet dr uppfyllt, orange
indikerar att malet dr delvis uppfyllt medan rott betyder

att vi inte har kommit igdng med arbetet. Resultaten ligger
till grund for arbetet med vara arliga affirsplaner — detta
for att sdkerstélla att vi prioriterar ritt aktiviteter som kan

hjdlpa oss att uppfylla vara hallbarhetsmal.

STATUS 2022
®= MALET AR UPPFYLLT
= MALET AR DELVIS UPPFYLLT
©®=HAR INTE KOMMIT IGANG MED ARBETET

DELMALENS RELEVANS

T = FOR TENGBOMS SOM FORETAG
M = FOR VARA MEDARBETARE

U = | VARA UPPDRAG

1

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

4

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

<

GLOBALA MAL
Sdkerstdlla hédlsosamma liv och frédmja vélbefinnande
for alla i alla aldrar.

TENGBOMS MAL

Vi arbetar kontinuerligt med att férbattringar av vart
kunnande och var produkt for att skapa effektiva
forutsattningar for “God hdlsa och vdlbefinnande”.

TENGBOMS DELMAL
3.4.1 Fore utgéingen av 2023 har Tengbom inga med-
arbetare som dr sjukskrivna pga jobbrelaterad stress.
™M
3.4.2 Fore utgéngen av 2024 anvdnder vi
evidensbaserade designprinciper i varje ldmpligt
uppdrag for att sdkerstdlla att vara projekt bidrar till
valmé&ende och vélfard. U

3.9.1 Fore utgdngen av 2020 fdljer alla de produkter
som vi féreskriver i vara uppdrag rekormmendationer
for begrdnsning av farliga dmnen enligt
100GRUPPEN:s kriterier. U

3.9.2 Fore utgdngen av 2021 dr alla produkter vi
upphandlar miljsmaérkta och/eller ekologiska. T

GLOBALA MAL

Bygga motstdandskraftig infrastruktur, verka fér en
inkluderande och haéllbar industrialisering samt framja
innovation.

TENGBOMS MAL

Vi &r aktivt engagerade i forsknings- och utvecklings-
uppdrag som frdmjar innovation och hallbara 16sningar
for en inkluderande och tillganglig infrastruktur for alla.

TENGBOMS DELMAL
9.1.1. Med hjdlp av Sustainable by Tengbom kan vi i
varje uppdrag ha stort fokus pd att leverera projekt
av hdg kvalitet, bade funktions- och gestaltnings-
mdssigt och med val av héllbara, godkdnda material
och produkter. Vi har mdnniskan i fokus och sdker-
staller att vi alltid engagerar vara specialister. U

9.1.2. Vi utvecklar standigt vér kompetens

och erbjuder de bdsta 16sningarna for samhdllet,
miljon och ekonomin. Det sker genom utveckling av
specialkompetenser, rekryteringar, foreldsningar och
i stdrsta man via véra projekt. M

GLOBALA MAL
Gora stdder och bosdattningar inkluderande, sdkra,
motstandskraftiga och hdllbara.

TENGBOMS MAL

| alla véra stadsutvecklingsprojekt ska vi verka for
inkluderande och innovativ stadsplanering for att géra
stader sakra, hallbara och resilienta infor framtiden.

| vé@ra byggprojekt tar vi hdnsyn till hur projektet
kompletterar och bidrar till stadsomrédens
hallbarhetsprestanda.

TENGBOMS DELMAL
11.1.1. Varje &r valjer vi minst ett uppdrag dar vi kan
utveckla och skapa sdrskilt ekonomiskt tillgdngliga
och hallbara bostéder. U

@ 11.1.2. Vi &r aktivt engagerade i debatten kring
byggnormen med relevanta aktérer som till exempel
myndigheter, kommuner, branschorganisationer,
bestallare. T
11.3.2. Fére utgdngen av 2023 har vi utvecklat ett eget
interaktivt dialogverktyg som vi anvénder i egna
projekt och erbjuder pd marknaden (fére 2024). U
1.3.2. Fére utgéngen av 2024 ar normkreativitet en
integrerad del av var metodik. U

11.4.1. Vi skyddar var kultur och vart naturarv genom
att stodja Varldsarvskonventionen. | uppdrag jobbar
vi med att bevara och férstdrka platsens historiska
varden och naturvérden. T, U

11.6.1. Fore utgdngen av 2022 genomgdr vdara
stadsutvecklings- och A-uppdrag en mobilitets-
analys som utreder och verkar for miljovanliga
transportlésningar. U

F11.6.2 Fore utgdngen av 2021 verkar vi i alla véra
uppdrag for I6sningar som mojliggor aterbruk och
atervinning av avfall. Senast 2025 foljer vi upp
resultaten i véra uppdrag. U

GLOBALA MAL
Sdkerstdlla hallbara konsumtions- och
produktionsmonster.

TENGBOMS MAL

Vi arbetar aktivt med att minska anvédndning av
rdresurser, oka aterbruk och bidra till ett cirkulart
samhadlle. | branschen driver vi och tillampar cirkulara
affdrsmodeller.

TENGBOMS DELMAL
12.5.1. Foére utgdngen av 2021 verkar vi i alla véra
uppdrag for I6sningar som minskar avfall och
mojliggdr aterbruk och &tervinning av det. U

@ 12.5.2. Fére utgdngen av 2020 har alla véra kontor
infort avfallssortering och arbetar aktivt med att
minska mdngden av avfall, underldtta &tervinning
och aterbruk av produkter. Vid flytt valjer vi i férsta
hand aterbruk. T, M

12.6.1. Genom aktivt hallbarhetsarbete i véra
uppdrag och med hjdlp av Sustainable by Tengbom
verkar vi fér, och synliggdér matbara hallbara
I6sningar i véra uppdrag. U

GLOBALA MAL
Vidta omedelbara atgdarder for att bekampa
klimatféréndringarna och dess konsekvenser.

TENGBOMS MAL

Vi arbetar aktivt med att minska vér klimatpdaverkan,
bd&de som foretag och branschaktor. | alla véra uppdrag
ska vi med hjalp av design och produktval arbeta for att
minska klimatpdverkan och 6ka takten i omstdallningen
till en klimatneutral, resilient och klimatanpassad
framtid. Utover minskning av klimatp&verkan ar vi

aktivt engagerade i utvecklingen av klimat-
anpassningslésningar for miljder som vi skapar.

TENGBOMS DELMAL

® 13.2.1. Vi &r aktiva foresprakare fér klimatdtgarder i
stadsplanering, fastighetsutveckling och genom-
forande.T, M

@ 13.2.2. Klimatanpassning &r en obligatorisk del i alla
véra lampliga uppdrag. Vi varnar om, och med hjdlp
av héllbara och regenerativa designprinciper
arbetar vi med ekosystemtjdnster i alla vara
byggnads- och stadsutvecklingsprocesser. U
13.2.3 Fore utgdngen av 2022 gor vi livscykelanalyser
i alla vara lédmpliga uppdrag for att styra véra val och
minska klimatpéverkan frén vara uppdrag. U

13.3.3 Fore utgdngen av 2021 (2022) erbjuder vi

intern (och extern) utbildning fér att bli “Sustainable
by Tengbom trained architect”. Gdrna fore 2022 har
vi minst 30 utbildade arkitekter. M, U

13.3.4 Vi ar en aktiv samarbetspartner med akademi,
ndringsliv och offentlig sektor for att frdmja och ta
fram nya I6sningar som minskar klimatpéaverkan. T
13.3.5 Viintegrerar klimatfrégor i vér kommunikations-
strategi och kommunikationsplan. T
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Bergianska tradgarden

Vid Brunnsvikens strand i Stockholm ligger naturskéna
Bergianska tradgarden. Hér finns vaxter fran hela
virlden: frukt- och bartradgardar och vaxtsystematiska
kvarter, som visar vixternas sldktskap. Har riacker det
inte att vara skicklig pa gestaltning och ha ett stort
kulturhistoriskt kunnande. Det dr ocksa viktigt att
balansera den historiska miljon med nutidens krav.
Bland annat har vi utfort antikvarisk kontroll och
radgivning vid restaurering och underhdll av Bergianska
tridgardens alla tribyggnader. Dessutom har ett
vardprogram for mark och byggnader upprattats.

Triadgarden ska vara en plats for alla.

HALLBARHETSRAPPORT 2022
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Vagen till en hallbar fram

A
I O

HUR GOR VI FOR ATT LYCKAS?

For att kunna forflytta oss behover vi jobba med
helheten. Darfor har vi definierat fyra omraden som

vi jobbar med bade langsiktigt strategiskt arbete, vara
arliga afférsplaner, och dagligen som till exempel nér vi

fattar interna beslut och externt nér vi jobbar i uppdrag.

Vi levererar hallbar arkitektur.
Vi ska vara en drivande aktor

inom hdllbar arkitektur.
Vi utvecklar specialkompetens.
Vi dir ett hdllbart foretag.

For att gora hallbarhet till en integrerad del av vara
strategiska och dagliga val, bade inom féretaget och
1 uppdrag, finns en tydlig struktur och organisation
som stottar verksamheten inom olika omraden. For
medarbetarfrdgor har vi ett dedikerat team med HR-

specialister (se separat avsnitt om Social hallbarhet, s 41).

TENGBOMS MISSION
Med arkitektur forflyttar vi grdinser, A ARt e KLIMAT-
. ore oo oo AFFARS- SAKRAD
uppfattm.ngar och positioner for att gora (AFFARS- LEDARSKAP LAB A
vdrlden till en bdttre plats. R ATTRAKTIV HE CIRKULAR . VARDE-
MEDARBETARE ARBETSPLATS WHEEL ARKITEKTUR ARKITEKTUR
Var mission sammanfattar var drivkraft att NGJDA EKONOMISKT SUSTAINABLE M nSKO-
oo KUNDER LONSAMMA
utveckla, att utvecklas och att gora gott. TENGBOM ARKITEKTUR
- FRAMTIDS-
s 2 o 2 KLIMAT- MILJOVANLIG ..
Den séitter ord pa varfér manga av oss har N s SAker
valt att jobba med just arkitektur - och just .
d Tengb o e VARA ETT LEVERERA e
b CERTIFIERADE INK&P
pa iengoom HALLBART HALLBAR ARKITEKTUR
FORETAG ARKITEKTUR
Allt hdnger ihop, héllbarhet dr en férutsittning for
var arkitektur och kommer att vara allt viktigare i vara
. . . ANG- NATVERK NATVERK
leveranser. Att jobba med hallbarhet genomsyrar var T't.f,ﬁ,?f AR cce OCH FORUM
verksamhet, oavsett om man arbetar i projekt eller TRA Usl\élgixllf DRIVANDE AKTOR
- DIGITALA INOM HALLBAR TENGBOM
i affirsstod. Men det ér viktigt att komma ihag att BYGGNATION IANSTER KOMPETENS ARKITEKTUR TALKS
hallbarhet ér ett komplext och brett omriade som G:gﬁb_ FE:S:;ER EVENTS
kriaver bade grundkompetens och specialist- KOMPETENS
kompetens. I vara uppdrag dr vi medvetna om att T_ﬁﬁg SPECIALISTER LFPM30
vi inte behdver ha spetskompetensen och vara bést o FORSKNING
. . DIGITALA ATERBRUK ARTIKLAR
pa allt sjdlva. Vi har de processer, verktyg och de ANALYSER SAMVERKAN u-rvgcc:::(-:_me
samarbeten som krévs for att sdkerstédlla att vi kan EVIDENS- NORM- L UPPSALA 100-
BASERAD JAMTJAMLIKT KLIMAT- GRUPPEN
leverera héllbar arkitektur. DESIGN KRITIK PROTOKOLL
HALSA OCH DEBATTER
=R VALMAENDE seec OCH BLOGG
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Hallbarhetsorganisation
Overgripande ansvar for hallbarhetsarbetet har var
hallbarhetschef som samordnar arbetet och driver

utvecklings- och férdndringsprocesser.

HALLBARHETSKARNGRUPP

Tengboms héllbarhetskdrngrupp bestar av hallbarhets-
ansvariga i vara fem regioner (Stockholm, Mitt & Syd,
Vist, Norr och Finland) som lokalt implementerar var
hallbarhetsstrategi, driver det lokala hallbarhetsarbetet
och tillsammans med héllbarhetschefen sétter och
arbetar med strategi och mal for kommande ar.

Hallbarhetsansvariga mots regelbundet under éret.

LOKALA HALLBARHETSGRUPPER

I varje region finns en grupp medarbetare med hall-
barhetskompetens och intresse att utveckla och driva
lokal hallbarhetsprofil i linje med var évergripande
hallbarhetsstrategi. De stottar sina kollegor i fragor som
ror héllbarhet i uppdrag, fangar viktiga fragestillningar
och utvecklingsbehov, avvikelser fran vart miljélednings-

system och tar fram forbattringsforslag.

HALLBARHETSSPECIALISTER

PaTengbom finns ett flertal héllbarhetsspecialister med
specialkompetens inom olika omriden. De arbetar i
uppdrag med exempelvis miljosamordning, WELL-
samordning, dagsljusberidkningar, sol- och vindstudier,
energianalyser, LCA, dialogprocesser, kalkyl, sociala

konsekvensbeskrivningar, jimlikhetsfragor och normkritik.

HALLBARHETSNATVERK
Vart hallbarhetsnitverk dr ett intresseforum f6r alla som

ar intresserade av hallbarhet. Hér sprids det kunskap

HALLBARHETSRAPPORT 2022

och utbyts erfarenheter i foreldsningar och i

en gemensam Teams-grupp.

TENGBOM TIMBER

Intresset for trd i branschen 6kar och sedan fyra ar
tillbaka finns Tengbom Timber — ett internt nétverk
med sérskilt fokus pa trd. Syftet med nétverket dr

att dela, sprida och 6ka kunskapen om trd inom
Tengbom. Vi arrangerar interna foreldsningar som lyfter
genomforda och pégdende projekt, samt foreldsningar
av branschens specialister kring specifika frage-
stillningar som ror trd. Vi fordjupar oss i produkter
som finns pa marknaden och vi ndrvarar i olika forum
kring tra for att halla oss uppdaterade. Intresset inom
Tengbom &r stort, dialogen ar aktiv och medarbetare

fran alla kontor engagerar sig alltmer i nitverket.

DIGITALA KOMPETENSNATVERK

P4 Tengbom har vi sedan flera ar byggt och utvecklat
en organisation som bestar av Kontorsansvariga
Digitala Metoder (KDM-nitverk), i linje med
branschens fokus pa informationsmodellering, for att
effektivisera vara leveranser. Men vi inser att branschen
ir 1 behov av en storre fordndring. Den eviga jakten

pa effektivitet och kostnader vi befinner oss i rdcker
inte ldngre. Vi tror att framtidens affar finns mellan
information, teknik och kompetens. Darfor ér
Tengboms satsning pé digitala kompetensnitverk ocksa
en langsiktig satsning for att utveckla mer virdefulla
och meningsfulla affirer. KDM-nétverket samarbetar
med hallbarhetsspecialister for att utveckla vara BIM-
mallar och rutiner som underléttar hallbarhetsanalyser

och beslutsfattande i uppdrag.

Sustainable by Tengbom

h

Ojer va

den i projekt
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LEVERERA
HALLBAR

ARKITEKTUR

Med arkitektur gor vi vérlden till en béttre plats. Det
innebér att vi alltid 4r pd vig — mot djupare kunskap,
bredare perspektiv och storre paverkan. Att vi alltid
striavar mot arkitektur som haller hégre kvalitet idag dn
igar. Och att vi inom varje uppdrag hittar mojligheter
att forflytta, inte bara vara kunder och oss sjilva, utan

sambhallet i stort.

For att skapa bra arkitektur kriavs formégan att jobba
med komplexa fragor samtidigt som vi utmanar var
kreativitet och gestaltningsformaga. Varje projekt ar unikt
och kriver erfarenhet, kompetens och samarbete med
andra discipliner for att det ska bli bra. Men det som
sysselsatter oss varje dag har trots allt storst paverkan

pa klimat, milj6 och samhille. Liksom virdet vi skapar
for bade kund och samhille. Att jobba med hallbarhet,
pa riktigt, kréver savil kompetens som engagemang och
tid. Varje uppdrag har unika forutséttningar, utmaningar
och mojligheter. Vi maste anta varje uppdrag bade
arkitektoniskt och utifran héllbarhet.

For oss har hallbarhet, med sina tre perspektiv: miljo,
socialt och ekonomiskt dven ett fjarde; god arkitektur.
Genom att arbeta med alla dessa perspektiv, skapar vi
goda forutsittningar for att vara projekt blir hallbara

over tid.

SUSTAINABLE BY TENGBOM

Sustainable by Tengbom ér ett omfattande verktyg

for samarbete kring hallbarhetsfragor i alla typer av
arkitekturprojekt — fran stadsutveckling och byggnader
till landskap och inredning. Verktyget bestér av tre delar:
huvudverktyget ”The Wheel”, verktygsladan *The

Toolbox” och sjdlva processen, ”The Process”.

c—

C b |
[ € b |
| | I (

TENGBOM WHEEL

Med hjalp av The Wheel kan vi driva ett aktivt

hallbarhetsarbete genom hela projekt och synliggdra och
verka for matbara hallbara 16sningar. Vi kan fokusera pa
funktions- och gestaltningsmassig kvalitet och samtidigt

vélja de mest hallbara 16sningarna for varje uppdrag.

Som arkitekt dr nyckeln att lyfta héllbarhetsfragor sa
tidigt som mdjligt i uppdrag. Tillsammans med kunden
och andra intressenter undersoker vi forutsittningar och
tar fram projektspecifika héllbarhetsmaél. Sustainable by
Tengbom sdkerstéller att hallbarhetslésningarna blir en
integrerad och naturlig del av arkitekturen, vilket gor

det svarare att ”férhandla bort dem”.

THE WHEEL

The Wheel dr ett huvudverktyg inom hallbarhet.

Det hjélper oss att i tidiga skeden fanga upp hallbarhets-
kraven 1 uppdrag. Det ger oss ocksa forutsittningar

att pa ett enkelt sitt kunna identifiera projektspecifika
hallbarhetsmal — ekologiska, sociala och ekonomiska.
For att verktyget ska kunna vara anvindbart for olika
typer av uppdrag har vi anpassat det till olika format:
The Lab, The Map och hallbarhetschecklistorna. Sedan
tidigare har vi haft The Lab — en konceptworkshop i
digitalt format, som samlar projektets aktorer for att

med hjilp av The Wheel skapa engagemang, samsyn

VERKTYGSLADA

b |
| SS—  GE— —

PROCESS

och dgarskap kring projektets hallbarhetsmal. Detta

har visat sig vildigt uppskattadt av bade bestéllare och
vara medarbetare. I borjan av 2022 paketerade vi en
analog version av The Lab for att verktyget skulle kunna

anviandas vid workshoppar som inte 4r online.

SUSTAINABLE
BY TENGBOM

aa

En spcnnande approach, som
resulterade i mdéinga bra idéer.

ta hallbarhetsmadil tidigt cir
en mycket bra grund att bygga pa. ry

DELTAGARE PA THE LAB WORKSHOP
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KOPPLING TILL DE GLOBALA MALEN
Tengboms héllbarhetsmél bygger pa de globala
malen vilka ocksé ér integrerade i grundverktyget The
Wheel. Genom att anvinda Sustainable by Tengbom
kan vi fa resultat som hjélper oss, vira kunder och

samarbetspartner att mota de globala maélen.

VARA GRUNDKRAV
For att vara projekt ska kunna kallas hallbara bor de

hantera tre grundldggande aspekter:

Klimat
* Projektet dr anpassat for dagens och framtidens klimat.
¢ Projektet har sa lag klimatpaverkan som mojligt

under hela sin livslingd.

Hdlsa och vdlmdende

* Projektet skapar forutsittningar fér god hilsa och
vialméende.

* Projektet har arbetat med det normkritiska och

inkluderande perspektivet.

Funktion
* Projektet ska tala fordndringar och vara

anpassningsbart for framtida behov.

Utover detta kan varje projekt ha ytterligare
projektspecifika héllbarhetsmél och krav. Till exempel
kan det hjilpa projektet i ambitionen att klassas for

grona lan.

SKARPARE HALLBARHETSAMBITIONER |
PROJEKT

Vart hallbarhetsverktyg kan anvindas for att kartlagga
kraven i olika miljocertifieringssystem, men ocksa

for att hjélpa vara kunder att komma fram till vilket
certifieringssystem som passar bést for deras projekt.
EU:s nya taxonomi skapar incitament for foretag att
hoja sina hallbarhetsambitioner. Ett tydligt tecken

pa det 6kande intresset for certifieringar. P4 grund

av kriget i Ukraina, och 6kade materialpriser och

byggkostnader har vi diremot under 2022 inte sett

en Okning i certifieringskrav i praktiken. Under 2022
arbetade vi i 6ver 50 projekt som ska certifieras eller
uppfyller kraven for ett certifieringssystem. Majoriteten
av projekten har kraven Miljobyggnad Silver men vi har
dven projekt som ska certifieras enligt Miljobyggnad
Guld, Svanen och de internationella systemen LEED,
BREEAM och WELL.

Undersokningar som vi har gjort visar att miljo-
certifiering i projekt ofta bidrar till att projekten dven
arbetar med andra hallbarhetsaspekter, nagot som stodjer
anvindningen av Tengbom Wheel. Nya lagkrav for
klimatdeklarationer har skapat intresse hos vara bestéllare
for livscykelanalyser, dock handlar det oftast enbart

om att uppfylla lagkraven. Hos bestéllare ser vi ett 6kat

intresse och krav pa aterbruk och minskad rivning.

Under senare ar ser vi ocksa ett 6kat intresse for
vialméende och hilsa och certifieringssystemet WELL.
Intresset finns fraimst hos storre fastighetsdgare som
dger kontorsfastigheter. Men dven hos entreprenorer
och alltmer hos féretag som vill jobba strategiskt med

att forbittra sina medarbetarnas vilmaende och hélsa.

GOD GESTALTNING - NYCKELN TILL ATT SKAPA
HALLBAR ARKITEKTUR

Vi sitter tonen for vad arkitektur ar och kan vara.

Det gor vi genom att var och en av oss pd Tengbom

tar ansvar for att skapa arkitektur som gor vérlden till
en bittre plats — pa riktigt. Var arkitektur ska inte ”bara”
vara vacker, héllbar och berika méinniskors liv. Den

ska ocksa fungera, mota helheten och vara samskapad.
Ju fler relevanta och kvalitetsdrivna perspektiv vi

inkluderar, desto bittre arkitektur kan vi skapa.

Sedan tva ar tillbaka anvidnder vi oss av var Gestalt-
ningsprocess i vira uppdrag. Det dr en iterativ process
som bygger pa Tengboms metodik. Syftet &r att hjilpa
oss att nd hog arkitektonisk kvalitet och att inkludera
vara medarbetare, kunder och anvindare i varje projekt.

Med arkitektonisk kvalitet menar vi langsiktigt hallbara

l6sningar som inte bara moéter kundens, brukarens

och samhaillets behov utan som ockséa bidrar till dess
utveckling. Genom allt fran funktionella, kontextuella,
ekonomiska, tekniska och konstruktionsméssiga virden
till sociala, miljomaéssiga, estetiska och kulturella.
Sustainable by Tengbom ér en integrerad del av
Gestaltningsprocessen. P4 sa sitt sdkerstéller vi att

hallbarhet alltid 4r en integrerad del av var arkitektur.

DET DIGITALA - EN MOJLIGGORARE

Virlden digitaliseras i en allt snabbare fart, och vi gar i
takt med den. De digitala kunskaperna och verktygen
vi investerar i gor det lattare att skapa hogre kvalitet
och fler mervirden for oss sjilva och vara kunder.

Vi anvinder digitala metoder som gor det mojligt

for oss att utveckla dn mer viardefull arkitektur och
innovativa losningar. Till exempel genom mer komplexa
och detaljerade analyser och mer evidens. Samt

battre kommunikation mellan projektpart och battre
samarbete mellan konsulter fran tidiga skeden och hela
viagen fram till leverans och underhall. Mer omfattande,
hallbara och langsiktiga 16sningar. Och inte minst,

genom att frigdra utrymme for kreativitet.

Klimatomstéllningen bidrar till en férdndring av vara
traditionella roller. Vara uppdrag kommer att bli storre
och langre 6ver tid da vi tar en mer samordnande

roll som styr, samordnar och utvecklar den digitala
leveransen genom alla skeden. Genom ett djupare
engagemang skapar vi ocksa langsiktiga varden for
sambhadllet, vara kunder, deras kunder och anvidndare —

viarden som vi kanske inte ens kédnner till idag.

MAL 2023

Ar 2023 ska vi fortsitta tillimpa Sustainable by
Tengbom brett i projekt, utbilda fler ”superusers”,
fardigstilla The Wheel for inredningsuppdrag

och utvirdera behovet for vidare anpassning for
landskapsprojekt (delmal 9.1.1). Verktygsladan ska
fyllas pad med ytterligare verktyg, kopplade till alla
kategorier och aspekter i The Wheel. Bland annat

Med var paverkanskraft har vi bara
ett alternativ: det hallbara. Dédrfér
lovar vi att skapa arkitektur som
verkar aterhdmtande for klimatet,

samhdillet och mdnniskan. Vara
Iosningar dr Iangsiktigt hallbara,
resilienta och hjéiper vara kunder
och samhdllet att stdlla om till en
klimatneutral framtid.

kommer vi tydligare koppla JamtJamlikt till The
Wheel och vara grundkrav (delmaél 11.3.2) och 6ka
anvindningen av vara digitala hallbarhetsverktyg
samtidigt som vi utvecklar och tillimpar nya i uppdrag
(delmal 12.6.1). Arbetsprocessen ska under projektets
gang utvecklas och konkretiseras. Vi kommer att
fortsétta verka for att ha nya bostadsprojekt som

ar hallbara och sirskilt ekonomiskt tillgingliga

(delmal 11.1.1), men vi ska ocksa utoka antalet
renoveringsprojekt med fokus pé bade anpassning

till nya behov (delmaél 12.5.1.) och skydd av vart
kulturarv (delmaél 11.4.1). Sist men inte minst kommer
vi att 6ka fokus pa regenerativa designprinciper

och ekosystemtjinster i vara stadsbyggnads- och
landskapsprojekt (delmal 13.2.2.)
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Klimatomstdllningen stdller allt hogre krav och som en
nyckeldel av omstdllningen kommer vi att byta ut linjéra
affarsmodeller och I6sningar till cirkuldra. Arkitektens roll
kommer att bli mer omfattande och viktigare.

Hur kommer klimatomstdillningen paverka kvaliteten i
grundleveransen i arkitekturen?

Det forsta jag tanker pd dr ett diagram frén den brittiska
utredningen, The Farrel Review, som beskriver arkitektrollens
forandring genom en serie tartdiagram. | mitten av 1700-talet,
nar arkitekter som Ledoux och Boullée verkade, var
arkitektrollen valdigt bred och det fanns relativt f& personer
som utovade vart yrke. Som arkitekt ansvarade du da for
helhetsvisionen och var savdl samhdllsplanerare som ingenjor,
landskapsarkitekt och konstndr. Idag dr det Ildngt mycket fler
roller inblandade i byggd miljé men det finns ocksd ménga fler
olika typer av specialiseringar och kompetenser. Att gestalta
byggnader dr numera en mindre tartbit vid sidan av andra
kompetenser och ansvarsomréaden. Om vi forestdller oss att
den har utvecklingen fortsatter kommer vi att ha annu fler
specialiserade roller som ansvarar for dnnu smalare tartbitar,
som exempelvis kan handla om fragor kopplade till dterbruk
och cirkular ekonomi.

Vad far det har for effekter?

Nd&r det gdller kvaliteten pd det vi bygger finns det ju ménga
exempel pd fantastisk byggd miljo, skapad helt utan digitala
verktyg och stora team av specialiserade konsulter. Det finns
en viss risk att helhetsansvaret for det byggda ar svarare att
overblicka, ju fler olika beslutskedjor som vi skapar. Jag tror

att det finns en stor potential om vi som arkitektforetag kan
komma in och péverka i tidiga skeden. Om vi utvecklar nya
arbetsmodeller som utgdr fran ett mer cirkuldrt och ldngsiktigt
forhallningssatt s& kan vi bevaka helheten.

Nar vi bedémer arkitektonisk kvalitet ar hallbarhetsfragor

en aspekt. Men den ar mer komplex an att bara handla om
energiprestanda. Det dr inte helt enkelt att utveckla en matris for
att mata kvalitet eftersom det innefattar olika prioriteringar och
parallella spar som ibland star i konflikt med varandra. Sociala
hallbarhetsfragor behéver hanteras med andra typer av verktyg
och processer. Sen finns det etiska fradgor som vér bransch
behover hantera som kan kopplas till cirkuldra ekonomiska
modeller. Om vi aktivt arbetar med att undvika rivning kan det
ibland leda till nya typer av byggnadsuttryck dér gransen mellan
nya och gamla tilladgg inte alltid blir Iasbara.

Vad behovs for att vi ska fortscitta leverera bra arkitektur som
samtidigt dar hallbar och cirkular?

Vara verktyg ar inte statiska, det sker kontinuerligt en
forflyttning som gor det mojligt att ha storre kontroll pd
effekterna av det vi ritar. Detta gdller sarskilt delar som ar
matbara och kopplat till exempelvis véderfenomen (sol,

vind, varme) eller verktyg for inventering och kartldggning av
befintlig miljo. Har behover vi vara proaktiva och 6ppna for att
arbeta med nya verktyg.

Jag tycker det dr intressant att tdnka pd hur liten del
byggkostnaden utgdr om vi tdnker pd en byggnads livsldangd,
annu mer om vi tdnker pé hela verksamhetens kostnad. Om

vi exempelvis tanker pd& vad en skola kostar varje ar i drift,
underhdall och I6ner till personal och tanker att livslangden ska
vara 100 ar sé& utgor byggkostnaden till slut en marginell del.
Férhoppningsvis kan detta fokus leda till en 6kad I&dngsiktighet
och satsning pd kvalitet i hela byggsektorn.

Och hur ser du arkitektens roll féréindras i den cirkuldra
ekonomin?

Vissa falt har utvecklats snabbare dn vad vi kanske hade trott,
och det dyker upp olika typer av tjdnster som tillgdngliggor
komplicerade berdkningar och maojligheter att ta fram

nya typer av ritningar och analyser. Det kan pé&verka hur vi
producerar handlingar internt men ocksa tillgangliggora
verktyg pad ett satt som gor att var roll blir lika mycket
rédgivande som den blir producerande.

ERIK WINGQUIST, KREATIV LEDARE TENGBOM

Om Sverige ska na klimatmalet nettonollutslépp av véaxthusgaser
till 2045 sa maste byggsektorn vara drivande. | var roll som
arkitekter kan vi paverka utfallet och hjdlpa vara uppdragsgivare
att na sina klimatmal. Vara specialister kan, med hjclp av digitala
verktyg och en integrerad designprocess, ge evidensbaserade
underlag till saval arkitekter, kunder och 6vriga konsulter.

Vad ser du for potential med en integrerad designprocess for
att arbeta med hallbarhetsfragor i projekt?

Jag anser att en integrerad designprocess dr det forsta steget
mot att uppnd malet om nettonollutsldpp senast 2045. Det

ar viktigt att redan frén borjan veta hur byggnaden presterar

i forhallande till alla olika parametrar. Om man till exempel
bedomer dagsljusnivan i inledningen av ett projekt och endast
fokuserar pd att forbattra det naturliga ljuset i byggnaden,
men inte tar hansyn till effekterna av solvarmevinster,

termisk komfort, energianvandning fér uppvdarmning och
kylning eller glasmaterialets inbyggda klimatpdverkan fran
materialproduktionen, skulle man fé& storre fonster, hogre
solvd@rmevinster och stdrre energibehov for kylning.

Ett integrerat tillvdgagdngssatt gor det mojligt att hitta ratt
balans mellan flera faktorer och minimera anvéndningen av
primdrenergi for tillverkning av byggprodukter samt driftenergi
for uppvarmning, kylning och elektricitet och att verkligen
forstd byggnadens prestanda under hela dess livscykel.

Det gor det mojligt att prioritera de viktigaste behoven och
krav samt identifiera de delar av byggnaden som har hégst
klimatpdaverkan.

Vilka dr de stérsta hindren for att det hér ska bli standard-
processen? Vad dr utmaningarna?

Jag ser tva huvudsakliga hinder for att inféra en integrerad
designprocess.

Aven om ett integrerat tillvéigagdangssdtt kan géra de senare
faserna effektivare och minska byggnadens totala kostnad och
miljopdaverkan sé krdvs storre investeringar, i tid och pengar, i
de tidiga faserna.

Den andra utmaningen dr att manga arkitekter idag ar

vana vid att gora saker pd ett visst satt och anvanda redan
beprovade metoder och verktyg. Gamla vanor dr svéra att
bryta. Det kan darfor kdnnas svart att dverga till en datadriven
eller evidensbaserad metod for design. Men tack vare den
snabba teknikutvecklingen har vi nu ménga digitala verktyg
som férenklar data och presenterar den bade interaktivt

och pd ett grafiskt lattillgangligt satt. Det gor det lattare att
bearbeta och filtrera for att fatta badttre beslut.

Hur tror du att vi kommer att arbeta med hallbarhet i
uppdrag om fem ar?

Arkitektens roll forandras. Om fem ar tror jag att system-
tdnkande och en integrerad designprocess kommer att
vara standard. Jag tror att arkitekturens huvudfokus under
de kommande fem &dren kommer att vara att arbeta med
strategier som bidrar till battre hdlsa och valbefinnande, att
ateranvdnda och utforma anpassningsbara fastigheter och
miljoer samt minska byggnaders miljopdverkan genom att
vdlja ratt material. Vi kommer ocksd att se hogre efterfrdgan
pd bade aterbrukade och lokala material samt fardigheter.

ZAHABIA GANDHI, HALLBARHETSSPECIALIST
OCH ARKITEKT, HELSINGBORG
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VARAEN
DRIVANDE AKTOR

INOM HALLBAR
ARKITEKTUR

For att bidra till omstédllningen till en klimatneutral och
hallbar framtid behdvs vart engagemang i branschen.
Omstillningen kriaver produktinnovation men ocksé
innovativa processer och metoder, dir var roll som
arkitekter far en ny betydelse och status. Darfor ar vi
aktiva i manga olika lokala forum, som alla arbetar med
klimatomstillningen, liksom i branschorganisationer.
Vi deltar som foreldsare och debattorer pd konferenser,
madssor och andra event. Vi nérvarar och syns i medier,
debatter i branschtidningar och pé bloggar. Under
2022 har vi arrangerat egna event och deltagit pa storre
evenemang. Digitala event bidrar till en stérre och
bredare riackvidd.

TENGBOMTALKS OCH EVENT

Tengboms egna kunskaps- och foreldsningsevent
TengbomTalks genomférs pa alla vara kontor och

drar till sig besdkare fran vir egen bransch men dven
andra nérliggande branscher. Majoriteten av vara
TengbomTalks lyfter amnen som ar kopplade till
hallbarhet. Under 2022 har vi genomfért sju Tengbom
Talks i Stockholm, Boras, Forslov, Jonkoping och
Karlstad. Vi har ocksa anordnat en nétverkstraff for
Architects Declare pa vart Stockholmskontor. Eventet
anordnades i hybridform, pé plats hos tre arkitektkontor
1 Stockholm (Tengbom), Malmé (Kjellander & Sjoberg)
och Goéteborg (White) samt digitalt. Eventet lockade till
sig drygt 200 deltagare.

Vi har dven genomfort rundabordssamtal och varit
aktiva i Almedalen med deltagande pa seminarier med

fokus pa olika hallbarhetsfragor.

H22 CITY EXPO | HELSINGBORG

2022 var Tengbom partner till Helsingborgs stads- och
utvecklingsmiéssa, H22 City Expo, som pagick mellan
30 maj och 3 juli. Det hir var ett viktigt tillfdlle for oss
att i samarbete med andra drivande samhéllsaktorer
arbeta med innovativa 16sningar for framtida hallbara
stider. Resultatet blev bland annat kunskapspaviljongen

Havoteket och jamlikhetsprojektet People’s Walk.

FORSKNING OCH UTVECKLING

For fragestéllningar och nya samhéllsutmaningar dér
kompetens och arbetsmetoder saknas engagerar vi
oss 1 forsknings- och utvecklingsprojekt. Tillsammans
med andra aktorer tar vi fram nya 16sningar som
gynnar bade bransch och samhaille. Framst fokuserar
vi pa tillimpad forskning dér vi i samarbete med
akademi och néringsliv utvecklar 16sningar med hog
marknadstillimpningspotential. Det flyttar fram véra
positioner, 6kar kompetensen och bygger en néira

kontakt med kunder som vill vara ledande i branschen.

I borjan av 2022 lanserades JamtJamlikt — en oberoende
certifiering av stadsutvecklingsprocesser med fokus

pa offentliga platser och byggnader ur ett jimlikhets-
och inkluderingsperspektiv. Projektet finansierades
avVinnova och genomfordes i samarbete med RISE,
Helsingborgs stad och Raoul Wallenberg Institute.
Arbetet har gatt in i nésta fas dir pilotprojekten borjar
genomforas och systemet gors tillgdngligt for andra i
branschen. Jimt]Jdmlikt anvdndes under 2022 bland
annat i Oceanhamnen i Helsingborg for promenadstraket
People’s Walk i samband med Helsingborgs stadsméssa
H22 City Expo.

Under flera ar samarbetade Tengbom med byggkoncernen
OBOS och foérvaringsexperterna Bruynzeel Storage
Systems i ett innovationsprojekt med syfte att ta fram

en flyttbar vigg med integrerad férvaringsyta, sing,
arbetshorna och ellésning. Resultatet blev Movable

Wall System som varken kraver skenor i golv eller tak.

Produkten lanserades pa marknaden under 2022.

Vi har varit ocksa projektdeltagare i foljande projeke:

» Skapade sociala virden i skolbyggnader
(Vinnovafinansierad projekt).

» Hallbar interidr, Steg 2, avslutat under aret
(Vinnovafinansierat projekt).

+ INDAIRPOLLNET (INDoor AIR POLLution
NETwork — EU-finansierat COST-projekt.

* Digital Twin Cities, dir vi utforskar parametrisk och
generativ designteknik i samband med utvecklingen
av Digital Twins.

* Systematiskt informationsutbyte for cirkuldra
affairsmodeller (Smart Built Environment).

Digitala tvillingar kommer bli viktiga i framtidens

stadsplaneringsprocess och arbete. Ett nyckelverktyg

for att mojliggéra den hallbara staden, miljémaéssigt,

ekonomiskt och socialt.

SAMVERKAN MED BRANSCHEN

Vi medverkar pa olika plattformar och i samarbeten
med branschens ledande aktérer med syfte att utveckla
nya processer, metoder och verktyg, och for att driva
fram en langsiktigt hallbar utveckling av branschen.

Det bidrar i sin tur till att vi stdrker var kompetens.
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Nu sqd, internetdlskare. Internetstiftelsen har 6ppnat sin
tredje kontorshubb Goto10 i Linkoping. Hér mots tech, natur
och innovation i aterbrukad kostym och med samma starka

varumdrkesidentitet som 6vriga kontor.

Stockholm 2017. Malmé 2020. Och nu Linkoping. Mer bestamt
Linkoping Science Park - ett vaxande omrade for akademi,
techféretag och innovationshubbar. P& Goto10 kan 16 000
medlemmar kostnadsfritt jobba, ha meetups, arrangera
event, 3D-skriva, podda och ndtverka. En sjdlvklar plats for en
internet-lover.

700 kvadrat tennishall

Vi dar i en gammal tennishall. Till storlek den stérsta av de

tre Gotol10-lokalerna hittills och med en unik utformning.

Det tekniska uttrycket i lokalen med trdbalkar, exponerade
rérdragningar och installationer blev starka identitetsbdrare
nar vi utformade lokalen och tog fram inredningskonceptet.

Tillsammans med Internetstiftelsen ville vi satta Linkdping

pad kartan. Ett starkt koncept fér innovation, det digitala,
professionella men dndd personliga. En inspirerande och
inkluderande motesplats med smarta funktioner. Funktioner
som ocksd speglar Internetstiftelsens varderingar och passion
for internet.

Inrednings(tech) méter natur i Goto10 Linkdping

Lokalens forutsattningar med flera vaningsplan och befintliga
rumsplaceringar krdvde en tydlig tanke kring floden och
zoner. Som kontrast till det tekniska, och for att bidra till 6kat
vdlbefinnande i lokalen, blev zonerna forstarkta med inslag
av naturkdnsla och vaxtlighet. | entrén, som bjuder in till
moten och aktivitet, betonas 6ppenheten och rymden av
hdngande gronskande vaxter. | de “Digitala glantorna” ar du
omsluten av pixlig mossa som dédmpar ljud och uppmuntrar till
fokuserat samarbete. Neon och fargskiftningar i olika former

i arbetsloungen spinner i sin tur pd lekfullhet, samarbete och
aktivitet. Samtidigt réder lugn och fokus “Under molnet”.
Graddngen dr tankt att funka fér b&dde hdng och storre event.
Den starka och tydliga fargpaletten som finns pé alla Goto10-
kontor forstarker béde identitet och det tekniska i lokalen.

"Tank hallbart i alla led!”

Medskicket frén Internetstiftelsen var tydligt och innebar att
vi till stor del kom att arbeta med &terbrukad inredning. Dels

i néra samarbete med &terbruksleverantdren Rekomo som
utifran tydliga produktbeskrivningar gjorde ett detektivarbete
for att hitta inredning som matchade inredningskonceptet.
Men ocksd genom att dteranvdnda inredning frén Internet-
stiftelsens andra kontor.

- P& Tengbom jobbar vi valdigt aktivt med klimatsmart
anpassning av lokaler och det dr alltid lika spdnnande.

Med Gotol10 gav héllbarhetsfokuset i projektet oss stor
tolkningsfrihet — en utmaning och samtidigt en majlighet till
utveckling och att testa nytt, berdttar Johanna Garheden pa
Tengbom.

Att jobba med en dterbruksleverantor dr ett annat satt att
jobba med gestaltning. Ramarna for gestaltningen maste

vara tydliga dé det inte gdr att styra vilka produkter man till
slut landar i. Vi tog fram beskrivningar for de produkter vi sokte
utifran bland annat funktion, dnskat uttryck, material och matt
som stdmdes av med dterbruksleverantdren. Resultatet blev en
riktigt bra helhet som inte gor avkall pé vare sig identitet eller
uttryck. Utifran forutsattningar behdll vi sé mycket som méjligt i
lokalen, anpassade och dterbrukade.

Lyckat samarbete med agila former

Manga projekt, men kanske specifikt aterbruksprojekt, kréver
bra och iterativa samarbeten. Med Goto10 i Linkdping arbetade
vi, Internetstiftelsen och Ciceron i ndra dialog vilket ocksa hjdlpte
oss att ta snabba gemensamma beslut Idngs végen.

Fakta

Teamet frén Tengbom tog fram kalkylunderlag,
planlésning inredningskoncept och forslag,
projektering av inredning, bygghandlingar och
bestod av Linn Sylvan, Johanna Garheden,
Marten Tovle, Nils-Olof Ljunggren och Linus Fridén.

Samarbetspartners och leverantérer:
Internetstiftelsen (bestallare), Ciceron projekt
(projektledare), Idé design (snickeri), Go gently
(scenograf, installationer och robot), Rekomo
(leverantor begagnade mobler), Senab (leverantor

kompletterande nyinkop), Castellum (fastighetsdgare),

Kron & Karlsson (byggentreprenad).

Foto: Kristina Alexanderson och Linn Sylvan
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Nagra plattformar och organisationer ddr Tengbom dr en
aktiv partner:

» Sveriges Arkitekter

* Sweden Green Building Council

* Innovationsforetagarna

* Uppsala Klimatprotokoll

* 100Gruppen

* LFM30 - lokalfiardplan for fossilfritt Malmo
* Smart Housing Smaland

* Firdplanen for fossilfritt Sverige

* Centrum for Cirkulidrt Byggande (CCbuild)
* Naitverket CCC

e Klimatarena Stockholm

NATVERKET CCC

Ar 2022 startades Nétverket CCC, i Jonkdping. Nat-
verket samlar Jonkopings ldns bygg- och fastighetssektor
for att de tillsammans, och mer effektivt ska kunna

arbeta mot malet klimatneutralitet till senast ar 2045.

Arbetet i nédtverket utgdr ifran fyra olika fokusomraden:
1. Projektering och bestéllarkrav

2. Materialval och byggproduktion

3. Forvaltning, drift och underhéll
4

. Demontering och Aterbruk.

Sandra Skoglund arkitekt i Jonképing och
Tengbompartner ér en av styrelseledaméterna i
Naitverket CCC.

PLATTFORM FOR KLIMATNEUTRALT BYGGANDE
| GOTEBORG
Under aret har Tengbom anslutit sig till en nystartad

Plattform for klimatneutralt byggande i G6teborg. Dér

samlas hela virdekedjan kring tio konkreta dtaganden

som tar avstamp i de fem nyckelfaktorerna i firdplanen

for en fossilfri bygg- och anldggningssektor:

» Samverkan, ledarskap och kunskap.

* Langsiktiga spelregler som mdojliggdr investeringar och
omstillning till klimatneutrala material och processer.

* En utveckling fran linjéra till cirkuldra processer.

« Tillgdng och effektivt nyttjande av biobaserade ravaror.

* Offentlig upphandling som motor fér omstéllning.

KLIMATARENA STOCKHOLM

Stockholm har initierat Klimatarena Stockholm

for bygg- och anldggningsaktorer i Stockholms lén.
Tengbom har varit engagerat frin borjan med arbetet
att starta arbetsgruppen Cirkuldr Planering. Inom
arbetsgruppen kommer vi att arbeta for att i den fysiska
planeringen maximera anvindningen av befintlig
bebyggelse, planera for aterbruk av byggmaterial och
designa nyproduktions- och ombyggnationsprojekt pa

ett cirkulart satt.

UPPSALA KLIMATPROTOKOLL

Sedan 2019 dr Tengboms Uppsalakontor aktiv medlem
i Uppsala Klimatprotokoll. Uppsala Klimatprotokoll dr
en samverkan mellan kommun, naringsliv, universitet
och ideella féreningar som syftar till att nd Uppsalas
langsiktiga klimatmal, att vara fossilfritt ar 2030 och
klimatpositivt ar 2050. Under 2022 har vi arbetat efter
malen som har antagits 2021 for Period V (2021-2024).

LFM30
LFM30 eller Lokal fardplan for en klimatneutral bygg-
och anldggningssektor i Malmo 2030 samlar allt frén

byggherrar och entreprendrer till materialleverantorer

och konsulter. Féreningen lanserades 2019 och stéttar
stadens Overgripande mal, det vill siga att Malmo ska
vara Sveriges mest klimatsmarta stad ar 2030. Tengbom
deltar i Arbetsgrupp 1: Affirsmodeller, incitament och
samverkan, déir vi ar sammankallande i ett utskott kring
klimatneutralitet i planprocesser/skeden. Utskottets
uppgift ér att bereda ett arbete for att se Gver aspekter
som ir kopplade till process och virdeskapande,
regelverk och styrmedel, samt kunskapsh6jning och
kunskapsspridning. Utskottet tittar ndrmare pa fragor
som till exempel: Pa vilket sétt kan vi arbeta for att
utveckla detaljplaner och processer som frimjar
klimatneutralitet och klimatpositivt byggande? Finns
det incitament for att prioritera klimatet? Vad finns for
regleringar, styrning eller forordningar? For det hir
arbetet fick arbetsgruppen som bestar av Tengbom,

White, IVL (leder gruppen), Treano och Skanska, delvis

extern finansiering av SBUF. Tengbom deltar ocksa i
Arbetsgrupp 3: Design, process och klimatkalkyl. Har
ar vi fran 2022 delprojektledare for designutskottet
som kommer arbeta med kunskapsdelning och
processutveckling. Moten halls méanadsvis 1 de olika
forumen dér Tengbom deltar genom Ulrika Lundquist,

affarschef pa Tengbom i Malmoé.

INNOVATION FOR KLIMATET

Ar 2021 drog Héllbarhetsradet vid Innovationsforetagen
igdng initiativet Innovation for klimatet. Initiativet
undertecknades av 19 medlemsféretag, diribland
Tengbom, och flera medlemsforetag har tillkommit
sedan dess. Initiativet har drivits vidare i projektform
under 2022 inom ramen f6r tre arbetsgrupper. Tengbom
ingdr i arbetsgruppen Kravnivier som har uppdraget att
utveckla och sammanstilla en metodik for att ta fram
utsldppskrav och kravnivder som minst linjerar med

relevanta fardplaner.

100GRUPPEN - EN PLATTFORM FOR
SAMARBETE INOM INREDNINGSBRANSCHEN
Sedan ett antal ar tillbaka har Tengbom varit engagerat
i 100Gruppens arbete. 100Gruppen har med tiden
vuxit och hade i slutet av 2022 éver 80 medlems-
organisationer som representerar aktorer fran hela
branschen och viardekedjan. Gruppens medlemmar ar
drivande inom utveckling av nya produkter, 16sningar
och tjanster for hallbar och cirkuldr inredning. Méanga
medlemmar dr framdtlutade och synliga i debatten i olika
forum och flera av medlemmarna ir dven engagerade

1 olika forsknings- och utvecklingsprojekt. I boérjan av
2022 utsags 100Gruppen till méktigast i branschen av
tidskriften By RUM.
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TENGBOM + AKADEMI

Vi jobbar stindigt med att forbéattra var kompetens for
att kunna erbjuda vara kunder de bésta 16sningarna i
vara uppdrag. Via medarbetare som har deltidsuppdrag
pa universitet som KTH och Chalmers ér vi tydligt
lankade till akademin med tillgdng till den senaste

forskningen.

FORELASNINGAR OCH KONFERENSER

Via deltagande pa olika externa events som talare,
workshopledare, i rundabordssamtal eller som panel-
debattoérer kan vi vara aktiva och synliga i debatten om
hallbar arkitektur. Under aret har vi deltagit pa flera

event, bade i1 Sverige och internationellt.

MAL 2023

Vi fortsdtter vart engagemang med bade Tengbom-
initierade och externa events och i FoU-projekt

utifran var strategiska inriktning, vara hallbarhetsmal
och behov av kompetensutveckling (delmal 13.3.4).
Nagra av vara fokusomraden, férutom arbetet med

den breda implementering av resultaten fran tidigare
projekt som NormkKkritisk designprocess och JimtJamlikt
(delmal 11.3.2), inkluderar uppstart av nya projekt
inom klimatanpassning (delmal 13.2.2), vilmaende
och hilsa (delmal 3.4.2). Att vara en aktiv deltagare

pa konferenser, event och i medier ar en sjilvklarhet
(delmal 13.2.1 och 13.3.5).Vi kommer &dven fortsatt
vara aktiva och ha en drivande roll i 100Gruppen
(koppling till Tengboms delmél 12.5.1) och dven i
initiativ som Innovation foér klimatet, LFM30, Uppsala
Klimatprotokoll, CCC Naitverket, Plattform for
klimatneutral byggande i G6teborg, och Klimatarena
Stockholm (delmal 11.1.2). Tengboms delmal redovisas
pa sidan 25.
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UTVECKLA
SPECIAL-

KOMPETENS

Kraven, férviantningarna och komplexiteten inom
miljomassig, social och ekonomisk hallbarhet 6kar.

Vi behover bygga upp en baskompetens hos vira
medarbetare, men ocksa utveckla specialistkompetens
inom de omréden dér vi och vara kunder ser storst behov.
Det giller klimatomstéillning, materialval, normkritik,
ekosystemtjinster, vilméende och hélsa for att nimna
nagra. I det hir arbetet ténker vi strategiskt och tittar pa
synergier med andra omraden. Nér arbetet genomsyrar
flera av vara satsningar blir det tydligare och littare

for vara medarbetare att f6lja upp och bli inspirerade.
Var kommunikationsstrategi for hallbarhet hjilper

oss att pa ett tydligt sétt rikta vara budskap som ror
hallbarhet — bade internt och externt. Klimatfragan har
fatt en betydligt storre betydelse bade hos allménheten
och i branschen. Darfor ar det viktigt att vi lyfter fram
metoder, verktyg och kompetens som kan hjilpa bade

vara kunder och samhillet i arbetet med att stélla om.

Kompetensen utvecklas som bist i vara projekt och vi
jobbar kontinuerligt och strategiskt med att fa in projekt

till foretaget dar kompetensutveckling kan ske.

BASKOMPETENS

For att hoja var generella hallbarhetskompetens, 6ka
intresset och engagemanget for hallbarhetsfragor och

dela med oss av véra erfarenheter och goda exempel
anordnar vi regelbundna lunchfdreldsningar. Amnen

viljs ut utifrdn vara hallbarhetsmal, vara egna grundkrav,
kompetensanalys samt omvérldsanalys, lagkrav och behov
hos kund. Foreldsningarna spelas in och ér tillgingliga
for alla medarbetare. Externa engagemang som till
exempel med 100Gruppen tillgingliggor vi for Tengboms

medarbetare via webbinarier.

VARA SPECIALISTER

Flera av vara medarbetare dr specialister inom milj6-
inventering, miljdsamordning och certifiering enligt olika
volontéra system. Specialisterna stdttar vara projekt i
arbetet kring val av material, metod och utformning.
Energi- och fuktfragan ar fortsatt viktig samtidigt som

livscykelanalys efterfragas alltmer.

Tengbom har sedan nagra ér tillbaka identifierat
behovet av att hoja vira medarbetares kompetens inom
hilsa. Det ar en viktig del av Tengboms strategiska
erbjudande inom haéllbar arkitektur, och nigot som
efterfragas allt oftare av vara kunder. Det attraherar
ocksa nya medarbetare som vill arbeta med just
hilsofrimjande arkitektur. Att skapa miljéer dar

manniskor trivs och mar bra innebér inte minst att

vara medarbetare har en normkritisk utgdngspunkt

och arbetar utifran en tydlig process som tar med

alla perspektiv och sikerstiller inkluderande miljoer.
Resultaten av det Vinnova-finansierade projektet Testlab
— normbkreativ arkitektur och dven JamtJamlikt har
spridits inom organisationen och ar nu en del av vira

grundkrav att hantera inom alla relevanta uppdrag.

MAL 2023

Utifran vara hallbarhetsmal (se Tabell 1 Tengboms
hallbarhetsmaél pa sidan 25, och sarskilt Tengboms delmal
9.1.2) och var utveckling av egna grundkrav kommer

vi att fortsdtta med kompetensutveckling inom sociala,
ekologiska och ekonomiska hallbarhetsomraden for

alla vara medarbetare. Det gor vi bland annat genom

s Klimatfragan har fatt en
myckezt storre betydelse bdde
hos allméinheten och i branschen,
darior dir det viktigt ait vi ¢civen
lytier fram metoder och verkiyg
sami kompetiens som kan
hjclpa bdde vara kunder och
samhdillet ait stalla om. 17,

lunchféreldsningar, internt utvecklade utbildningar och
externa utbildningar. 2023 ligger vart fokus fortsatt

pa klimat (klimatneutralitet, dterbruk, livscykelanalys

och klimatanpassning), funktion (flexibilitet och
anpassningsbarhet) samt pa vilmaende och hilsa (WELL
1 arkitekturuppdrag, normkritik och JamtJamlikt).
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VARA ETT

HALLBART
FORETAG

KLIMATNEUTRALT TENGBOM

Vart langsiktiga mal ar att bli ett klimatneutralt fore-

tag. Kontinuerligt och mélmedvetet arbetar vi for att
minska vara utslidpp och vi har tagit beslut om att klimat-
kompensera tills vi nar méalen. Under 2022 klimat-
kompenserade vi vara utslapp for 2021, totalt 152 ton
CO,, som var en minskning med 25 procent jimfort med
foregdende ar. Vi klimatkompenserade med hjilp av Atmoz
Consulting (tidigare Tricorona) som investerar i projekt
som dr tredjepartscertifierade med CDM — God Standard.
For vara utsldapp 2021 klimatkompenserade vi med

projektet Bhadla 2 — en solcellspark i Indien.

MILJO- OCH KLIMATPAVERKAN

Som féretag kan vi aktivt verka och arbeta for att
minska var negativa miljo- och klimatpaverkan, till
exempel genom att gora kloka val vid inkép och vid
anvindning av produkter och tjdnster. Resultaten av
var analys av Tengboms betydande miljépaverkan har
bland annat anvints som underlag for framtagandet

av var policy for hallbara inkép dér vi definierar
upphandlingskrav for produkter och tjinster. 2022
genomforde vi en analys av flera av vara leverantorer.
Lokalvard har vi identifierat som en aktivitet dir vi kan
paverka bade den miljémaéssiga, sociala och ekonomiska
prestandan genom att stilla krav och vilja foretag som
systematiskt arbetar med miljocertifierade produkter
och arbetsmiljofragor for sina medarbetare. Genom att
upphandla ett foretag i stdllet for flera olika, hittade vi

ocksé ett battre ekonomiskt alternativ for oss.

TENGBOMS KLIMATPAVERKAN
Arligen genomfér vi en klimatberikning av véra egna

utslapp, en sa kallad Carbon Footprint Analys (CFA),

-

CFA TENGBOM 2019

med hjilp av en oberoende miljékonsult. Totala utsldpp
for perioden 2021-12-01 till 2022-11-30 berdknades
enligt GHG Protocol till 165 206 kg CO,-ekvivalenter.
Resultaten dr uppdelade i fossila och biogena

utslidpp, samt utsldpp fran landstransformation.

Den utsldppsmingd som ligger till grund for bland
annat klimatkompensation ér det fossila bidraget pa
154 800 kg CO,-ekvivalenter. De fossila utsldppen
Okade med 18 procent jamfort med foregdende ar.
Resultatet gav 391 kg CO -ekvivalenter per anstélld

(19 procent 6kning jamfort med féregaende ar).
Antalet anstillda har under perioden beridknats till 396
heltidsanstéllda, jamfort med 400 under ar 2021. Viktigt
att ndmna dr att i drets rapport har utslidppen for 2021
korrigerats eftersom en tio ganger for hog siffra for
virmeanvindningen pd Karlstadkontoret rapporterades

in forra dret. Detta uppticktes i arets inventering.

Vart mal for 2022 var att minska de fossila utslippen
med 15 procent jamfort med aret innan, men
resultaten visar en 0kning istéllet. En anledning till

det dr att aret innan paverkades mycket av pandemin.

CFA TENGBOM 2021

2021 hade vi 2019 som referensér, som var innan
pandemin. Om vi jamfor vara fossila utslapp med
2019 sa var var minskning under 2022 totalt 42
procent. De hir resultaten paverkas av en férdndring

1 berdkningsmetoden av biogena och fossila utslapp
fran uppviarmning och kyla av vara kontor via
fjarrvarme. For rdkenskapsaret 2021 har metodiken
for berdkning av utsldpp fran fjarrvirme uppdaterats
sd att majoriteten av utsldppen klassas som fossila
istéllet for biogena. Uppdateringen beror pa en ny
tolkning av konsultféretaget Miljogiraff, konsulten
som star bakom klimatberdkningar, om ursprunget av
utsldppen. Tidigare ar har cirka 99 procent av utslippen
fran fjarrvirme klassats som biogena. Anledningen

till detta var att andelen fossila brinslen var satta

till cirka 1 procent for de flesta fjarrvirmenét och
diarmed gjordes tolkningen att resterande var biogena.
Néarmare granskning av datakéllan for miljévardering
av fjirrvirme visade att de enbart rapporterar fossila
utsldpp (Energiforetagen Sverige, 2022"). Rena biogena
utslépp ridknades som 0 kg CO,-ekvivalenter.

VARME
EL B
TJANSTERESOR BIL
FLYGRESOR EUROPA/SVERIGE
FLYGRESOR INTERNATIONELLT W
TAGRESOR
BUSSRESOR
UTSKRIFT PAPPER
INVENTARIER H
HOTELL

CFA TENGBOM 2022

Det 4r virt att podngtera dr att under de fyra senaste dren
har insamlingen av data blivit bittre och mer noggrann
for varje ar. Sarskilt tjinsteresor med bil och tdg som nu

bokas och redovisas individuellt.

Resultaten visar att utsldppen for 2022 framst kommer
fran tjdnsteresor med bil, inkdpt virme och tjdnste-
resor med flyg. Jamfort med 2021 har utsldppen for
2022 okat for tjansteresor med bil, flyg och tig. Aven
utsldppen fran pappersutskrifter och hotell har 6kat. Det
har dr en konsekvens av 6kat resande och hogre nirvaro
pa kontoren. I stort har vi oférdndrade utslapp fran
inkopt el. Méngden inkopt el dr hogre 2022 dn 2021
(174 procent), men en storre del &r certifierad féornybar

el, vilket haller utslippen nere.

Ar 2022 ir det forsta mer eller mindre “normala” dret
efter pandemin och det kommer vi att kunna anvidnda
som referensar framéver. Och medan vi fortsatt kommer
att arbeta strategiskt med att minska vara fossila

utsldpp lagger vi sarskilt fokus pa resor, och dven nya

upphandlingar av leverantorer.
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I analysen har parametrar enligt tabellen nedan

inkluderats.

MAL 2023

I var affarsplan for 2023 har vi satt ett mal pa 15 procent

minskning av vixthusgaser jamfort med ar 2022. Aven

om 2022 har visade pa en 6kning av utsldpp jamfort med
aret innan sa kommer vi att ha en hdg ambition om att
minska var klimatpaverkan. Utifran resultaten av CFA har

vi definierat ytterligare mal fér 2023:

* Vi ska fokusera péa att ha ett lagt antal flygresor, bade
nationellt och internationellt.

* Vid ny- eller omférhandling av hyresavtal ska vi
arbeta aktivt for att omvandla avtalen till grona
hyresavtal och sékerstilla att uppvirmning och
eventuell kyla kommer frdn férnybar energi.

* Vi kommer att fortsdtta minska antalet bilar och byta
till mer miljovanliga alternativ sdsom el- och hybridbilar.

Paviljongen People’s Walk i Helsingborg.
Foto: Felix Gerlach

SCOPE SOM INGAR | CFA FOR TENGBOM

DEC 2021 TILL OCH MED NOV 2022

SCOPE 3 - Indirekta utsléipp av vaxthusgaser

» Transport av anstdllda i tjdnst med flyg, tag,
buss, privatdgda bilar och taxi.

» Antal inképta nytillverkade och leasade
datorer.

« Antal pappersutskrifter och kopieringar.

+ Hotellnatter.

» Antal inkdpta och leasade inventarier som till
exempel nytillverkade och éterbrukade mobler.

Utslappskadllor av véxthusgaser som ingar i de tre olika Scopen
i CFA for Tengbom.
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Sommaren 2022 holls Helsingborgs stadsmdssa H22 City Expo.
Temat var stadsutveckling och innovativa I6sningar for den smarta
och hdllbara staden - i samverkan. Tengbom var partner till H22 och

ett av vara projekt var Peoples Walk.

Ndr vi sdger att vi vill skapa framtidens I6sningar méste vi
vara innovativa - tillsammans. Vi vet att innovation genererar
sysselsattning och valmadende. Vi vet att ratt anvand ger

den oss en bdttre och mer héllbar framtid. Men det ar forst i
samverkan mellan olika perspektiv, drivkrafter, kunskaper och
drémmar som den mest slagkraftiga innovationen sker. Nar
offentlig sektor, forskarvarld och ndringsliv méts blir resultatet
kraftfullare. Det ville vi vara en del av.

People’s walk - utformat av invanarna sjalva

Ndr stadsbyggnadsforvaltningen i Helsingborgs kommun
genomforde en trygghetsenkdt i stadsdelen Soder visade

den att nastan en av fyra i omradet upplevt olika typer av
otrygghet. D& startades ett langsiktigt trygghetsarbete

med syfte att skapa platser dar medborgarna skulle

kanna sig delaktiga och trygga. Ett forsta trygghetsprojekt
genomfordes pd Gustav Adolfs torg. Projektet blev startskottet
for ett certifieringssystem for jamlikhet i byggd miljo och

i stadsutvecklingen. Promenadstrédket People’s Walk i
Oceanhamnen dr det forsta projektet inom certifieringen
JamtJamlikt - ett tryggt promenadstrak utformat av
invénarna sjdlva. Bakom projektet stod Helsingborgs stad och
OBOS med Tengbom som samarbetspartner.

Flaskpost med jamlikhetsbudskap

| mitten av straket fanns paviljongen People’s Voice, byggd
av 3 000 returbackar. Det var det vinnande forslaget i en
arkitekttavling med studenter fréin Arkitektskolan vid Lunds
universitet. | de klarréda backarna finns pantflaskor fyllda
med vatten i olika farger som férde tankarna till sol, vind och
regn. | ett tio meter hogt, rott torn kunde besdkarna ldmna
sina budskap och tankar om jamlikhet i en tom laskflaska.
Budskapen blastrades sedan i aterbrukade naturstenar och
stdlldes ut p& People’s Walk. De bldstrade stenarna kommer
att bli permanent markbeldggning p& promenadstraket.

Inkludera aldre for tryggare kvdllar pa stan

| Oceanhamnen bor ménga dldre i dldern 67 ar och uppat.

| den aldern rér sig en stor del alltmer sdllan i staden under
kvallstid. For att dndra pd det tog man tillvara deras
synpunkter under projektet. | JamtJamlikt finns ett krav pé att
varje plats medvetet ska hitta en strategi for att féra samman
de grupper som vanligtvis inte mots. Straket People’s Walk gick
mellan Dockanparken och Redaregatan i Helsingborg.

People’s Walk jamlikhetscertifierat

Under H22 City Expo delade forskningsinstitutet RISE

ut det forsta JamtJamlikt-certifikatet till Helsingborgs
Stad for People’s Walk. JamtJamlikt ger ett ramverk
for att arbeta systematiskt och férebyggande med alla
diskrimineringsgrunder, samt att férverkliga mdnskliga
rattigheter och uppnd social hdllbarhet. Malet har

varit att skapa en systematik for innovativt arbete med
jamlikhet och madnskliga rattigheter i arkitektur- och
stadsutvecklingsprocesser. Férhoppningen dr att JamtJamlikt
ska inspirera och vagleda en férdndring i hur branschen
arbetar konkret med jamlikhet.

Foto: Felix Gerlach
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Ett socialt hallbart foretag

Social hallbarhet pa Tengbom handlar om att ge vara
medarbetare forutsittningar som ir jimstillda och
jamlika. Men ocksd om att skapa en arbetsplats dir
mainniskor trivs och har goda férutsittningar att kunna
ma bra. Hos oss dr detta en sjidlvklarhet vilket tydligt
framgdr i vara viarderingar och ledarprinciper, var

mission, riktning och affiarsplan.

Vi arbetar medvetet med social hallbarhet dven i vart
dagliga arbete. Vi foljer upp sjukfranvaron och arbetar
strukturerat med var arbetsmiljo, for att se hur vi kan
stotta bade proaktivt och direkt, medan vi ocksa har ett
pulsmitningsverktyg dér vi veckovis foljer medarbetarnas

engagemang och hélsa.

Tengbom har policyer for arbetsmiljo, arbetsritt och
maénskliga rittigheter, for pensioner och forsédkringar,
for nédberedskap, mangfald och likabehandling,
kriankande siarbehandling, alkohol- och drogprevention,
uppvaktning, gavor och avtackning. De tydliggér hur vi

verkar och agerar som ett socialt hallbart foretag.

Varderingar for ett socialt hdllbart féretag
En framstdende del i var virdegrund dr humanism.
Vi virnar om mangfald, vira medmaénniskor, varandra

och oss sjilva.

Tengboms mission — vad vi gor pd jobbet varje dag!
Med arkitektur forflyttar vi granser, uppfattningar och

positioner for att gora virlden till en bittre plats.

Ledarprinciper pd Tengbom
I vara ledarprinciper tydliggors ledarens ansvar att

kommunicera riktning och maél, bygga hog tillit,

psykologisk trygghet samt skapa forutsittningar for ett

naturligt och utvecklande sjilvledarskap.

Riktning och affdrsplanering for ett hallbart
arbetsliv

I var strategibok Var rikining pa vig mot 2025 framgar
tydligt att vi virnar om mangfald, ett hallbart, inklude-
rande och kreativt arbetsliv for vira medarbetare med

kontor dér vi trivs och mar bra.

I augusti 2019 undertecknade Tengbom en avsikts-
forklaring om att implementera de tio principerna
for UN Global Compact i var strategi, var kultur
och var dagliga verksamhet. Vi jobbar proaktivt
med implementeringen i vira policyer, rutiner och

dokument.

HALLBART MEDARBETARSKAP | DET DAGLIGA
ARBETET

Pa en trygg och inspirerande arbetsplats dér
medarbetarna mar bra och utvecklas kan vi fortsétta
leverera en arkitektur som tillfredsstéller manniskors

grundldggande behov idag och i framtida generationer.

Sedan flera ar tillbaka bedrivs vart systematiska
arbetsmiljoarbete som en del av vart ledningssystem,
som en naturlig del av den 16pande verksamheten
och i samverkan med véra medarbetare. Ar 2022
implementerade vi ett digitalt pulsmétningssystem
for att méita medarbetarupplevelse och engagemang.
Det gor att vi veckovis kan folja hilsa och vdlmaende.
Genom verktyget fingar vi upp tidiga signaler pa
ohilsa och vi kan haélla relevanta diskussioner om

vad som fungerar bra och vad som kan utvecklas.

I affarsplaneringen for 2023 har alla kontor mal for

att né identifierade nyckeltal i pulsmétningssystemet.

Fragor som rér méngfald och likabehandling

f6ljs upp l6pande i centrala och lokala arbets-
miljokommittéer, individuella maldialoger samt
medarbetarundersdkningar. Vi arbetar dven aktivt med
att forhindra diskriminering vid rekrytering genom
kompetensbaserade intervjumallar och utbildning fér
rekryterande chefer. Vid minst en arbetsplatstraff i
manaden har respektive arbetsgrupp och/eller kontor
en dialog om arbetsférhallanden, arbetsbelastning

och arbetsfordelning. Tva ganger per ar har chefer och
medarbetare maldialog for att undersoka och bedéma
medarbetarens arbetsforhéllanden och for att se till att
medarbetaren har tillrdckliga resurser for att kunna
utfora sitt uppdrag. Utdver detta har vd och Chief
Human Resources Officer arbetsmiljéforum med alla

lokala skyddsombud tva ganger per ar.

Mangfald och likabehandling miéts bland annat genom
koénsfordelning. Fordelning av kvinnor och mén samt
fordelning pa olika hierarkiska nivder under 2022 finns i
matrisen hér bredvid. Férdelningen av kvinnor och méan
pa Tengbom ar i linje med hur férdelningen ser ut pa

arkitekturutbildningar.

Tengboms konsfordelning
Q G

(1111 9068

Av samtliga medarbetare ar
det 64% kvinnor och 36 % madn.

(L] S8008

| koncernledningen dr det

50% kvinnor och 50% madn.

(L1111 9068

Bland chefer ar det
65% kvinnor och 35% man.

(1]1]] 9068

Partners i Tengbom ar
55% kvinnor och 45% mdan.
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Receptet for ett lyckat storkok dér att kunna kombinera bra funktioner
och bra floden for personalen utan att det kréiver en for stor arbets-
lokal. F6r Vanersborgs kommun skapade vi 2021 Oden storkok.

| de nya lokalerna har personalen fatt en bdttre arbetsmiljo,

ddr det gar att laga god och hallbar mat.

Arbetet med den 2 700 kvadratmeter stora arbetsplatsen
startade redan 2013. | en utredning konstaterade kommunen
att arbetsmiljon for de anstallda inom de offentliga koken
behovde bli battre. Samtidigt mdste ett modernt storkok méta
dagens krav p& miljo- och héllbarhet. Detta utover att leverera
god mat till kommunens invénare. Med i projektgruppen fran
Tengbom &r Magnus Nilsson, som sjalv ar fore detta kock.

- Allt mdste optimeras i ett storkok, sdger Magnus Nilsson. Hur
varor kommer in, hur livsmedel hanteras i ett stort flode av
mat. Sakerhet och hygien men dven matlagning for dieter och
hallbarhet ér annat viktigt att ta hdnsyn till.

Arbetszoner for battre arbetsmiljé

Varje dag serverar Oden storkok 400 portioner om dagen pd
plats till hogstadieskolan dar storkoket finns. Resterande 4 200
portioner levereras till andra verksamheter i kommunen. De
nya lokalerna dr planerade med arbetszoner dar arbetslaget
slipper gé& onddiga véndor mellan arbetsstationerna.

- Receptet for ett lyckat storkok ar att kunna kombinera bra
funktioner och bra floden for personalen utan att det ar en for

stor arbetslokal, séiger Magnus Nilsson.

Férutom att packa och kyla ner nylagad mat finns nu dven ett
dietkok och ett sé kallat superdietkok for allergianpassad kost.

Foto: Felix Gerlach

Har isoleras maten pd ett satt som inte gick tidigare. Det finns
ocksd ett nytt bakrum dar man bakar brod till skolrestaurangen
samt gor sa kallade timbaler fér personer som har tugg- och
svaljsvarigheter.

Miljovanligt i varje bestandsdel

P& taket till den nya byggnaden finns solceller som genererar
energi for motsvarande tio villor. Allt gront avfall blir omvandlat
till biogas och det finns planer p&d en egen kompost for
matavfallet.

- Mantrat har varit att vi ska ta tillvara pd allt, séiger Anna-
Karin Svensson, som ar kostchef i Vanersborgs kormmun.

Godare mat

En viktig forandring jamfort med tidigare ar att maltiderna

till dldreomsorgen inte langre halls uppvarmd efter tillagning.
Istallet kan personalen nu kyla ner den direkt i en speciell
process som bevarar ndringen och smaken. Reaktionerna fran
de som dter maten fran Oden storkdk dr att den nu bade ser
mer aptitlig ut, och att den smakar godare.

- De boende tycker att maten har blivit godare och battre nu
och det dr ju ndstan det bdsta med det hdr, tillsammans med
arbetsmiljon fér personalen, sdger Anna-Karin Svensson.
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SJUKFRANVARO

Pa Tengbom vet vi att det finns ett positivt samband
mellan god arbetsmiljo, bra arbetsklimat och lag
sjukfranvaro. Vi ser att ledning och chefer kan géra
mycket for att paverka sjukfranvaron. De kan arbeta for
att sikra ett positivt arbetsklimat genom att leva efter
géillande ledarprinciper, mélsittningarna i affiarsplanen
och Tengboms vérderingar. I det dagliga arbetet foljs det
hér upp l6pande med hjélp av pulsméitningar som gor
att vi tidigt kan agera pd negativa trender. Systematiskt
arbetar vi med arbetsmiljon, vilket tydligt framgar i vara
policyer. Vi erbjuder friskvard och foretagshélsovard,
utbildar chefer och arbetsmiljéombud i systematiskt

arbetsmiljoarbete.

Under ett antal ar har Tengbom &4ven arbetat
systematiskt med att finga upp tidig och upprepad
ohélsa samt eventuella rehabiliteringsbehov. Genom
ett digitalt granssnitt stéds ndrmsta chef med tidiga
larm vid sjukfranvaro och behov av att initiera ett

rehabiliteringsarbete.

Den totala sjukfranvaron 2022 lag pa 5,9 procent vilket

ir en minskning med 1,4 procentenheter frin éret innan.

2019 2020 2021 2022
SJUKDAG 1-14 2,6% 2,5% 21% 2,6%
SJUKDAG 15-90 | 1,6% 1,7% 2,3% 0,8%
>SJUKDAG 90 2,0% 1,2% 2,8% 2,5%
TOTALT 6,2% 5,3% 7,3% 5,9%

Total sjukfranvaro Tengbom 2019-2022.

Vad giiller sjukdag 15-90 ser vi en positiv trend, vilket
i sin tur indikerar att medarbetare dr relativt snabbt
tillbaka i arbete efter sjukdom. Att sjukperiod 1-14
dagar varierar kan forklaras av pandemin. Sedan 2019
har Tengbom minskat personalstyrkan med cirka 150

medarbetare.

KOMPETENS SOM FORFLYTTAR TENGBOMS
KOLLEKTIVA INTELLIGENS

Kompetens uppstar och skapar virde nir medarbetarens
kunskaper och fardigheter moter ett behov, en organi-
sation, ett ledarskap och en miljé som ger mdojlighet att
fa utlopp for kreativitet. Varje medarbetares individuella
kompetensokning forflyttar Tengboms kollektiva
intelligens. Den strategiska riktningen f6r Tengboms
generella kompetensforflyttning faststélls 1 affarsplanen
och bryts ner — via kontors-, studio- och funktionsnivé —

till medarbetarens individuella utvecklingsplan och mal.

Tengbom har en tydlig struktur for kompetensutveckling.

Vi har dven implementerat individuell utvecklingstid
vilket mojliggdr sjdlvledarskap och kinsla av tillit fran
foretaget. Under 2022 har vi ocksa definierat och fortyd-
ligat befattningarna i uppdragsorganisationen i syfte att
tydliggdra karridrvigar, upplevd meningsfullhet i arbetet
samt att kunna sitta relevanta utvecklingsmal

pa individniva.

MANSKLIGA RATTIGHETER

For oss dr respekt for méinskliga riattigheter
grundliggande for hur vart foretag styrs och utvecklas.
Det innebir att vi identifierar, forebygger och hanterar
faktisk eller mojlig padverkan inom hela verksamheten.

For oss dr det sjédlvklart att var verksamhet och de

miljéer vi gestaltar skapar forutsittningar for jamlika
villkor och delaktighet i enlighet med FN:s deklaration
om maénskliga rittigheter, samt var policy om arbetsritt
och mainskliga rattigheter. Diskriminerande eller
otrygga miljoer kan aldrig gora varlden till en béttre
plats och star dérfor i direkt motsatsforhéllande

till var strategi och vara mal. Genom att stindigt
uppmairksamma och identifiera utmaningar i relation
till ménskliga réttigheter kan vi paverka samhillet
positivt. I var medarbetarhandbok uppmuntrar vi till en
Oppen och ansvarstagande foretagskultur dér situationer
med missforhéllanden och allvarliga hdndelser kan
forebyggas. Visselblasarfunktionen finns littillgdnglig
genom vart Al-baserade verktyg. 2022 rapporterades

inga hindelser kopplade till krinkande sdrbehandling.

Vi leder vara uppdrag med fokus pa kvalitet och
langsiktigt virdeskapande. I gestaltningen av miljéer
agerar vi utifran rutiner i vart ledningssystem.
Mainniskan stir i centrum med tillgdnglighet och
hallbarhet som utgéngspunkt for var roll som radgivare.
Tengbom kan skapa miljoer dir brukare inte utsétts for
risker ndr det géller till exempel hilsa eller vilmaende.
Darfor har vi under manga ar arbetat med att utveckla
verktyg och kompetens inom gestaltning for god halsa,
normkritik och jamlikhet. Vi kiinner ansvar gentemot
kunder, brukare och andra intressenter och patalar de
risker och utmaningar vi ser i relation till leverantorer
och projekt. Vi viljer material som inte dr skadliga vid

kontakt eller avger skadliga emissioner.

For att kan minimera risker for brott mot méanskliga
rattigheter kan vi ocksa f6lja upp om utvinning

och tillverkning av byggmaterial som foreskrivs i

Hallbarhet p&a Tengbom

For mig personligen handlar hallbarhet ur ett socialt perspektiv
om att skapa psykologisk trygghet och mening i vardagen. Det
har en direkt koppling till effektiva och valmdende team, och
motverkar stress och ohdlsa. Samtidigt behover vi hela tiden
utvecklas och utmanas i véra invanda tankebanor vilket vi
bland annat gér genom mangfald och heterogena team.

En av mina storsta laromdstare inom detta omréde ar mitt
femtondriga barn. Inte bara |Gr hon mig att ta emot I6pande
konstruktiv feedback, hon delar ocksé& med sig av kloka insikter
- som nyligen. “"Mamma, man ska inte behandla andra som
man sjdlv vill bli behandlad”. Oj, tankte jag och funderade
snabbt dver var min uppfostring gdtt snett, men hon fortsatte:
“"Man ska behandla andra som de sjdlva vill bli behandlade”.
Och det har hon sdklart helt ratt i.

P& Tengbom lyser dessa tankar och forhallningssatt igenom
allt fran affarsplanering till varderingar, ledarprinciper och
maldialoger, och jag dr stolt éver att f& vara en del av den
kulturen.

MARIA WAHLSTROM
HR-CHEF, CHRO TENGBOM

projekt sker pa ett socialt ansvarsfullt sétt, da det
paverkar manga méinniskor i leverantorsledet. Med
hjélp av var uppférandekod for leverantérer och

genom att foreskriva produkter som ar godkénda i
miljobeddmningssystem, som stéller krav bade pa
begrinsning av uppkomst av farliga 4mnen och socialt
ansvarstagande vid tillverkningen, sdkerstéller vi att
vara leverantOrer agerar i enighet med bade véara och de
internationellt accepterade virderingarna for méanskliga

rattigheter, via UN Global Compact.
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Vi gor ocksé insatser for utsatta ménniskor i virlden.
Varje ar skinker vi en géva till ett stodprojekt. Under
2022 gjorde vi med hjilp av UNHCR:s insamlingssida
en gemensam insamling fran Tengbom och MAF som
stod till drabbade av kriget i Ukraina. I slutet av aret
skidnkte vi en gava till UNICEF som hjélper barn och

familjer i Ukraina.

TRAFFSAKERHET | LONEKARTLAGGNINGAR
Arligen genomfor Tengbom systematiska 16nekartligg-
ningar for att sdkerstélla att det inte finns nagra skillnader
116n pa grund av kon. De senaste aren har vi tack vare
systematiken med 16nekartlidggningar inte identifierat

nagon strukturell skillnad i 16n pa grund av kon.

AFFARSETIK

For oss pa Tengbom &r hallbarhet en bra affar. Som
samhillsbyggare virnar vi om sunda affirsmetoder i savil
var egen verksamhet som i relation till leverantérer och
andra partner. Vi accepterar inga former av korruption.
For att minimera risker i afférsforbindelser med leveran-
torer och kunder stéller vi tydliga krav bade internt och
pé samarbetspartner. Vara policyer for representation,
uppvaktning och gavor reglerar hur vi arbetar for att
hjilpa medarbetarna att leva upp till vira krav. I var rutin
for visselblésning framgar hur medarbetarna ska agera

vid misstanke om klandervirt beteende.

2022 rapporterades inga misstdnkta forsok till mutbrott

eller krinkande sdrbehandling.

NYHETER 2022

Under 2022 inforde Tengbom ett Al-baserat verktyg for
att mita engagemang, hélsa och vilméaende. Det héar ir

ett hjdlpmedel for cheferna i vardagen att folja upp och

uppmirksamma relevanta omraden. Verktyget innehéller

HALLBARHETSRAPPORT 2022

dven en funktion som visar att Tengbom lever upp till

de nya lagstadgade visselblasarkraven.

2022 gjordes ett stort arbete med att tydliggéra
alla befattningar i uppdragsorganisationen — for att
sdkerstélla tydliga karridrvigar och forvintningar.
Tengbom har arbetat fram och implementerat

ledarprinciper under 2022.

MAL 2023

Forutom fortsatt arbete med véra tidigare mal har vi

identifierat ndgra nya mal:

» Tydliggérande av befattningarna for alla chefer i
uppdragsorganisationen for att sikerstélla tydliga
karridrvigar och forvintningar.

Utifran ledarprinciper, viarderingar och affarsmal
kontinuerligt utbilda chefer si att de kdnner

sig trygga och motiverade i sina chefs- och
ledaruppdrag.

Alla Tengbomkontor kommer fa en Psykisk
forstahjilpen-tavla, precis lika viktig som den
traditionella med pléster och férband. Syftet dr att
gora det lattare att kunna vara en god medménniska
i vardagen, till exempel om man misstdnker att
nagon mar daligt eller far illa, samt sjilv snabbt fa
kunskap om hur man kan fa hjidlp om man mar
daligt eller blir illa behandlad, eller till exempel
hamnat i missbruk.

Uppf6ljning av obligatoriska KPIer (Genomsnittlig
temperatur pd Engagemang 7.0, Personlig
Utveckling 6.6 samt ENPS 20) i alla affarsplaner
kopplat till engagemang samt uppfoljning av
obligatoriska teamaktiviteter kopplade till hélsa.
Implementera individuell kompetensutvecklingstid
som medarbetaren sjilv bestimmer Over. Syftet ar

att frimja sjilvledarskap och personlig utveckling.

Nu finns varldens forsta
certifiering av jamlika miljoer
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Kollekztiv intelligens

Att vara battre varje dagi allt vi gor

Vi vill gora skillnad pa riktigt. For att det ska hinda Genom interna och externa ISO-revisioner utviarderar vi
behover vi dra nytta av var kollektiva intelligens. Att hur vart ledningssystem f6ljs och hur det kan forbittras.

jobba med stidndiga forbéattringar far aldrig bli en

sekundir uppgift for ett foretag, inte heller for oss. Efter avslutade uppdrag tar vi ocksd med oss insikter
Framgéang samt kort- och langsiktig utveckling vilar pa och erfarenheter. Vi har uppfoljningsmoten med kunder
en kultur som dels uppmuntrar kreativitet och dels tar och teammedlemmar samt genomfor var obligatoriska
tillvara pa sina medarbetares idéer och tankar om hur kundenkét. Fler dn 60 procent av vara kunder som har
foretaget kan utvecklas. svarat pa enkéten tycker att vi under uppdragets gang

hjalpt dem att skapa hallbara 16sningar. Samma siffra
Pa Tengbom arbetar vi varje dag med forbattringar. Det talar for att vi bidragit med nagon form av innovativ
kan gélla uppdateringar av riktlinjer, mallar eller rutiner  16sning i vara kunders projekt.
som ser till att vi foljer lagar och krav. Det kan ocksa
gilla hur vi effektiviserar vara processer och metoder
i vart ledningssystem som hjélper oss att leverera en
battre produkt. Oavsett ér det var kollektiva intelligens
som forflyttar oss — dér finns kraften och de stora
vinningarna. Via tva ldnkar pa intranitet @bdrtre och
@avvikelser kan medarbetare maila in forbéttringsforslag
och anmaila avvikelser som uppstar inom den lé6pande
verksamheten, kopplat till ledningsystemets funktion
och kvalitet, samt rutiner och mallar. Avvikelser som
sker 1 uppdragen inklusive kundklagomal, sammanstélls
av uppdrags- och kvalitetsansvariga och dokumenteras
i uppdragens dokumentsystem. Dessa lyfts fram och

diskuteras 16pande pa studio- och kontorsméten.

Aterkommande avvikelser eller avvikelser som

har betydelse for andra pa foretaget lyfts fram via
kvalitetsansvariga till kvalitetskirngruppen som utreder
och tar fram étgéarder. Avvikelser och forbattringar

som &r relevanta for ansvariga inom affarsstdd, som

till exempel HR, IT, juridik, hallbarhet eller ekonomi
lyfts fram via kontorschefer eller kvalitetsansvariga till
ansvariga personer. P4 ledningens genomgangar lyfts
avvikelser och forbéttringar fram och diskuteras inom

koncernledningen.
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